MUNICIPALIDAD

Pedro Aguirre Cerda

LAP/DBM/GSG/LSR/MZR/MNO
Pedro Aguirre Cerda, 30/01/2025
DECRETO Ne2: SM-01071/2025

VISTO:

Estos Antecedentes. El D.F.L. N°34-18.992, de 2/7/1991; Decreto N° 7739, de fecha 27/4/2023; Decreto N° 2104,
de fecha 29/2/2024; Decreto SM-2104, del 29/2/2024; Decreto SM-3835, del 13/4/2024; Decreto SM-06291, del
12/8/2024; Decreto SM-08506, del 11/12/2024 y Decreto SM-8773, de fecha 23/12/2024; memorandum N°
SECPLAN-027/2025, del 21/01/2025, que adjunta: Acuerdo N° 17 de fecha 17/01/2025, del Concejo Municipal;
Tomos |, Il y Il del PLADECO periodo 2025-2030; y las atribuciones que me confiere la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades.

CONSIDERANDO:

- Que por Decreto N° 7739, de fecha 27/4/2023, se aprueba el contrato suscrito con fecha 10/4/2023, con la
empresa PRAXIS CONSULTORES ASOCIADOS LTDA., por la adjudicacién de la licitacion publica
"ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 2022-2026, COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA,
CODIGO BIP N°40002651-0”, ID. 2392-33-LP22.

- Que mediante Acuerdo N° 17, el Concejo Municipal, en Sesion Ordinaria N° 3, celebrada el 17/01/2025, aprobd
la “Actualizacién del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de la comuna de Pedro Aguirre Cerda para el
periodo 2025 - 2030”7, permitiendo dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N218.695 Organica Constitucional
de Municipalidades.

- Que por memorandum N° SECPLAN -027/2025, del 21/01/2025, el Secretario Comunal de Planificacién solicita
el Decreto que apruebe la “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de la comuna de Pedro
Aguirre Cerda para el periodo 2025 - 2030”, sefialando que:

o Los documentos finales presentados y aprobados por acuerdo del Concejo Municipal para la Actualizacion
del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) periodo 2025-2030, consta de tres Tomos: Tomo |
: “DIAGNOSTICO COMUNAL"; Tomo Il : “IMAGEN — OBJETIVO - PLAN DE ACCION Y PLAN DE
INVERSIONES-MODELO DE GESTION, CONTROL Y SEGUIMIENTO” y Tomo Ill: “PLAN DE
DESARROLLO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (P.D.E.L)".

e Que dicha actualizacién fue realizada como un PLADECO participativo con fuerte enfoque territorial,
resultando un nuevo instrumento de planificacién que permitié establecer y definir la imagen objetivo, vision
y 10 lineamentos estratégicos para el desarrollo de la comunal al afio 2030.

« EIPLADECO es un instrumento de planificacion flexible, sujeto a actualizaciones y/o modificaciones durante
su periodo de vigencia la Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda debe de informar de su estado de avance y
cumplimiento al Honorable Concejo Municipal y a la comunidad en las respectivas cuentas publicas anuales,
segun determina la propia Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

e Que la “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) para el periodo 2025 - 2030" se asocia
directamente con los futuros instrumentos de planificacion que son el nuevo Plan Regulador Comunal (PRC)
y el futuro Plan comunal de Infraestructura de Movilidad y Espacio Publico (PIIMEP), pues conformaran las
herramientas fundamentales para el desarrollo comunal y territorial de la comuna de Pedro Aguirre Cerda.

« Finalmente se solicita designar como inspector técnico para el cumplimiento y seguimiento al Secretario
Comunal de Planificacion, o quien subrogue o reemplace, e instruya a quien corresponda la publicacion del
sefialado documento en sus tres Tomos en Transparencia Activa (Ley de Transparencia) en la pagina web
de la municipalidad.



DECRETO:

1.- APRUEBASE la “Actualizacién del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de la comuna de Pedro Aguirre
Cerda para el periodo 2025 - 2030”, aprobada mediante Acuerdo N° 17, con fecha 17/01/2025, por el Concejo
Municipal, la que consta de tres Tomos, los que forman parte del presente Decreto:

e Tomo | : “DIAGNOSTICO COMUNAL”

o Tomo Il : “MAGEN — OBJETIVO - PLAN DE ACCION Y PLAN DE INVERSIONES-MODELO DE GESTION,
CONTROL Y SEGUIMIENTO”

o Tomo llIl: “PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (P.D.E.L.)".

2.- DESIGNASE como como Inspector Técnico para el cumplimiento y seguimiento del PLADECO 2025-2030 al
Secretario Comunal de Planificacion, o quien subrogue u reemplace.

3.- PUBLIQUESE el sefialado documento en sus tres Tomos en Transparencia Activa (Ley de Transparencia) y en
la pagina web de la Municipalidad.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

— =

HERNAN VALENZUELA CABELLO LUIS ALBERTO ASTUDILLO PEIRETTI
Secretario Municipal (S Alcalde
Municipalidad De Pedro Aguwre Cerda* Municipalidad De Pedro Aguirre Cerda

Anexos
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Introduccion

El presente documento consiste en un Informe cuyo contenido reside en la descripcion de los re-
sultados obtenidos durante el proceso de “Actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal de Pe-
dro Aguirre Cerda” para las Etapas de Planificacion e Imagen — Objetivo, Plan de Accién y Plan de
Inversiones y Modelo de Gestidn, Control y Seguimiento y que a continuacién describimos.

1. Capitulo N° I: Planificacién e Imagen — Objetivo

La definicién de una Imagen — Objetivo o “Vision de Futuro” constituye un factor clave dentro del
proceso de planificacién. Como plantea Joel Barker (2004) “la vision sin accion es una fantasia
inalcanzable. La accion sin vision es una actividad azarosa. La vision y la accidén juntas pueden
cambiar el mundo...”.

Jack Fleitman (2000) define la vision como “el camino al cual se dirige la organizacion a largo plazo
y sirve de rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento”. Es decir,
constituye un enunciado socialmente compartido, que define el camino y el fin y cuya funcion
instrumental es el de orientar y encauzar las acciones de mediano y corto plazo.

Campbell y Nash, consideran que la visién, desde el punto de vista de las organizaciones, se refiere
al futuro, lo que no sélo define los objetivos sino también los valores bajo los que se deben alcan-
zar. Se refieren a la intencion estratégica que da direccién a los esfuerzos de la organizacion al
contrastar la situacidn deseada en el futuro versus las condiciones existentes o situacién actual.

La Vision de Futuro, en el marco del proceso de asesoria para la elaboracion del Plan de Desarrollo
Comunal, constituye en si, el objetivo estratégico o meta estructural a lograr en un periodo defini-
do.

En esencia, la Visidon de Futuro, constituye un concepto o “ideal” a alcanzar y cuya instrumentali-
zacién u operacionalizacién, permite convocar, aglutinar, ordenar y finalmente comprometer, a las
distintas expresiones o voluntades politicas, técnicas y sociales comunales.

En este sentido, la visién de futuro cumple dentro de la planificacidn, la funcién de vincular el pre-
sente con los suefios o ideales de futuro de un conjunto de personas.

Por ende, la planificacidn, en su disefio clasico como las versiones mas modernas de tipo estratégi-
ca, no son un sistema de gobierno ni un fin en si mismo; es un instrumento destinado a un perti-
nente y completo analisis de la realidad que enfrenta la sociedad y el territorio y ofrecer, en con-
secuencia, métodos de participacion, organizacién, colaboracion y consenso, para definir la estra-
tegia en adecuacion y sintonia con los recursos disponibles y en funcion de optimizar al maximo
estos recursos en beneficio de la comunidad.

En consecuencia y segun lo anterior, el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO), en si mismo, cons-

tituye una oferta que hace la municipalidad al conjunto de los actores locales y a la comunidad en
general, para orientar y enfrentar el desarrollo comunal en el corto y mediano plazo.
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Para ello, se han tomado en cuenta, los antecedentes y datos cuantitativos y cualitativos recopila-
dos, sistematizados y analizados en la etapa de elaboracion del diagnéstico comunal, con lo cual se
logra tener una mirada sobre la situacidon actual de la comuna, de sus fortalezas, de sus debilida-
des y por, sobre todo, de identificar las posibles estrategias de desarrollo necesarias de implemen-
tar durante el periodo de vigencia del presente Plan.

Se trata, en rigor, de fijar un punto de partida desde el cual se ponen en marcha las medidas que
permitiran alcanzar la situacién deseada en el futuro. Esta Imagen - Objetivo constituye la “Vision
de Futuro” que se construye “desde y para” el conjunto de los habitantes de la comuna de Pedro
Aguirre Cerda.

Metodoldgicamente los contenidos que se describen a continuacion en el presente documento se
obtuvieron mediante técnicas de investigacion, principalmente de orden cualitativo al objeto de
establecer distintos tépicos relativos al desarrollo comunal basados “en y desde” la activa partici-
pacion de los actores comunales y de un trabajo de gabinete destinado a analizar y sistematizar la
informacion recabada.

La operacionalizacién o instrumentalizacién de la Imagen Objetivo, se realiza mediante la descrip-
cion de los Lineamientos Estratégicos respectivos, los cuales, en esencia, constituyen las areas de
gestion que la institucion municipal, debera implementar, a fin de alcanzar los objetivos deseados
por el conjunto de actores involucrados en el proceso.

La Imagen — Objetivo o Visién de Futuro del presente Plan de Desarrollo Comunal de Pedro Aguirre
Cerda se nutre desde los “suefios, metas y/o deseos” que fueron planteados en su oportunidad
por el conjunto de los actores locales.

Por ende, a fin de realizar el analisis correspondiente, se elabord la siguiente Matriz Sinéptica, la
cual contiene el conjunto de conceptos que fueron propuestos por los actores locales producto de

la siguiente consulta:

¢Ahora, le solicitamos que se “imagine” como le gustaria o desearia ver a la comuna de Pedro
Aguirre Cerda en un futuro de 4 o mds aios? Es decir, un "sueio o deseo" a alcanzar.

Los resultados obtenidos los siguientes:

Matriz Sindptica: Conceptos Propuestos Imagen — Objetivo Comunal

Actor Conceptos
Local
Actor 1. Interrelacionada: La vision de un futuro en el que todos los elementos de la comuna estan interrelacionados
Politico indican el deseo de una mayor cohesion y cooperacién entre diferentes sectores y grupos dentro de la comu-
na.
2. Integrada: Un futuro en el que la comuna esta mas integrada se refiere a una mayor inclusién y equidad, con

todos los miembros de la comunidad teniendo acceso a oportunidades y servicios.

3. Desarrollada: La vision de una comuna "desarrollada" sugiere un futuro en el que la comuna ha progresado en
dreas como la infraestructura, los servicios y la calidad de vida.

Actor Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente
Técnico

1. Areas Verdes y Gestion de Residuos: Enfoque en desarrollo sostenible y medio ambiente.

2. Huertos Urbanos y Cambio Climatico: Innovaciones en agricultura urbana y respuesta al cambio climatico.

3. Desarrollo Urbano Sostenible: Promocién de un crecimiento urbano responsable.

Salud y Bienestar Comunitario
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Matriz Sindptica: Conceptos Propuestos Imagen — Objetivo Comunal
1.  Accesibilidad y Equidad en Salud: Salud primaria universal y equitativa.
2. Comunidad Saludable y Sostenible: Enfoque en salud preventiva y comunitaria.
3. Reduccion de Pobreza y Delincuencia: Enfoque en seguridad y reduccién de la pobreza.

Innovacién y Diversidad

Modernizacién e Innovacion: Transformacion digital y enfoque en innovacién.
Diversidad en Vivienda y Comercio: Fomento de la diversidad en tipos de vivienda y comercio.
Identidad Patrimonial y Social: Valoracidn y promocion de la identidad cultural y social.
Seguridad y Reduccion de la Delincuencia: Una comuna segura y con bajos indices de delincuencia es el obje-
Social tivo mds importante para el conjunto de la comunidad.

2. Desarrollo y Modernizacién Urbana: Calles y veredas bien mantenidas, infraestructura moderna y dreas ver-

des bien cuidadas son visiones recurrentes para el futuro de la comuna.

3.  Educacion de Calidad y Completa: Se destaca la importancia de una educacion de calidad para todos los jove-

nes de la comuna.

[l 0 LY =

Actor

1.1. Imagen — Objetivo: Todos los Actores Locales

En resumen, los conceptos que configuran el horizonte estratégico de desarrollo comunal a alcan-
zar en el mediano y largo plazo son las siguientes:

Esquemdticamente:

Comuna Segura Comuna Innovadora —

Comuna Sostenible Desarrollada - Moderna

y Sustentable

Imagen — Objetivo
Pedro Aguirre Cerda Comunidad Saludable
Ao 2030

Comunidad Sin Pobreza

Comuna Inclusiva - Inte-
gradora — Acogedora —
Solidaria - Participativa

Comuna con
Servicios de Calidad

Como observamos, en esta Imagen — Objetivo se develan 7 ambitos o dimensiones principales a
saber:

1. Comuna Segura: Este concepto dice relacion con el espacio publico y la seguridad. Los ac-
tores anhelan una comuna en la que puedan movilizarse tranquilos de un lugar a otro, sin
temor. Esto es posible gracias a las instituciones del orden y seguridad publica, mayor pre-
sencia, pero también de la unién de la comunidad.

2. Comunidad Saludable: La comunidad de Pedro Aguirre Cerda cuenta con los servicios de
salud que le permiten llevar una vida sana.
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3. Comunidad Sin Pobreza: Implica generar e implementar un conjunto de acciones, planesy
programas destinadas a mitigar de manera estratégica la reduccién de las personas que se
encuentran en condiciones de pobreza estructural y extrema.

4. Comuna con Servicios de Calidad: Esta idea fuerza consiste en que el municipalidad otor-
gue al conjunto de sus habitantes servicios de calidad en los ambitos de la salud, educa-
cidn, asistencia social, etc.

5. Comuna Inclusiva, Integradora, Acogedora, Solidaria y Participativa: Se espera que la
comuna de Pedro Aguirre Cerda sea una comuna que incluya, integre y acoja a sus distin-
tos grupos sociales, potenciando el digno desarrollo de todos sus habitantes, en especial
de los nifos y nifias, de los adultos mayores, de los migrantes, de las personas en situaciéon
de discapacidad, de las diversidades, etc. Esto con el sustento y apoyo municipal a las or-
ganizaciones sociales y comunitarias vigentes y futuras, con el objeto de que entre todos
se construya una mejor comuna y se alcancen mayores indices de calidad de vida, identi-
dad y apego al territorio.

6. Comuna Sostenible y Sustentable: Esto representa la necesidad de anteponerse a los
efectos del Cambio Climatico y del deterioro del Medio Ambiente.

7. Comuna Innovadora, Desarrollada, Moderna: Significa el hecho de investigar e implemen-
tar diversas estrategias que permitan posicionar a la comuna en el contexto de desarrollo
regional.

1.2. Imagen — Objetivo Pedro Aguirre Cerda Aiio 2030

En consecuencia, la Imagen — Objetivo o Visién de Futuro para el presente Plan de Desarrollo Co-
munal en base a los conceptos agrupados es la siguiente:

“En el aiio 2030, los habitantes de la comuna de Pedro Aguirre Cerda se desenvolverdn en un
entorno seguro, saludable, inclusivo, integrador, solidario y participativo y en donde ademads
contardn con un acceso expedito a los servicios de salud, educacion y a los espacios de espar-
cimiento y de recreacion”.

1.3. Misién Institucional

La Misidén responde a la consulta respecto a: éCudl es el propdsito que se tiene como municipali-
dad hoy y cual debiera ser en el futuro, para concretar, la obtencién de la Visidon de Futuro o Ima-
gen — Objetivo Deseada?

En las municipalidades y en los servicios publicos se asocia, la Misidn de cada uno de ellos, con los
contenidos en la Ley Organica Constitucional.

La Misidn es una “declaracion unica” que define el propdsito o la razén de ser de una organizacién

y permite orientar las acciones que realicen las personas que la componen hacia el logro de un
resultado esperado.
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La misién genérica de las municipalidades esta definida en la Ley Orgdnica Constitucional de Muni-
cipalidades, y se expresa como: “satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso economico, social y cultural de las respectivas comunas” (art.1 de la
Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades). Esto define el horizonte o propdsito
principal comun a todas las municipalidades chilenas. No obstante, es posible y necesario fijar una
“Misidon” mas particular, que otorgue una identidad y sentido de pertenencia que sirva de orienta-
cién para la gestidn estratégica de la municipalidad de Pedro Aguirre Cerda.

En este sentido, y en funcién del actual contexto politico, técnico y social de la comuna de Pedro
Aguirre Cerda, la propuesta de Misidn Institucional para alcanzar la Imagen — Objetivo o Visidn de
Futuro y la operacionalizacién de los Lineamientos Estratégicos se traduce en el siguiente parrafo,
a saber:

MISION INSTITUCIONAL

“La Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda mediante una gestidn institucional innovadora,
proactiva, competitiva, articuladora, eficiente y participativa, entregara servicios de calidad
a todos sus habitantes”

1.4. Lineamientos Estratégicos para el Desarrollo Comunal

Los Lineamientos Estratégicos (LE) se entienden como los ejes, tematicas, ambitos, dimensiones o
areas que constituyen, basicamente, los componentes generales de la planificacion estratégica.

A su vez, los Lineamientos Estratégicos tienen como sustento metodolégico, los siguientes aspec-
tos, a saber:

a. Los Lineamientos Estratégicos, surgen del analisis de la realidad diagndstica (Ideas — Fuer-
za).

b. Los Lineamientos Estratégicos son ambitos de desarrollo posibles de implementar -por la
institucion municipal- en el periodo de vigencia del Plan de Desarrollo Comunal, o a lo me-
nos sentar sus bases estructurales.

c. Los Lineamientos Estratégicos, que dan base operacional a la Visién de Futuro, deben ser
reales, factibles, medibles y cuantificables®.

d. Los Lineamientos Estratégicos responden y son congruentes con la opinién, sugerencias,
demandas y/o necesidades sefialadas por los distintos Actores Locales (Técnicos, Politicos
y Sociales) involucrados durante el proceso de elaboracién de la etapa diagndstica del
Plan, por ende, poseen una validez y confiabilidad instrumental y societal en si mismos.

! Permiten su analisis estadistico (Cumplimiento de la ejecucion del LE)
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Por ende, la estructuracion de los Lineamientos Estratégicos se correlaciona con las Ideas — Fuer-

zas establecidas en la fase diagnostica, a saber:

Estructuracion Lineamientos Estratégicos

Ideas — Fuerza o
Vocaciones de Desarrollo
(Diagndstico Comunal)
Implementar Estrategias de Prevencion y Reduccion del Delito y de Incivilidades.

Implementar estrategias que permitan la reduccién de brechas en materia de Infraes-
tructura, Equipamiento, Mobiliario Urbano.

Mejorar la Oferta y Resolutividad del Sector Salud Comunal.

Mejorar el Acceso al Deporte, la Cultura y la Recreacion.

Implementar estrategias y medidas de fiscalizacion que preserven el medio ambiente
y el patrimonio material, inmaterial y natural de la comuna.
Implementar estrategias y medidas de apoyo a los Grupos Sociales Vulnerables.

Implementar estrategias que permitan la diversificacion, el desarrollo y el fomento
de la actividad econémica — productiva con el objetivo de ampliar la base laboral
actual, colocando especial énfasis en el fortalecimiento de emprendimientos, de
microempresas de caracter familiar y en la capacitacion laboral.

Implementar estrategias de fortalecimiento de la Participacion Ciudadana

Mejorar la Oferta y Calidad del Sector Educacién Comunal.

Mejorar la Gestion Institucional Municipal, los liderazgos, el clima laboral, los instru-
mentos de planificacién, de coordinacion, de procedimientos, de los incentivos al
personal y su capacitacion, asi como también, de los espacios, equipamientos y

medios de gestion necesarios.

Fuente: Elaboracidn Propia Afio 2024

Lineamientos Estratégicos

Fortalecimiento Seguridad
Ciudadana y Buena Convi-
vencia
Desarrollo Urbano - Terri-
torial

Fortalecimiento Sector
Salud Municipal
Fortalecimiento del Depor-
te, la Cultura y la Recrea-
cion.

Desarrollo Medio Ambien-
tal

Desarrollo Social

Desarrollo Econédmico -
Productivo y Laboral

Fortalecimiento Participa-
cion Ciudadana
Fortalecimiento Sector
Educacién Municipal
Modernizacién Institucio-
nal - Municipal

En consecuencia, los Lineamientos Estratégicos que conformaran las “Areas de Gestiéon” del pre-
sente Plan de Desarrollo Comunal de la comuna de Pedro Aguirre Cerda para el periodo 2025 —

2030 son los siguientes:

LE N° 2: Desarrollo Urbano - Territorial
LE N° 3: Fortalecimiento Sector Salud Municipal

LE N° 5: Desarrollo Medio Ambiental

LE N° 6: Desarrollo Social

LE N° 7: Desarrollo Econdmico — Productivo y Laboral
LE N° 8: Fortalecimiento Participacion Ciudadana

LE N° 9: Fortalecimiento Sector Educacion Municipal
LE N° 10: Modernizacidn Institucional — Municipal

AN N N N Y VN N NN
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1.5. Descripcion de los Lineamientos Estratégicos para el Desarrollo Comunal

A continuacién se describen los principales componentes que conforman los Lineamientos Estra-
tégicos o Areas de Gestion para el desarrollo Comunal.

1.5.1. Descripcion LE N° 1: Fortalecimiento Seguridad Ciudadana y Buena Convivencia

El concepto de “Fortalecimiento de la Seguridad Ciudadana y Buena Convivencia” se refiere a un
conjunto de estrategias, politicas y acciones orientadas a crear entornos seguros, promover la
armonia social y prevenir situaciones de conflicto o delito en una comunidad, ciudad o pais. Vea-
mos qué implica este concepto:

i.  Seguridad Ciudadana:
a. La seguridad ciudadana se relaciona con la proteccion de los derechos y la integri-
dad de las personas en su vida cotidiana.
b. Incluye la prevencidn y control del delito, la violencia, el vandalismo y otras ame-
nazas a la seguridad.
c. Busca garantizar que las personas puedan vivir sin temor y disfrutar de sus dere-
chos fundamentales.

ii. Buena Convivencia:
a. La buena convivencia se refiere a la relacion armoniosa entre los miembros de una
comunidad.
b. Implica el respeto mutuo, la tolerancia, la empatia y la cooperacién.
¢. Una buena convivencia contribuye al bienestar social y al desarrollo sostenible.

iii. Fortalecimiento:
a. Elfortalecimiento implica mejorar y consolidar aspectos especificos.
b. En este contexto, se busca fortalecer la seguridad ciudadana y la convivencia me-
diante acciones concretas.

iv.  Acciones y Estrategias:
a. Implementacién de politicas publicas que promuevan la seguridad y la prevencion

del delito.

b. Fomento de la participacién ciudadana en la construccion de comunidades segu-
ras.

c. Desarrollo de programas educativos y culturales para promover valores de convi-
vencia.

d. Dotacién de recursos y tecnologia a las fuerzas de seguridad para una respuesta
efectiva.

e. Promocion de la justicia y el acceso a mecanismos de resolucion pacifica de con-
flictos.

V. Importancia:

a. Elfortalecimiento de la seguridad ciudadana y la buena convivencia es esencial pa-
ra el desarrollo sostenible y la calidad de vida.
b. Contribuye a la cohesidn social, la confianza en las instituciones y la paz.
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En resumen, el fortalecimiento de la seguridad ciudadana y la buena convivencia busca crear so-
ciedades mas justas, pacificas y cohesionadas, donde las personas puedan vivir sin miedo y en
armonia con su entorno

1.5.2. Descripcion LE N° 2: Desarrollo Urbano - Territorial

El desarrollo urbano-territorial es un campo multidisciplinario que aborda la planificacién, gestién
y transformacién de las ciudades y sus areas circundantes. A continuacion, exploraremos este con-
cepto:

i.  Definicién:
a. El desarrollo urbano-territorial se refiere a la forma en que las areas urbanas y ru-
rales se organizan, crecen y se transforman.
b. Combina aspectos fisicos, sociales, econdmicos y ambientales para lograr un desa-
rrollo sostenible y equitativo.

ii. Principales Aspectos:
a. Planificacion Urbana:
i. Implica la creacién de planes maestros, regulaciones y politicas para guiar
el crecimiento y la transformacidn de las ciudades.
ii. Considera la distribucién de usos del suelo (residencial, comercial, indus-
trial), la movilidad, la infraestructura y la preservacion del patrimonio.
b. Ordenamiento del Territorio:
i. Se refiere a la organizacidn espacial de las areas rurales y urbanas.
ii. Busca equilibrar el desarrollo entre diferentes regiones y garantizar un uso
eficiente y sostenible del territorio.
c. Gestion del Suelo:
i. Involucra la asignacion y regulaciéon del uso del suelo.
ii. Busca evitar la especulaciéon, promover la vivienda asequible y proteger
areas naturales.
d. Desarrollo Sostenible:
i. El desarrollo urbano-territorial debe ser sostenible, considerando aspectos
ambientales, sociales y econdmicos.
ii. Busca minimizar el impacto ambiental, promover la equidad y mejorar la
calidad de vida.

iii. Desafios y Oportunidades:
a. Crecimiento Desordenado: El rapido crecimiento urbano puede generar problemas
de congestidn, falta de servicios y deterioro ambiental.
b. Desigualdades Sociales: El desarrollo debe ser inclusivo y garantizar que todos ten-
gan acceso a servicios basicos y oportunidades.

iv.  Enfoques Innovadores:
a. Planificacién Participativa: Involucrar a la comunidad en la toma de decisiones.
b. Regeneracion Urbana: Transformar dreas degradadas en espacios revitalizados.
¢. Movilidad Sostenible: Priorizar el transporte publico, la bicicleta y el peaton.
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V. Impacto y Futuro:
a. El desarrollo urbano-territorial afecta la calidad de vida de millones de personas.
b. La planificacion debe ser flexible y adaptarse a los cambios demograficos, tecnold-
gicos y ambientales.

En resumen, el desarrollo urbano-territorial es esencial para crear comunas mas habitables, resi-
lientes y equitativas

1.5.3. Descripcion LE N° 3: Fortalecimiento Sector Salud Municipal

El fortalecimiento del sector salud municipal se refiere a la mejora y potenciacién de las capacida-
des y recursos de las administraciones locales (ayuntamientos, municipalidades o gobiernos muni-
cipales) para gestionar y promover la salud en sus comunidades. Este concepto es fundamental
para garantizar una atencion sanitaria mas cercana, eficiente y adaptada a las necesidades locales.

A continuacioén, exploraremos qué implica este enfoque:

i Contexto y Relevancia:
a. Los municipios desempefian un papel crucial en la prestacion de servicios de salud
y en la promocion de estilos de vida saludables.
b. El fortalecimiento del sector salud municipal busca descentralizar la atencién sani-
taria y acercarla a la poblacion.

ii.. Funciones del Sector Salud Municipal:

a. Gestién de Centros de Salud: Los municipios pueden administrar centros de aten-
cién primaria, consultorios médicos y otros servicios de salud.

b. Promocion de la Salud: Los gobiernos locales pueden impulsar campaias de pre-
vencién, educacion y promocion de habitos saludables.

c. Vigilancia Epidemioldgica: Los municipios recopilan datos sobre enfermedades y
brotes locales para una respuesta rapida.

d. Atencidn a Grupos Vulnerables: Los municipios pueden disefiar programas especi-
ficos para nifios, personas mayores, personas con discapacidad, etc.

iii. Herramientas para el Fortalecimiento:
a. Participacion Ciudadana: Involucrar a la comunidad en la toma de decisiones y en
la planificacién de politicas de salud.
b. Redes Intersectoriales: Colaborar con otros sectores (educacidn, vivienda, medio
ambiente) para abordar los determinantes sociales de la salud.
c. Recursos Financieros y Humanos: Dotar a los municipios de presupuesto y perso-
nal capacitado para gestionar la salud local.

iv. Desafios y Oportunidades:
a. Descentralizacidn Efectiva: Garantizar que los municipios tengan autonomia y re-
cursos para actuar.
b. Capacitacién y Formacion: Formar a los funcionarios municipales en gestion de sa-
lud y politicas publicas.
c. Evaluacién y Monitoreo: Medir el impacto de las acciones y ajustar estrategias se-
gun los resultados.
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V. Impacto y Beneficios:
a. Mejora la accesibilidad a los servicios de salud.
b. Contribuye a la prevencion de enfermedades y a la promocidn de la salud.
c. Fortalece la resiliencia de las comunidades ante crisis sanitarias.

En resumen, el fortalecimiento del sector salud municipal es esencial para construir comunidades
mas saludables, resilientes y participativas

1.5.4. Descripcion LE N° 4: Fortalecimiento del Deporte, la Cultura y la Recreacién

El concepto de “Fortalecimiento del Deporte, la Cultura y la Recreacion” se refiere a una serie de
estrategias y acciones destinadas a potenciar y enriquecer estos tres ambitos fundamentales en la
vida de las personas y las comunidades. A continuacién, exploraremos qué implica este conceptoy
por qué es relevante:

i Deporte:
a. El deporte va mads alla de la actividad fisica; es una manifestacidn cultural y social.
b. Fortalecer el deporte implica promover su practica, no solo como ejercicio fisico,
sino como una expresion de identidad y valores.
c. El deporte contribuye a la salud, la integracién social y la formacién de valores co-
mo el trabajo en equipo, la disciplina y la superacién personal.

ii.  Cultura:
a. La cultura abarca las artes, las tradiciones, la musica, la literatura y todas las mani-
festaciones creativas de una sociedad.
b. Fortalecer la cultura implica apoyar la creacidn artistica, la preservacién del patri-
monio y la difusién de expresiones culturales.
¢. La cultura es un elemento identitario y un motor de desarrollo econémico y social.

iii.  Recreacion:
a. La recreacion se refiere al tiempo libre y al disfrute de actividades que nos relajan
y divierten.
b. Fortalecer la recreacidn implica crear espacios y oportunidades para que las per-
sonas se desconecten, se diviertan y se relajen.
c. Larecreacién contribuye al bienestar emocional y al equilibrio en la vida cotidiana.

iv. Importancia del Fortalecimiento:
a. El deporte, la cultura y la recreacion son pilares de una sociedad saludable y equi-
librada.

b. Fortalecerlos significa invertir en el bienestar de las personas y en la construcciéon
de comunidades mas cohesionadas.

c. Estas dreas también tienen un impacto econémico, generando empleo y atrayendo
turismo.

v.  Acciones para el Fortalecimiento:

a. Creacidén de infraestructuras deportivas y culturales.
b. Apoyo a artistas y creadores.
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c. Fomento de programas recreativos y actividades al aire libre.
d. Educacion y sensibilizacién sobre la importancia de estas areas.

En resumen, el fortalecimiento del deporte, la cultura y la recreaciéon es esencial para una sociedad
vibrante, saludable y enriquecedora. Al invertir en estos ambitos, construimos un entorno mas
humano y diverso, donde las personas pueden expresarse, conectarse y disfrutar de una vida ple-
na.

1.5.5. Descripcion LE N° 5: Desarrollo Medio Ambiental

El desarrollo medio ambiental es un enfoque integral que busca armonizar el progreso humano
con la preservacidn y regeneracion del entorno natural. A través de politicas, practicas y acciones
especificas, se pretende lograr un equilibrio entre el bienestar de las personas y la salud del plane-
ta. A continuacidn, exploraremos este concepto y su importancia:

i. Definicion y Alcance:
a. El desarrollo medio ambiental se centra en la relacion entre las actividades huma-
nas y el ecosistema.
b. Busca garantizar que el crecimiento econémico, la calidad de vida y la justicia so-
cial no se logren a expensas de la degradacidon ambiental.
c. Enotras palabras, es un enfoque que considera el bienestar de las personas y la sa-
lud del planeta como dos caras de la misma moneda.

ii. Principales Aspectos del Desarrollo Medio Ambiental:
a. Conservaciony Proteccion del Medio Ambiente:
i. Implica la preservacion de ecosistemas, la biodiversidad y los recursos na-
turales.
ii. Se promueve la adopcidn de practicas sostenibles para evitar la sobreex-
plotacién y la degradacion.
b. Desarrollo Sostenible:
i. El desarrollo medio ambiental estd estrechamente vinculado al desarrollo
sostenible.
ii. Este ultimo busca satisfacer las necesidades presentes sin comprometer
las oportunidades de las futuras generaciones.
iii. Considera aspectos econdmicos, sociales y ambientales.
c. Mitigacion del Cambio Climatico:
i. El desarrollo medio ambiental implica reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y adaptarse a los impactos del cambio climatico.
ii. Se fomenta la transicion hacia fuentes de energia renovable y la eficiencia
energética.
d. Educaciéon Ambiental y Conciencia Ciudadana:
i. La sensibilizacion y la educacién son fundamentales para promover practi-
cas mas responsables.
ii. Se busca que las personas comprendan la importancia de cuidar el medio
ambiente y tomen decisiones informadas.

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento 14



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030
TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

ii.  Ejemplos Practicos:

a. Gestién de Residuos: Fomentar el reciclaje, la reduccion de residuos y la reutiliza-
cion.

b. Conservacién de Espacios Naturales: Crear dreas protegidas y promover la restau-
racion de ecosistemas degradados.

¢. Movilidad Sostenible: Impulsar el transporte publico, la bicicleta y el uso compar-
tido de vehiculos.

iv. Importancia del Desarrollo Medio Ambiental:

a. Salud Humana: Un entorno saludable es fundamental para la calidad de vida.

b. Resiliencia ante Crisis: Un medio ambiente robusto nos protege de desastres natu-
rales y crisis globales.

c. Equidad Intergeneracional: Garantizar que las futuras generaciones también ten-

gan acceso a recursos y un planeta habitable.

V. Desafios y Oportunidades:

a.

Equilibrio entre Desarrollo y Conservacion: Encontrar soluciones que no sacrifi-
qguen el medio ambiente en pos del crecimiento econdmico.

Colaboracion Global: El cambio climatico y la pérdida de biodiversidad requieren
acciones coordinadas a nivel mundial.

En resumen, el desarrollo medio ambiental es esencial para un futuro sostenible

1.5.6. Descripcion LE N° 6: Desarrollo Social

El desarrollo social es un concepto fundamental en la construcciéon de sociedades mds justas,
equitativas y sostenibles. Se refiere a la evolucidn y mejora de las condiciones de vida de los indi-
viduos en una comunidad, asi como a las relaciones que estos mantienen entre si y con otros gru-
pos e instituciones. Vamos a explorar qué implica este concepto y por qué es relevante:

i.  Definicién y Alcance:

a.

b.

El desarrollo social abarca multiples dimensiones y no se limita a aspectos econé-
micos. Se centra en el bienestar humano y la calidad de vida.

Incluye la promocién de la salud, la educacion, la seguridad ciudadana, la igualdad
de oportunidades y la cohesion social.

ii. Componentes Clave del Desarrollo Social:

a.

Salud: Garantizar el acceso a servicios médicos, prevencion de enfermedades y
promocién de habitos saludables.

Educacion: Proporcionar una educacién de calidad para todos, desde la primera in-
fancia hasta la educacién superior.

Empleo y Trabajo Digno: Crear oportunidades laborales y condiciones de trabajo
justas.

Seguridad Ciudadana: Reducir la violencia, el crimen y la inseguridad.

Inclusién Social: Garantizar que todos tengan acceso a los beneficios del desarro-
llo.
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iii.  Maedicién del Desarrollo Social:
a. Indice de Desarrollo Humano (IDH):
i. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) elabora el
IDH para clasificar paises segun su desarrollo humano.
ii. Combina indicadores de esperanza de vida, educacién e ingreso per capita.
iii. Un IDH mas alto refleja un mayor bienestar.
b. Otros Indicadores:
i. Tasa de alfabetizacién.
ii. Acceso a servicios basicos (agua potable, saneamiento, electricidad).
iii. Indices de pobrezay desigualdad.

iv. Importancia del Desarrollo Social:
a. Contribuye al crecimiento econémico sostenible.
b. Mejora la calidad de vida y la felicidad de las personas.
c. Fortalece la cohesion social y la paz.

V. Desafios y Oportunidades:
a. Desigualdades: Abordar las brechas entre grupos sociales y regiones.
b. Participacién Ciudadana: Involucrar a la comunidad en la toma de decisiones.
c. Enfoque de Género: Garantizar la igualdad de oportunidades para mujeres y hom-
bres.

En resumen, el desarrollo social es un objetivo fundamental para construir sociedades mas huma-
nas, justas y sostenibles.

1.5.7. Descripcion LE N° 7: Desarrollo Econémico — Productivo y Laboral

El desarrollo econémico — productivo y laboral es un concepto integral que abarca aspectos fun-
damentales para el crecimiento sostenible de una sociedad. En esta descripcién extensa, explora-
remos qué implica este enfoque y por qué es crucial para el bienestar de las personas y la estabili-
dad de las economias:

i.  Definicién y Alcance:
a. El desarrollo econdmico se refiere al proceso mediante el cual una economia me-
jora su capacidad para producir bienes y servicios.
b. El enfoque productivo y laboral se centra en la eficiencia y la generacién de em-
pleo.
c. Juntos, estos aspectos buscan un equilibrio entre el crecimiento econdmico, la
productividad y la calidad del trabajo.

ii. Componentes Clave:
a. Crecimiento Econdémico:
i. Implica el aumento sostenido de la produccidn de bienes y servicios en una
economia.
ii. Se mide a través del Producto Interno Bruto (PIB) y otros indicadores eco-
ndémicos.
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b. Productividad:
i. La productividad se refiere a la eficiencia con la que se utilizan los recursos
(trabajo, capital, tecnologia) para producir bienes y servicios.
ii. Mejorar la productividad es esencial para el crecimiento econdmico.
c. Empleoy Trabajo Decente:
i. El desarrollo econédmico debe ir acompafiado de la creacion de empleo.
ii. El trabajo decente implica condiciones laborales justas, seguridad social y
oportunidades de desarrollo.

iii. Factores que Impulsan el Desarrollo Econémico — Productivo y Laboral:
a. Innovacién y Tecnologia:
i. La adopcién de nuevas tecnologias y la innovacion impulsan la productivi-
dad.
ii. Lainversion en investigacién y desarrollo es esencial.
b. Educaciény Formacion:
i. La capacitacidony la educacion mejoran las habilidades de los trabajadores.
ii. Un capital humano bien formado es clave para la productividad.
c. Politicas Publicas:
i. Los gobiernos deben promover un entorno favorable para el desarrollo
econdémico.
ii. Estoincluye politicas fiscales, comerciales, laborales y de inversidn.

iv. Desafios y Oportunidades:
a. Desigualdades Econdmicas: El desarrollo debe ser inclusivo y beneficiar a todos los
estratos sociales.
b. Sostenibilidad Ambiental: El crecimiento econdmico no debe agotar los recursos
naturales ni dafiar el medio ambiente.

2 Impacto y Futuro:
a. El desarrollo econédmico — productivo y laboral afecta directamente la calidad de
vida de las personas.
b. Busca un equilibrio entre el progreso material y el bienestar social.

En resumen, el desarrollo econédmico — productivo y laboral es un pilar fundamental para construir
sociedades prosperas, justas y sostenibles.

1.5.8. Descripcion LE N° 8: Fortalecimiento Participacién Ciudadana

El fortalecimiento de la participacion ciudadana es un proceso esencial para empoderar a las per-
sonas y garantizar que sus voces sean escuchadas en la toma de decisiones locales. En esta des-
cripcion extensa, exploraremos qué implica este concepto, por qué es relevante y cémo podemos
llevarlo al siguiente nivel:

i.  Definicién y Significado:

a. La participacion ciudadana se refiere a la accién de involucrar a la poblacién en los
asuntos publicos y en la toma de decisiones que afectan a su comunidad.

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento 17



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030
TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

b. Va mas alla del simple acto de votar en elecciones; implica participar activamente
en debates, discusiones, consultas y actividades que contribuyen a la gobernanza
local.

ii.  Importancia de la Participacion Ciudadana:

a. Transparencia y Rendiciéon de Cuentas: Al involucrar a la comunidad, se supervi-
san y evaluan las acciones del gobierno, promoviendo la transparencia y la rendi-
cién de cuentas.

b. Identificacién de Problemas Reales: La participacién ciudadana permite identificar
desafios y problemas concretos que enfrenta la poblacion local. Esto lleva a solu-
ciones mas efectivas y orientadas a las necesidades.

c. Legitimidad de las Decisiones: Las politicas publicas que reflejan el consenso y la
aprobacion de la poblacion tienen mayor legitimidad. Esto promueve un sentido
de propiedad y compromiso civico.

iii. Herramientas Tradicionales de Participacion:
a. Reuniones Publicas: Las reuniones abiertas al publico permiten a la comunidad
expresar sus opiniones, preocupaciones y sugerencias ante las autoridades.
b. Consultas y Encuestas: Realizar consultas formales o encuestas para recopilar la
opinién de la ciudadania.
c. Mesas de Dialogo: Espacios de discusion entre representantes gubernamentales y
la comunidad.

iv.  Actividades Practicas para Fortalecer la Participacién Ciudadana:
a. Foros de Participacion: Organizar foros donde la comunidad pueda debatir temas
relevantes.
Educacion Civica: Fomentar la comprensidn de los derechos y deberes ciudadanos.
Plataformas Digitales: Utilizar redes sociales y aplicaciones para ampliar la partici-
pacién.

V. Impacto y Futuro:
a. Una participacién ciudadana sélida contribuye a una gobernanza mas democratica
y a comunidades empoderadas.
b. Al fortalecer la participacion, construimos un futuro mas inclusivo y basado en las
necesidades reales de las personas.

En resumen, el fortalecimiento de la participacién ciudadana es fundamental para construir comu-
nidades fuertes y democraticas.
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1.5.9. Descripcion LE N° 9: Fortalecimiento Sector Educacion Municipal

El sector educacion municipal en Chile desempefia un papel crucial en la provisidon de servicios
educativos a nivel local. A través de las municipalidades y los Servicios Locales de Educacion
(SLEP), se gestionan escuelas, liceos y jardines infantiles que atienden a una parte significativa de
la poblacién estudiantil. En esta descripcion, exploraremos los desafios y oportunidades asociados
al fortalecimiento de este sector:

i.  Contexto y Reforma Educativa:

a. Laley N°21.040, promulgada en 2017, establecié el Sistema de Educacién Publica
y cred gradualmente los SLEP, reemplazando a los municipios y corporaciones
municipales como sostenedores de los establecimientos de educacién publica.

b. A pesar de la disminucion progresiva de la educacion publica en las Ultimas déca-
das, al afio 2023, esta aun representaba el 35,5% de la matricula escolar a nivel
nacional.

c. La educacion publica atiende principalmente a estudiantes de niveles socioeco-
ndmicos bajos y medios bajos.

ii. Desafios del Sector Educacion Municipal:
a. Gestidn Eficiente y Proyeccidn de Largo Plazo:
i. Los ciclos politico-electorales de los municipios pueden afectar la planifica-
cién educativa a largo plazo.
ii. Se requiere una vision estratégica que trascienda los periodos de gobierno.
b. Rendicidn de Cuentas y Responsabilidades Claras:
i. La baja rendicién de cuentas y la dilucidon de responsabilidades en la ges-
tion educacional son desafios persistentes.
ii. Es fundamental establecer mecanismos efectivos para evaluar y controlar
la gestion.
c. Capacidades Técnico-Pedagdgicas:
i. Muchos municipios enfrentan dificultades en la formacion y capacitacidon
de sus equipos técnicos y docentes.
ii. Fortalecer estas capacidades es esencial para mejorar la calidad educativa.
d. Atomizacién y Escala Inadecuada:
i. La existencia de 345 sostenedores independientes dificulta la coordinacion
y la articulacion territorial.
ii. Se requiere una mayor colaboracidn y sinergia entre los municipios.

iii.  Oportunidades y Estrategias de Fortalecimiento:

a. Formacion y Desarrollo Profesional:
i. Invertir en la capacitacidon continua de los equipos municipales.
ii. Fomentar la especializacién en gestion educativa.

b. Redesy Colaboracion:
i. Facilitar la colaboracién entre municipios y SLEP.
ii. Compartir buenas practicas y experiencias exitosas.

c. Enfoque Pedagdgico y Resultados de Aprendizaje:
i. Priorizar la mejora de los resultados educativos.
ii. Evaluar y monitorear el desempefio de los establecimientos.
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iv. Impacto y Futuro:
a. El fortalecimiento del sector educacién municipal es clave para una educacion de
calidad y equidad.
b. Al mejorar la gestion, se contribuye al desarrollo integral de los estudiantes y se
fortalece la educacién publica en Chile.

En resumen, el desafio esta en consolidar una educacion publica sélida, con una visiéon de largo
plazo, capacidades técnicas robustas y una fuerte rendicién de cuentas

1.5.10. Descripcion LE N° 10: Modernizacidon Institucional - Municipal
Modernizacion Institucional Municipal en Chile: Avanzando hacia Gobiernos Locales Inteligentes

La modernizacién institucional municipal en Chile es un proceso clave para mejorar la gestidn y la
eficiencia de los gobiernos locales. A través de la adopcidon de practicas innovadoras, tecnologias y
enfoques estratégicos, se busca fortalecer la capacidad de los municipios para responder a las
necesidades de la comunidad de manera mas efectiva. En esta descripcion, exploraremos los desa-
fios, oportunidades y avances en la modernizacion de los municipios chilenos:

i.  Contexto y Desafios:
a. Los municipios son actores fundamentales en la prestacidon de servicios publicos a
nivel local.
b. Sin embargo, histéricamente han enfrentado desafios como la burocracia, la falta
de transparencia y la rigidez en la toma de decisiones.

ii.  Vinculacion Planes de Mejoramiento de la Gestion Municipal (PMGM) y el Plan de Desa-
rrollo Comunal (PLADECO):

a. La vinculacion entre los indicadores de gestion PGMM vy los indicadores del Plan
de Desarrollo Comunal (PLADECO) es fundamental para garantizar que las accio-
nes y estrategias implementadas estén alineadas con los objetivos de desarrollo a
largo plazo de la municipalidad para lograr los objetivos propuestas hacia la co-
munidad.

i Indicadores de Gestidn: Son métricas que permiten evaluar el desempefio de
una organizacion o programa en un periodo determinado. Miden la eficiencia,
eficacia e impacto de las acciones realizadas.

ii. Indicadores de PLADECO: Son métricas especificas que permiten medir el
avance hacia los objetivos estratégicos del PLADECO, reflejando el progreso en
el desarrollo integral de una comunidad.

b. ¢Por qué es importante vincularlos?
i Asegura la coherencia: Garantiza que las acciones diarias estén alineadas con
la visién a largo plazo de la comunidad.
ii. Facilita el seguimiento: Permite monitorear el progreso hacia los objetivos del
PLADECO de manera continua.
iii. Optimiza la toma de decisiones: Brinda informacion relevante para ajustar las
estrategias y asignar recursos de manera eficiente.
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iv. Mejora la transparencia: Facilita la comunicacion de los resultados a la comu-
nidad y a los actores involucrados.

¢. Lavinculaciéon entre los diversos instrumentos de Gestion se constituye en un pro-
ceso clave para asegurar la efectividad de los lineamientos estratégicos para al-
canzar la imagen objetivo del PLADECO, que se deben armonizan con los diversos
instrumentos que tienen el municipio en beneficio de la comunidad.

d. Al establecer una relacién clara y coherente entre ambos tipos de indicadores, se
puede monitorear el progreso hacia los objetivos del PLADECO, optimizar la toma
de decisiones y mejorar la transparencia en la gestion municipal.

ii.  Objetivos de la Modernizacidn Institucional:
a. Eficiencia Administrativa: Simplificar procesos, reducir tramites y optimizar recur-
Sos.
b. Transparencia y Rendicion de Cuentas: Facilitar el acceso a la informacidén y garan-
tizar la responsabilidad de los funcionarios.
¢. Innovacién y Tecnologia: Incorporar herramientas digitales para mejorar la gestion
y la comunicacidn con la ciudadania.

iv.  Avances en la Modernizacién:
a. Sistema de Compras Publicas Electrdnicas (ChileCompra):
i. ChileCompra ha revolucionado la adquisicidon de bienes y servicios en los
municipios.
ii. Permite una mayor competencia, transparencia y eficiencia en las compras
publicas.
b. Plataformas Digitales y Servicios en Linea:
i. Los municipios han adoptado portales web y aplicaciones madviles para
brindar informacidn y servicios a la comunidad.
ii. Ejemplos incluyen tramites en linea, pago de permisos y consultas ciuda-
danas.
c. Seleccidn Profesional de Recursos Humanos:
i. La modernizacion ha promovido la contratacién basada en méritos y com-
petencias.
ii. Se busca contar con equipos técnicos capacitados y comprometidos.
iii.

v.  Desafios Pendientes:
a. Cultura Organizacional: Cambiar la mentalidad y la resistencia al cambio en los
municipios.
b. Capacidades Técnicas: Continuar formando a los funcionarios en nuevas tecnolo-
gias y enfoques de gestion.

vi.  Oportunidades Futuras:
a. Gobierno Abierto: Fomentar la participacién ciudadana y la colaboracién en la to-
ma de decisiones.
b. Datos Abiertos: Publicar informacién relevante para que la comunidad pueda utili-
zarla y proponer soluciones.
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vii. Impacto y Beneficios:
a. La modernizacion institucional mejora la calidad de los servicios municipales.
b. Contribuye a una mayor confianza ciudadana y a la construccion de gobiernos lo-
cales inteligentes.

viii.  Impacto y Beneficios:

En resumen, la modernizacion institucional municipal en Chile es un proceso continuo que busca
adaptar los municipios a los desafios del siglo XXI.

1.6. La Estrategia Regional de Desarrollo Region Metropolitana 2035 (ERD RM)

El Plan de Desarrollo Comunal de toda comuna, debe correlacionarse y/o vincularse con las estra-
tegias de desarrollo regionales a objeto de que ambos instrumentos de planificacién dialoguen y
se potencien sinérgicamente desde lo local a lo regional y viceversa.

Al respecto la Estrategia Regional de Desarrollo de la Region Metropolitana de Santiago 2035 (ERD
RMS) establece la siguiente Imagen — Obijetivo la cual orientara las acciones del Gobierno Regional
de Santiago, a saber:

“Santiago, region que logra avanzar hacia un desarrollo con mayor justicia social, territorial y am-
biental para sus habitantes, expresado en altos estdndares de seguridad, cohesion social, equidad
de género y sostenibilidad, promoviendo desarrollo econémico, turistico y cultural”

1.6.1. Principios Rectores (ERD RM 2035)
La ERD RMS 2035 se fundamenta en siete principios rectores, estos son:

i. Equidad de Género: Como principio comprende el trato idéntico o diferenciado entre
hombres y mujeres, que resulta en una ausencia de discriminacidn arbitraria contra las
mujeres por ser tales, respecto al goce y ejercicio de todos sus derechos humanos (Go-
bierno de Chile, Ley 20.820 - 2015)

ii.  Inclusidn: La inclusidén es un principio que asegura que todas las personas, sin distincion
alguna, puedan ejercer sus derechos y garantias, aprovechar sus habilidades y beneficiar-
se de las oportunidades que se encuentran en su entorno (CEPAL, 2018).

iii.  Cohesion Social: Refiere a la naturaleza de los vinculos sociales que permiten a los indi-
viduos experimentar un sentido de pertenencia social (en diversas escalas), confiar en los
demas (confianza horizontal), reconocer la legitimidad de la sociedad y confiar en sus insti-
tuciones.

iv.  Resiliencia: Principio que apunta a la capacidad de las personas, comunidades, empresas y
sistemas dentro de una ciudad, para adaptarse, sobrevivir y crecer independientes de las
tensiones crénicas e impactos agudos que experimenten (Gobierno Regional de Santiago,
2017).
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Sostenibilidad: Como principio apunta a proteger el planeta, frenar el cambio climatico e
impulsar el desarrollo social, todo esto sin poner en riesgo la vida en la Tierra, cubriendo
nuestras necesidades presentes sin comprometer los recursos de las generaciones futuras
(ONU, 2015).

Seguridad Humana: Como principio, la Seguridad Humana implica la comprension de una
serie de amenazas y sus posibles causas relacionadas con la economia, la alimentacion, la
salud, el medio ambiente y la seguridad personal, comunitaria y politica (PNUD,2012).

Justicia Socioterritorial: Como principio implica garantizar el acceso a la educacidn, servi-
cios de salud, vivienda digna, oportunidades de empleo y desarrollo personal, asi como un
medio ambiente limpio para todas las personas y comunidades distribuidas en el territorio
regional.

Lineamientos Estratégicos (ERD RM 2035)

La ERD RMS 2035 establece los siguientes Lineamientos Estratégicos:

vi.

vii.

L1. Desarrollo Social para la Equidad Territorial y de Género: Avanzar hacia una region sin
fragmentacidn territorial, disminuyendo brechas sociales y de género, donde todas las
personas tengan acceso equitativo a los beneficios y oportunidades que ofrece.

L2. Seguridad Regional y Barrial a Escala Humana: Promover la prevencién situacional y
abordaje integral de los delitos de mayor connotacién social fortaleciendo la seguridad
publica para una mayor cohesidn social en la region.

L3. Espacios Publicos para Todas y Todos: Impulsar la revalorizacién del espacio publico
como un escenario accesible, inclusivo y seguro donde todas las personas se sientan bien-
venidas a disfrutar y participar de la vida en comunidad.

L4. Movilidad Regional y Metropolitana Sostenible: Brindar un sistema de movilidad se-
guro, inclusivo y con equidad de género, a través de una red integrada de transporte e in-
fraestructura para la conectividad regional y metropolitana con criterios de sostenibilidad,
uso de tecnologias limpias e innovadoras.

L5. Medioambiente y Territorio Resiliente: Proteger y conservar el medio ambiente, valo-
rando el patrimonio natural del territorio, minimizando riesgos socioambientales y fortale-
ciendo la resiliencia ante el cambio climatico y los desastres

L6. Nuevas Economias para el Desarrollo Sostenible, Innovacién y Turismo: Promover las
condiciones para transformar la economia regional contribuyendo a un desarrollo econo-
mico sostenible a partir del conocimiento y la innovacion. Impulsar empleos de calidad,
fortaleciendo y atrayendo capital humano e industrias para la regidn, que desarrollen en-
cadenamientos productivos y negocios asociativos con las micro, pequefas y medianas
empresas, favoreciéndolas cadenas de valor locales y su apertura al mundo.

L7. Gobernanza Multinivel con Participacion Ciudadana: Fortalecer el proceso de descen-
tralizacion de la institucionalidad en el territorio regional y local, promoviendo una mayor
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articulacién y participacion de la ciudadania, las organizaciones privadas, académicas y de
la sociedad civil con amplia representacién social, etaria y de género.

1.6.3. Matriz de Correlacion de Lineamientos Estratégicos

En funcidn de establecer las posibles correlaciones instrumentales entre los Lineamientos Estraté-
gicos del Plan de Desarrollo Comunal de Pedro Aguirre Cerda y los Lineamientos Estratégicos con-
templados en la Estrategia de Desarrollo Regional Region Metropolitana de Santiago 2035 (ERD
RMS), se ha procedido a elaborar la siguiente matriz:

Matriz de Correlacion entre Lineamientos Estratégicos

Lineamientos Estratégicos Correlacién Lineamientos Estratégicos
(LE ERD RMS) Pladeco Pedro Aguirre Cerda
y los LE ERD RMS

LE N° 1: Desarrollo Social para la Equidad Territorial y de | LE N°2: Fortalecimiento del Deporte, la Cultura y la Recreacion.
Género LE N° 3: Fortalecimiento Sector Salud Municipal

LE N° 5: Desarrollo Social

LE N° 7: Desarrollo Econédmico — Productivo y Laboral

LE N° 9: Fortalecimiento Sector Educacion Municipal

LE N° 2: Seguridad Regional y Barrial a Escala Humana LE N° 1: Fortalecimiento Seguridad Ciudadana y Buena Convivencia
LE N° 3: Espacios Publicos para Todas y Todos LE N° 2: Fortalecimiento del Deporte, la Cultura y la Recreacion.
LE N° 4: Desarrollo Urbano - Territorial
LE N° 4: Movilidad Regional y Metropolitana Sostenible LE N° 4: Desarrollo Urbano - Territorial
LE N° 5: Medioambiente y Territorio Resiliente LE N° 6: Desarrollo Medio Ambiental

LE N° 6: Nuevas Economias para el Desarrollo Sostenible, | LE N°7: Desarrollo Econédmico — Productivo y Laboral
Innovacién y Turismo
LE N° 7: Gobernanza Multinivel con Participacién Ciudadana LE N° 8: Fortalecimiento Participacion Ciudadana

LE N° 10: Modernizacion Institucional — Municipal

Fuente: Elaboracion Propia Afio 2024
Dada la informacion desplegada y a modo de conclusiones:

1. Los Lineamientos Estratégicos establecidos en el Plan de Desarrollo Comunal de Pedro
Aguirre Cerda 2025 — 2030 se correlacionan en su totalidad con los Lineamientos Estraté-
gicos contemplados en la ERD RMS 2035.

2. Porende, los LE del Plan Comunal se correlacionan con los LE de la ERD RMS 2035.

3. En este sentido, es dable concluir el hecho de que el Plan de Desarrollo Comunal de Pedro
Aguirre Cerda 2025 — 2030 posee y/o cuenta con una vinculacién metodoldgica e instru-
mental con la ERD RMS de caracter relevante y significativo.
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2. Capitulo N° II: Plan de Accién y Plan de Inversiones

La definicion del Plan de Accién y del Plan de Inversiones constituye la etapa mas concreta del
proceso de elaboracion del Plan de Desarrollo Comunal de la municipalidad de Pedro Aguirre Cer-
da, ya que es, en esta fase, en la cual se plasma la voluntad técnica y politica de la institucién mu-
nicipal para implementar la Visidn de Futuro deseada; Visién a obtener mediante la operacionali-
zacion de las iniciativas que estan en la base de los Lineamientos Estratégicos.

Constituye en si, un acto del “compromiso explicito” de la institucién frente a la comunidad, define
las metas de gestion para el periodo y por ende, sefiala implicita y explicitamente, los tdpicos por
la cual, la gestiéon municipal, sera evaluada.

El Plan de Accidn y Plan de Inversiones, cuyo ideal es su implementacién completa durante el pe-
riodo 2025 — 2030, estd construido en base a las siguientes fuentes, a saber:

i.  Entrevista con el Sr. Alcalde de la municipalidad de Pedro Aguirre Cerda
ii.  Taller de Trabajo con el Honorable Concejo Municipal.
iii.  Taller de Trabajo Cuerpo Directivo de la Municipalidad.
iv. Entrevistas Semi Estructurada Directivos y Jefes de Departamentos Municipales.
v.  Encuesta On Line: Funcionarios(as) Municipalidad, Funcionarios(as) Sector Salud Municipal
y Funcionarios(as) Sector Educacion Municipal.

vi.  Cabildos Ciudadanos Organizaciones Territoriales.
vii.  Cabildos Ciudadanos Organizaciones Funcionales.
viii.  Encuesta On Line: Comunidad en General, Padres y Apoderados y Alumnos(as) Estableci-

mientos Educacionales Municipales.
ix.  Observacion Participante de los Profesionales de la Consultora.

Es decir, las iniciativas de inversidn surgieron del trabajo participativo y colaborativo, en distintas
jornadas, talleres y reuniones con los distintos actores y que se expresa graficamente:

Actor Social Actor Politico Actor Técnico
(Cabildos y Encuestas On Line — (Entrevista Sr. Alcalde) (Taller de Trabajo, Entrevistas y
Soluciones a los Problemas) Encuestas On Line — Soluciones

@ a los Problemas)

Matrices de Planificacion
Iniciativas
de Inversion
(Periodo 2025 - 2030)

Actor Politico Iniciativas de Inversion
(Taller de Trabajo — Soluciones Institucional
a los Problemas) (Banco de Proyectos)
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2.1. Plan de Accidn

El Manual para la Actualizaciéon de Planes Comunales de Desarrollo (PLADECO) elaborado el afio
2022 por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) en conjunto con la
Universidad de la Frontera (UFRO) en la pagina 41 establece lo siguiente respecto de la Etapa N°
IV: Elaboracién del Plan de accién y del Plan de Inversiones?, textual:

“Esta etapa tiene como principal objetivo el elaborar una propuesta de soluciones a los desafios
propuestos en el diagnostico cualitativo y cuantitativo, a través de una matriz de planes, progra-
mas, proyectos y acciones, que consideren oportunidades reales de financiamiento, ya sean de
origen municipal, regional o sectorial. Lo que se traduce en una matriz de planificacion, que final-
mente es el principal contenido de un Plan de Desarrollo Comunal, dicha matriz contiene la pro-
puesta de iniciativas para enfrentar los desafios identificados en el diagndstico, asi como propues-
tas para materializar las oportunidades identificas en el territorio.

El Objetivo de esta Etapa consiste en:
Elaborar una propuesta de soluciones a los desafios propuestos en el diagnostico cualitativo y
cuantitativo, a través de una matriz de planes, programas, proyectos y acciones, que consideren

oportunidades reales de financiamiento, ya sean de origen municipal, regional o sectorial...”

En este sentido, para el Plan de Accion del Plan de Desarrollo Comunal de Pedro Aguirre Cerda se
han elaborado las siguientes Matrices de Planificacién:

2.2, Plan de Inversiones: Matrices de Planificacion
Las Matrices de Planificacidn tienen como objetivo instrumental el hecho de desplegar y explicitar,
de manera especifica, el conjunto de iniciativas de inversion (Estudios, Planes, Programas o Pro-

yectos) asociados a cada Lineamiento Estratégico.

En consecuencia, estas matrices constituyen en si mismas, el Plan de Inversiones del presente Plan
de Desarrollo Comunal de Pedro Aguirre Cerda para el periodo 2025 —2030.

Para tales efectos se han disefiado las siguientes matrices:

i. Matriz de Planificacién Ambito A: Responsabilidad Institucional / Prioridad / Implemen-
tacion.

En esta matriz, ademas de contener el nombre de la iniciativa y su tipologia segun el Sistema Na-
cional de Inversiones (S.N.l.) se ha procedido a asignar la Unidad Municipal Responsable (UMR), la
cual se hace cargo para lograr su fiel ejecucion.

Se establece la prioridad de implementacidn de la iniciativa segun los criterios de Alta — Mediana o
Baja Prioridad.

2 En el Manual propiamente tal, no existe una definicion taxativa y especifica respecto del significado del Plan de Accién y del Plan de
Inversiones tendiendo a juntar dichos planes en un conjunto de matrices de planificacion.
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Ademds se identifica cual es el “Ambito de Implementacién” de la iniciativa, a objeto de distinguir
la amplitud y/o alcance situacional que debe alcanzar producto de su ejecucidn, a saber:

v Ambito Comunal: Nos indica que la iniciativa se debe implementar en la totalidad del te-
rritorio comunal.

v' Ambito Territorial: Nos indica que la iniciativa se debe implementar en las Unidades Veci-
nales que presentan la problematica de manera especifica y que da origen a la iniciativa y

v Ambito Tematico: Nos indica que la iniciativa se debe implementar en aquellas dreas que
tienen fines especificos, sectoriales o particulares.

Matriz de Planificacién Ambito B: Financiamiento.

En esta matriz, se establece la etapa a postular de la iniciativa de inversion, los montos aproxima-
dos que se requieren para su implementacidén y las fuentes de financiamiento.

iii.  Matriz de Planificacion Ambito C: Operacionalizacién.

En esta matriz, se establece el afio o los afios en los cuales se implementard la iniciativa de inver-
sion.

Establecido los criterios, a continuacién, las matrices de planificacidn segin ambitos:

2.2.1. Matrices de Planificacion Ambito A: Responsabilidad Institucional / Prioridad / Imple-
mentacion

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y BUENA CONVIVEN-
CIA

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacién
Estudio (Comunal - Territorial
- Tematico)
1 Adquisicion Camaras de Televigilancia Proyecto SECPLAN Alta Comunal
2 Adquisicion Alarmas Comunitarias Proyecto SECPLAN Alta Comunal
3 Plan de Seguridad Ciudadana Vinculante: | Programa Direccion de Seguridad | Alta Comunal
a. Prevencion de la Violencia contra la Publica
Mujer

b. Promocién de Derechos en Poblacién
Adulta Mayor.
c. Convivencia Comunitaria.
d. Atencion a Victimas
e. Prevencién de la Violencia Escolar.
f. Prevencidon del Consumo de Drogas y
Alcohol (entre otras)
4 Fortalecimiento del Programa Lazos, | Programa Direccion de Seguridad | Alta Comunal
Prevenciéon del Delito, Programa de Pre- Pdblica
vencién y Reinsercidn Social de la Subse-
cretaria de Prevencion del Delito para
NNA.
5 Adquisicion Vehiculos de Seguridad Proyecto SECPLAN Alta Comunal
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversién Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacion
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)

1 Proyecto de Mejoramiento de Lumina- | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
rias de la comuna

2 Mejoramiento de lluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Vecinales N° 34,33,32,28 y 12h.

3 Mejoramiento de Tramos de llumina- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
cion Publica Villa Sur

4 Mejoramiento de Tramos de llumina- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial

cién Publica en avenidas y calles princi-
pales de las Unidades Vecinales N°: 12h,

33y34.
5 Mejoramiento de Tramos de llumina- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
cién Publica Villa San Joaquin - Numan-
cia
6 Mejoramiento de Tramos de llumina- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial

cién Publica Santa Adriana y Miguel
Davila (UV. N° 24y 1)
7 Mejoramiento lluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Vecinales Nueva Lo Valledor y Lo Valle-
dor Norte (UV N° 8Hy 11H)

8 Mejoramiento iluminaciéon unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
vecinales El Esfuerzo (14)
9 Mejoramiento Iluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial

Vecinales Unién y Esfuerzo y Antonio
Acevedo (UV. N° 13 y15)

10 | Mejoramiento Iluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Vecinales Villa Centenario y Manuel
Rodriguez (UV. N° 12y 16)

11 | Mejoramiento Iluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Vecinales San Miguel e Histérica de
Chile (UV.N° 11by 11a)

12 | Mejoramiento Iluminacién Unidades | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Vecinales U. de Chile, Balmaceda y
Alessandri (UV. N° 10, 9y 8)

13 | Ampliacién y Reposiciéon Luminarias | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
Publicas Unidades Vecinales San Miguel
y Universidad de Chile.

14 | Proyecto de Mejoramiento y Manten- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
cion de Calzadas, Veredas y Calles,
incorporando la Accesibilidad Universal

15 | Conservacion Veredas UV N° 2y 27 Proyecto SECPLAN Alta Territorial

16 | Conservacion Veredas UV N° 24 Proyecto SECPLAN Alta Territorial

17 | Conservacion de Veredas Unidad Veci- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
nal N° 6 Poblacién El Mirador

18 | Conservacion de Veredas Unidad Veci- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
nal N° 7

19 | Conservacion de Veredas Unidad Veci- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
nal N° 33,

20 | Conservacion de Veredas Unidad Veci- = Proyecto SECPLAN Alta Territorial
nal N° 34,

21 | Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos Proyecto SECPLAN Alta Territorial

22 | Plan de Mejoramiento de Conectividad = Estudio SECPLAN Alta Comunal
y Accesibilidad Vial/PIIMEP

23 | Estudio: Elaboracion y Aprobacion de | Estudio SECPLAN Alta Comunal
un Plan Regulador Comunal (PRC)

24 | Mejoramiento Sefialética Vial Proyecto SECPLAN Alta Comunal

25 | Semaforos y Educacién Vial. Proyecto SECPLAN Alta Comunal

26 | Plan de Mejoramiento de Viviendas y @ Programa SECPLAN/EGIS Alta Comunal
Habitabilidad

27 | Plan de Saneamiento Servicios Basicosy | Programa SECPLAN Alta Comunal
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversién Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacion
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)
Alcantarillado
28 | Mejoramiento de Servicios Bdsicos y | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
Alcantarillado
29 | Plan de Paseos Peatonales (Salvador | Proyecto SECPLAN Media Territorial
Allende, Alhué, Manuela Errazuriz, etc.)
30 | Infraestructura Terreno Pintor De La | Estudio SECPLAN Media Territorial
Fuente
31 | Mejoramiento Diversas Multicanchas Proyecto SECPLAN Alta Comunal
32 | Proyecto Construccion de Veredas y @ Proyecto SECPLAN Media Comunal

Dispositivos de Accesibilidad Personas
en Situacién de Discapacidad (PSD)
33 | Construccién Intermodal Proyecto SECPLAN Media Comunal

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversién Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacién
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)

1 Construccion Centro de Salud Comuni- | Proyecto Dpto. Salud Alta Territorial
taria (CECOSF) M Errazuriz (Disefio)

2 Construccion Centro de Salud Comuni- | Proyecto Dpto. Salud Alta Territorial
taria (CECOSF) M Errazuriz (Ejecucién)

3 Sucursal Farmacia Popular Programa Dpto. Salud Alta Comunal

4 Centro Diagnostico ex - Lo Valledor | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
Norte

5 Reposicion Centro de  Salud Fami- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
liar Edgardo Henriquez (Disefio)

6 Reposicion Centro de  Salud Fami- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
liar Edgardo Henriquez (Ejecucion)

7 Clinica Mévil Ginecolégica Proyecto SECPLAN Alta Comunal

8 Clinica Mévil Odontolégica Proyecto SECPLAN Alta Comunal

9 Reposicion COSAM (Gimnasio Saluda- | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
ble) (Disefio)

10 | Reposicion COSAM (Gimnasio Saluda- | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
ble) (Ejecucion)

11 | Bodega para Dispositivos Médicos | Proyecto SECPLAN Baja Comunal
(ntcleo Salud)

12 | CECOSF Area CESFAM Amador Ne- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
ghme (Disefio)

13 | CECOSF Area CESFAM Amador Ne- | Proyecto SECPLAN Alta Territorial
ghme (Ejecucion)

14 | Construccién Piscina Terapéutica (Dise- | Proyecto SECPLAN Media Comunal
fio)

15 | Construccidén Piscina Terapéutica (Eje- | Proyecto SECPLAN Media Comunal
cucion)
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementaci6n
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)
1 Plan de Ampliacion y Diversificacion de | Programa (Plan) | DIDECO Alta Tematico
la Oferta Cultural
2 Estudio: Elaboracion Plan Municipal de | Estudio DIDECO Media Comunal

Cultura (PMC) que contemple un diag-
néstico por sectores y considere Catas-
tro de Organizaciones Culturales (cuen-
ten o no con Personalidad Juridica)

3 Plan de Ampliacién y Diversificaciéon de | Programa DIDECO Alta Comunal
la Oferta Deportiva

4 Construcciéon, Mejoramiento o Reposi- | Proyecto SECPLAN Media Comunal
cion de Multicanchas

5 Construccion Nuevo Estadio Villa Sur Proyecto SECPLAN Media Tematico

6 Construccion Piscina Temperada Proyecto SECPLAN Media Comunal

7 Construccion Cancha de Patinaje Proyecto SECPLAN Media Tematico

8 Implementacién de Mobiliario Deporti- | Proyecto SECPLAN Media Comunal

vo Antivanddlico en distintos sectores
de la comuna

9 Disefio Recintos Deportivos Cerrados | Proyecto SECPLAN Media Tematico
para Indoor

10 | Construcciéon  Recintos  Deportivos | Proyecto SECPLAN Media Tematico
Cerrados para Indoor

11 | Disefio Centro Deportivo de Alto Ren- | Proyecto SECPLAN Baja Tematico
dimiento

12 | Construccién Centro Deportivo de Alto | Proyecto SECPLAN Baja Tematico
Rendimiento

13 | Conservacion Infraestructura Estadio La | Proyecto SECPLAN Alta Tematico
Marina

14 | Conservacion Infraestructura Gimnasio | Proyecto SECPLAN Media Tematico
Villa Sur

15 | Conservacion Infraestructura Estadio | Proyecto SECPLAN Alta Tematico
Davila

16 = Conservacion Casa de la Cultura Proyecto SECPLAN Alta Tematico

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacién
Estudio (Comunal - Territorial
- Tematico)

1 Plan de Instalacion de Puntos Lim- | Proyecto SECPLAN Media Comunal
pios, Reciclaje y Reduccién de RSD

2 Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR) Programa DIMAO Alta Comunal

3 Plan de Mejoramiento y Recuperacion de | Proyecto SECPLAN Alta Comunal
Espacios Publicos (Areas Verdes)

4 Plan de Mantencion de Espacios Publicos | Programa DIMAO Alta Comunal
(Areas Verdes)

5 Plan de Fomento de Tenencia Responsa- | Programa DIMAO Alta Comunal

ble de Mascotas y Control de la Pobla-
cion Canina y Felina (Esterilizaciones)

6 Proyecto Plan Tenencia Responsable de | Proyecto DIMAO Alta Comunal
Animales de Compafiia PTRAC

7 Programa de Control, Fiscalizacién y | Programa DIMAO Alta Comunal
Reduccién de Microbasurales

8 Plan de Mitigacion del Cambio Climatico | Programa DIMAO Media Comunal
y Desarrollo Sustentable

9 Plan de Educacion Ambiental "Talleres | Proyecto DIMAO/CULTURA Alta Comunal
medioambientales para PAC"

10 | Plan de Sensibilizacion Ambiental "Bos- | Proyecto DIMAO Alta Comunal
ques para PAC"

11 | Plan de Mejoramiento de la Infraestruc- | Proyecto DIMAO Alta Comunal
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad
Proyecto o Responsable
Estudio

tura Verde: "Manejo de Arbolado Ur-

bano"
12 | Plan de Control de Plagas y Vectores Programa DIMAO Alta
13 | Plande Recuperaciéon Espacios Andrés | Proyecto SECPLAN Media
Jarlan
14 | Disefio Parque Andrés Jarlan Proyecto SECPLAN Media
15 | Construccidon Parque Andrés Jarlan Proyecto SECPLAN Alta
16 | Plan de Capacitacion y Acciones de | Programa DIMAO Media

Prevencién a la Comunidad y de Asisten-
cia Riesgos Ambientales

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad
Proyecto o Responsable
Estudio
1 Programa de Fomento de la Vida Salu- | Programa DIDECO Alta

dable en conjunto con el area de edu-
cacion y salud municipal

2 Plan de Conservacion Infraestructura | Proyecto SECPLAN Media
Comunitaria y Sedes Vecinales

3 Construccion Casa de las Personas | Proyecto SECPLAN Alta
Mayores

4 Construccion Casa de la Juventud Proyecto SECPLAN Media

5 Construccion Casa de la Mujer Proyecto SECPLAN Media

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad
Proyecto o Responsable
Estudio
1 Plan de Apoyo Comercializacién de | Programa Direccion Desarrollo | Media
Productos a Nivel Intracomunal, Inter- Econdmico - Productivo

comunal, Regional, Nacional e Interna-
cional para Microempresarios, Empren-
dedores, Artesanos, Creadores, innova-

dores, etc.

2 Plan de Capacitaciéon y Formacién | Programa Direccién Desarrollo | Media
Economia Creativa Econdmico - Productivo

3 Plan de Apoyo, Acompafiamiento, | Programa Direccion Desarrollo | Media
Capacitacion y Transferencias de recur- Econdmico - Productivo

sos para microempresarios, emprende-
dores y/o artesanos

4 Plan de Acompafiamiento para la postu- | Programa Direccién Desarrollo | Media
lacién a Fondos de Emprendimiento del Econdmico - Productivo
Gobierno Central

5 Plan de Inclusién Laboral Personas en | Programa Direccién Desarrollo | Media
Situacion de Discapacidad (PSD) Plan de Econdmico - Productivo

Fortalecimiento a la intermediacién e
integracion Laboral
6 Programa de Mejoramiento de la Em- | Programa Direccién Desarrollo | Media
pleabilidad y Emprendimiento de la Econdmico - Productivo
Mujer Jefa de Hogar (MJH)
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

o Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Prioridad Ambito de
Proyecto o Responsable Implementacién
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)
1 Programa de Participacion Ciudadana | Programa DIDECO Media Comunal

Activa: Capacitaciéon y formacién de
liderazgos ciudadanos emergentes
2 Plan de Trabajo Municipalidad - Comu- | Programa DIDECO Alta Comunal
nidad: Creacién, Promocidén, Fortaleci-
miento y Acompafiamiento Organiza-
ciones Sociales y Comunidad

3 Incorporacién Personal  Calificado | Programa Administracién Municipal Alta Comunal
Oficina de Migrantes y Asuntos Indige-
nas

4 Implementacién Fondo Concursables e | Programa DIDECO Alta Comunal
Iniciativas Vecinales (FONDEPAC)

5 Plan de Desarrollo de Iniciativas Socia- | Programa DIDECO Alta Comunal

les Locales para la Promocién Socio
comunitaria y la participaciéon de sus
Actores (Mujer, Juventud, Adulto Ma-
yor, Infancia, Discapacidad, Asuntos
Indigenas, Asuntos Religiosos, Migran-
tes, entre otros

6 Programa de Acceso a la Justicia. (Ase- | Programa DIDECO Media Comunal
soria Legal y Promocion de Derechos)
7 Plan de Implementacion (Desarrollar) | Programa DIDECO Alta Comunal

de Actividades, Eventos y Acciones para
impulsar el desarrollo y la participacién
de la comunidad (comunidad-
municipalidad)

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Res- Prioridad Ambito de
Proyecto o ponsable Implementaci6n
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)
1 Plan Estratégico de Relaciones Publicas Programa Administracién Municipal Baja Temdtico
2 Plan de Capacitacion y Difusién en | Programa Departamento de Recur- = Media Temidtico
Funcionarios Municipales sos Humanos / Unidad de
Desarrollo Organizacional
3 Plan de Mejoramiento del Clima Laboral | Programa Departamento de Recur- | Media Temdtico
(Autocuidado, buen trato, jornadas, sos Humanos / Calidad de
etc.) Vida
4 Plan de Incentivos y Reconocimiento a | Programa Administracién Municipal Media Temidtico
la Labor Funcionaria.
5 Plan de Fortalecimiento y Desarrollo de | Estudio Administracién Municipal Alta Temidtico
los Recursos Humanos: Estudio Planta
Municipal.
6 Mejoramiento de la Comunicacién | Programa Departamento de Recur- = Media Temidtico
Intramunicipal: (Trabajo en Equipo) sos Humanos / Unidad de
Comisiones: PMG - ACOSO — BIENES- Desarrollo Organizacional
TAR — Ley Karin
7 Plan de Actualizacion y Elaboracién de | Programa Direccién Juridica Alta Temidtico
Nuevos Manuales de Procedimientos
8 Plan Modernizacién Tecnoldgica: Programa SECPLAN / Informatica Alta Temidtico
9 Creacion e Implementaciéon Unidad | Programa SECPLAN Media Temidtico

Sistema de Informacién Geogréfica
(SIG) y Estadisticas Comunales (PLADE-
CO, PLAN REGULADOR COMUNAL, etc.)

10 | Creacion de unidades Municipales para | Programa SECPLAN Alta Temidtico
enfrentar las necesidades de la comu-
nidad
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Programa / Unidad Municipal Res- Prioridad Ambito de
Proyecto o ponsable Implementacién
Estudio (Comunal - Territorial -
Tematico)
11 | Plan de Implementacidn Politica Institu- | Programa Administracién Municipal Alta Temdtico

cional de Enfoque de Género y Ley de
Inclusividad en todo el quehacer muni-
cipal (Disefio, Elaboracién, Capacita-
cion, Socializacién e Implementacion)

12 | Plan de Incremento de los Ingresos | Programa Direcciéon de Administra- | Alta Temidtico
Municipales (Fuentes Comunales) cién y Finanzas
13 | Construccién, Conservaciéon, Manten- | Proyecto SECPLAN Media Tematico

cién y Mejoramiento de Infraestructura
y Equipamiento de Dependencias
Municipales:

2.2.2. Matriz de Planificacion Ambito B: Financiamiento

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y BUENA CONVIVEN-
CIA

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado
Anual
1 Adquisicion Camaras de Televigilancia 3.500.000.000 | Fondo Externo FNDR Ejecucién
2 Adquisicion Alarmas Comunitarias $830.000.000 Mixto Subsecretaria | Ejecuciéon
Prevencién
del Delito /
Municipal
3 Plan de Seguridad Ciudadana Vinculante: | $120.000.000 Mixto Subsecretaria | Ejecucién
a. Prevencion de la Violencia contra la Prevencién
Mujer del Delito /
b. Promocién de Derechos en Poblacién Municipal

Adulta Mayor.

c. Convivencia Comunitaria.

d. Atencion a Victimas

e. Prevencion de la Violencia Escolar.

f. Prevencién del Consumo de Drogas y
Alcohol (entre otras)

4 Fortalecimiento del Programa Lazos, | $50.000.000 Fondo Externo Subsecretaria | Ejecucidon
Prevencién del Delito, Programa de Prevencién
Prevencién y Reinsercion Social de la del Delito
Subsecretaria de Prevencion del Delito /FNDR
para NNA.

5 Adquisicion Vehiculos de Seguridad $270.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucidon

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual

1 Proyecto de Mejoramiento de Lumina- | $ 2.416.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
rias de la comuna

2 Mejoramiento de lluminacién Unidades | $ 323.329.773 Fondo Externo PMB Ejecucién
Vecinales N° 34,33,32,28 y 12h.

3 Mejoramiento de Tramos de llumina- | $ 306.300.229 Fondo Externo PMB Ejecucion
cién Publica Villa Sur

4 Mejoramiento de Tramos de Ilumina- | $ 307.931.112 Fondo Externo PMB Ejecucidn

cién Publica en avenidas y calles princi-
pales de las Unidades Vecinales N°: 12h,
33y34.
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual

5 Mejoramiento de Tramos de llumina- | $ 308.296.700 Fondo Externo PMB Ejecucidon
cién Publica Villa San Joaquin - Numan-
cia

6 Mejoramiento de Tramos de llumina- | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion

ciéon Pulblica Santa Adriana y Miguel
Davila (UV.N° 24y 1)

7 Mejoramiento Iluminacién Unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion
Vecinales Nueva Lo Valledor y Lo Valle-
dor Norte (UV N° 8Hy 11H)

8 Mejoramiento iluminacién unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion
vecinales El Esfuerzo (14)
9 Mejoramiento lluminacién Unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion

Vecinales Unién y Esfuerzo y Antonio
Acevedo (UV. N° 13 y15)

10 | Mejoramiento Iluminacién Unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion
Vecinales Villa Centenario y Manuel
Rodriguez (UV. N° 12y 16)

11 | Mejoramiento Illuminacién Unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucidn
Vecinales San Miguel e Histérica de
Chile (UV.N° 11by 11a)

12 | Mejoramiento lluminacién Unidades | $ 305.000.000 Fondo Externo PMB Ejecucion
Vecinales U. de Chile, Balmaceda y
Alessandri (UV. N° 10, 9y 8)

13 | Ampliaciéon y Reposicién Luminarias | $ 149.967.962 Fondo Externo PMU Ejecucidon
Publicas Unidades Vecinales San Miguel EMERGEN-
y Universidad de Chile. CIA
14 | Proyecto de Mejoramiento y Manten- | $ 12.000.000.000 Fondo Externo FNDR- Ejecucion
cion de Calzadas, Veredas y Calles, SECTORIAL
incorporando la Accesibilidad Universal
15 | Conservacion Veredas UV N° 2y 27 $ 1.462.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
16 | Conservacion Veredas UV N° 24 S 1.742.687.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
17 | Conservacion de Veredas Unidad Veci- S 651.841.000 Fondo Externo FNDR Ejecucidon
nal N° 6 Poblacién El Mirador
18 | Conservacién de Veredas Unidad Veci- | $ 589.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
nal N° 7
19 | Conservacién de Veredas Unidad Veci- | $ 540.200.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
nal N° 33,
20 | Conservaciéon de Veredas Unidad Veci- S 519.316.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
nal N° 34,
21 | Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos $ 12.000.000.000 Fondo Externo FNDR/Sect Ejecucidn
orial
22 | Plan de Mejoramiento de Conectividad | $ 60.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
y Accesibilidad Vial/PIIMEP
23 | Estudio: Elaboracién y Aprobacion de | $ 238.556.000 Fondo Externo FNDR Ejecucidn
un Plan Regulador Comunal (PRC)
24 | Mejoramiento Sefalética Vial S 500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
25 | Semaforos y Educacion Vial. S 385.000.000 Municipal FNDR Ejecucidn
26 | Plan de Mejoramiento de Viviendas y | $ 850.000.000 Fondo Externo MINVU- Ejecucion
Habitabilidad SERVIU
27 | Plan de Saneamiento Servicios Basicosy | $ 1.200.000.000 Fondo Externo SUBDERE - | Ejecucion
Alcantarillado PMB
28 | Mejoramiento de Servicios Basicos y | $ 850.000.000 Fondo Externo SUBDERE - | Ejecucién
Alcantarillado PMB
29 | Plan de Paseos Peatonales (Salvador | $ 9.500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
Allende, Alhué, Manuela Errazuriz, etc.)
30 | Infraestructura Terreno Pintor De La | $ 10.000.000 Municipal Ejecucion
Fuente
31 | Mejoramiento Diversas Multicanchas S 4.500.000.000 Fondos Externos FNDR/ Ejecucidn
FRIL/PMU
SUBDERE
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
32 | Proyecto Construccion de Veredas y | $ 4.000.000.000 Fondo Externo FNDR/ Ejecucion
Dispositivos de Accesibilidad Personas FRIL/PMU
en Situacién de Discapacidad (PSD) SUBDERE
33 | Construccion Intermodal $ 18.000.000.000 Fondo Externo Sectoriales Ejecucion
/ Privados

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual

1 Construccion Centro de Salud Comuni- S 120.000.000 Municipal Disefio
taria (CECOSF) M Errazuriz (Disefio)

2 Construccién Centro de Salud Comuni- | $ 1.400.000.000 Municipal Ejecucién
taria (CECOSF) M Errazuriz (Ejecucion)

3 Sucursal Farmacia Popular S 200.000.000 Municipal Ejecucién

4 Centro Diagnédstico ex - Lo Valledor | $ 2.270.000.000 Municipal/FNDR FNDR Ejecucién
Norte

5 Reposicién Centro de  Salud Fami- | $ 1.300.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
liar Edgardo Henriquez (Disefio)

6 Reposicion Centro de  Salud Fami- | $ 60.000.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
liar Edgardo Henriquez (Ejecucion)

7 Clinica Mévil Ginecoldgica S 180.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién

8 Clinica Mévil Odontoldgica S 80.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion

9 Reposicion COSAM (Gimnasio Saluda- | $ 90.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
ble) (Disefio)

10 | Reposicion COSAM (Gimnasio Saluda- | $ 3.500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
ble) (Ejecucion)

11 | Bodega para Dispositivos Médicos | $ 300.000.000 Municipal Ejecucién
(ndcleo Salud)

12 | CECOSF Area CESFAM Amador Ne- | $ 80.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
ghme (Disefio)

13 | CECOSF Area CESFAM Amador Ne- | $ 600.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
ghme (Ejecucion)

14 | Construccién Piscina Terapéutica (Dise- | $ 35.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
fio)

15 | Construccién Piscina Terapéutica (Eje- | $ 400.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién

cucion)

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
1 Plan de Ampliacién y Diversificacién de | $ 15.000.000 Municipal Ejecucién
la Oferta Cultural
2 Estudio: Elaboracién Plan Municipal de | $ 7.000.000 Fondo Externo Sectorial Ejecucién
Cultura (PMC) que contemple un diag-
néstico por sectores y considere Catas-
tro de Organizaciones Culturales (cuen-
ten o no con Personalidad Juridica)
3 Plan de Ampliacion y Diversificacion de | $ 300.000.000 Municipal Ejecucion
la Oferta Deportiva
4 Construcciéon, Mejoramiento o Reposi- | $ 3.600.000.000 Fondo Externo FNDR - | Ejecucién
cion de Multicanchas SECTORIAL
5 Construccién Nuevo Estadio Villa Sur S  4.800.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
6 Construccidn Piscina Temperada $ 7.000.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
7 Construccion Cancha de Patinaje S 250.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
8 Implementacién de Mobiliario Deporti- | $ 4.800.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
vo Antivandalico en distintos sectores
de la comuna
9 Disefio Recintos Deportivos Cerrados S 350.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
para Indoor
10 | Construccion  Recintos  Deportivos | $ 4.500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
Cerrados para Indoor
11 | Disefio Centro Deportivo de Alto Ren- | $ 400.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
dimiento
12 | Construccién Centro Deportivo de Alto | $ 6.000.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
Rendimiento
13 | Conservacién infraestructura Estadio La | $ 3.800.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
Marina
14 | Conservacién Infraestructura Gimnasio | $ 1.800.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
Villa Sur
15 | Conservacién Infraestructura Estadio $ 1.500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
Davila
16 | Conservacion Casa de la Cultura $2.500.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL
N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
1 Plan de Instalacion de Puntos Lim- | $ 144.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
pios, Reciclaje y Reduccién de RSD
2 Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR) S 250.000.000 Municipal Ejecucidn
3 Plan de Mejoramiento y Recuperacién de | $ 6.500.000.000 Fondo Externo FNDR/FRIL Ejecucion
Espacios Publicos (Areas Verdes) - SUBDERE
4 Plan de Mantencién de Espacios Publicos | $ 2.600.000.000 Municipal Ejecucion
(Areas Verdes)
5 Plan de Fomento de Tenencia Responsa- | $ 280.000.000 Municipal Ejecucién
ble de Mascotas y Control de la Pobla-
cién Canina y Felina (Esterilizaciones)
6 Proyecto Plan Tenencia Responsable de | $ 27.000.000 Fondo Externo SUBDERE Ejecucion
Animales de Compaiiia PTRAC
7 Programa de Control, Fiscalizacién y | $ 150.000.000 Municipal Ejecucién
Reduccion de Microbasurales
8 Plan de Mitigacién del Cambio Climatico | $ 100.000.000 Municipal Ejecucidn
y Desarrollo Sustentable
9 Plan de Educacion Ambiental "Talleres | $ 10.000.000 Externo GORE (8%) Ejecucion
medioambientales para PAC"
10 | Plan de Sensibilizacion Ambiental "Bos- S 30.000.000 Externo GORE, Ejecucion
ques para PAC" SEREMI
MA y
FONDO DE
AGUA
11 | Plan de Mejoramiento de la Infraestruc- | $ 150.000.000 Municipal Ejecucién
tura Verde: "Manejo de Arbolado Ur-
bano"
12 | Plan de Control de Plagas y Vectores S 50.000.000 Municipal Ejecucion
13 | Plande Recuperacién Espacios Andrés | S 270.000.000 Fondo Externo FNDR Factibilidad
Jarlan
14 | Disefio Parque Andrés Jarlan S 600.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
15 | Construccién Parque Andrés Jarlan $15.000.000.000 Fondo Externo FNDR - | Ejecucion
SECTORIAL
16 | Plan de Capacitacion y Acciones de | $ 80.000.000 Municipal Ejecucion
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
Prevencién a la Comunidad y de Asisten-
cia Riesgos Ambientales
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL
N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
1 Programa de Fomento de la Vida Salu- | $ 100.000.000 Municipal Sectorial Ejecucidn
dable en conjunto con el 4rea de edu-
cacion y salud municipal
2 Plan de Conservacién Infraestructura $ 2.000.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucion
Comunitaria y Sedes Vecinales
3 Construccion Casa de las Personas | $ 2.800.000.000 Fondo Externo FNDR Ejecucién
Mayores
4 Construccién Casa de la Juventud S 150.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
5 Construccion Casa de la Mujer S 750.000.000 Fondo Externo FNDR Disefio
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO
N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
1 Plan de Apoyo Comercializaciéon de | $ 20.000.000 Municipal Ejecucién
Productos a Nivel Intracomunal, Inter-
comunal, Regional, Nacional e Interna-
cional para Microempresarios, Empren-
dedores, Artesanos, Creadores , inno-
vadores, etc.
2 Plan de Capacitaci6n y Formacién | $ 20.000.000 Municipal Ejecucién
Economia Creativa
3 Plan de Apoyo, Acompafiamiento, | $ 30.000.000 Municipal Ejecucién
Capacitacion y Transferencias de recur-
sos para microempresarios, emprende-
dores y/o artesanos
4 Plan de Acompafiamiento para la postu- | $ 15.000.000 Municipal Ejecucion
lacién a Fondos de Emprendimiento del
Gobierno Central
5 Plan de Inclusion Laboral Personas en | $ 120.000.000 Municipal Ejecucién
Situacion de Discapacidad (PSD) Plan de
Fortalecimiento a la intermediacién e
integracion Laboral
6 Programa de Mejoramiento de la Em- | $ 120.000.000 Municipal Ejecucién

pleabilidad y Emprendimiento de la
Mujer Jefa de Hogar (MJH)
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

N°

Nombre Iniciativas de Inversion

Monto
Aproximado /
Estimado Anual

Financiamiento

Fondo

Etapa a Postular

Programa de Participacion Ciudadana
Activa: Capacitacién y formaciéon de
liderazgos ciudadanos emergentes

S 400.000.000

Fondo Externo

SUBDERE

Ejecucién

Plan de Trabajo Municipalidad - Comu-
nidad: Creacién, Promocion, Fortaleci-
miento y Acompafamiento Organiza-
ciones Sociales y Comunidad

S 200.000.000

Municipal

Ejecucién

Incorporacién Personal  Calificado
Oficina de Migrantes y Asuntos Indige-
nas

S 80.000.000

Municipal

Ejecucién

Implementacién Fondo Concursables e
Iniciativas Vecinales (FONDEPAC)

S 150.000.000

Municipal

Ejecucion

Plan de Desarrollo de Iniciativas Socia-
les Locales para la Promocion Socio
comunitaria y la participacion de sus
Actores (Mujer, Juventud, Adulto
Mayor, Infancia, Discapacidad, Asuntos
Indigenas, Asuntos Religiosos, Migran-
tes, entre otros

S 450.000.000

Municipal

Ejecucién

Programa de Acceso a la Justicia. (Ase-
soria Legal y Promocion de Derechos)

S 150.000.000

Fondo Externo

SECTORIAL

Ejecucién

Plan de Implementacidon (Desarrollar)
de Actividades, Eventos y Acciones para
impulsar el desarrollo y la participacién
de la  comunidad (comunidad-
municipalidad)

$  450.000.000

Municipal

Ejecucién

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual
1 Plan Estratégico de Relaciones Publicas $20.000.000 Municipal Ejecucion
2 Plan de Capacitacion y Difusién en | $120.000.000 Municipal Ejecucion
Funcionarios Municipales
3 Plan de Mejoramiento del Clima Laboral | $20.000.000 Municipal Ejecucion
(Autocuidado, buen trato, jornadas,
etc.)
4 Plan de Incentivos y Reconocimiento a | $ 50.000.000 Municipal Ejecucion
la Labor Funcionaria.
5 Plan de Fortalecimiento y Desarrollo de | $ 20.000.000 Municipal Ejecucién
los Recursos Humanos: Estudio Planta
Municipal.
6 Mejoramiento de la Comunicacién | $ 15.000.000 Municipal Ejecucion
Intramunicipal: (Trabajo en Equipo)
Comisiones: PMG - ACOSO - BIENESTAR
— Ley Karin.
7 Plan de Actualizacién y Elaboracion de | $ 12.000.000 Municipal Ejecucidn
Nuevos Manuales de Procedimientos
8 Plan Modernizacién Tecnoldgica: S 600.000.000 Municipal Ejecucion
9 Creacion e Implementacién Unidad | $ 30.000.000 Municipal Ejecucidén
Sistema de Informacion Geogréfica
(SIG) y Estadisticas Comunales (PLADE-
CO, PLAN REGULADOR COMUNAL, etc.)
10 | Creacién de unidades Municipales para | $ 142.870.512 Municipal Ejecucion
enfrentar las necesidades de la comu-
nidad
11 | Plan de Implementacion Politica Institu- | $ 15.000.000 Municipal Ejecucidn

cional de Enfoque de Género y Ley de
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Monto Financiamiento Fondo Etapa a Postular
Aproximado /
Estimado Anual

Inclusividad en todo el quehacer muni-
cipal (Disefio, Elaboracién, Capacita-
cién, Socializacidn e Implementacion)

12 | Plan de Incremento de los Ingresos | $ 120.000.000 Municipal Ejecucion
Municipales (Fuentes Comunales)
13 | Construccién, Conservacién, Manten- Fondo Externo SUBDERE Ejecucion

cién y Mejoramiento de Infraestructura | $ 600.000.000
y Equipamiento de Dependencias
Municipales:

2.2.3. Matriz de Planificacién Ambito C: Operacionalizacion

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y BUENA CONVIVEN-
CIA

N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucion (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Adquisicion Camaras de Televigilancia X X
2 Adquisicion Alarmas Comunitarias X X
3 Plan de Seguridad Ciudadana Vinculante: a. Prevencidn de la Violencia contra la X X X X X X
Mujer

b. Promocién de Derechos en Poblacién Adulta Mayor.

c. Convivencia Comunitaria.

d. Atencion a Victimas

e. Prevencion de la Violencia Escolar.

f. Prevencion del Consumo de Drogas y Alcohol (entre otras)

4 Fortalecimiento del Programa Lazos, Prevencién del Delito, Programa de Preven- X X X X X X
cién y Reinsercidn Social de la Subsecretaria de Prevencion del Delito para NNA.
5 Adquisicion Vehiculos de Seguridad X X X

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversién Cronograma de Ejecucidn (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Proyecto de Mejoramiento de Luminarias de la comuna X X
2 Mejoramiento de lluminacién Unidades Vecinales N° 34,33,32,28 y 12h. X X X
3 Mejoramiento de Tramos de Iluminacién Publica Villa Sur X X X
4 Mejoramiento de Tramos de Iluminacion Publica en avenidas y calles principales X X X
de las Unidades Vecinales N°: 12h, 33 y 34.
5 Mejoramiento de Tramos de Iluminacién Publica Villa San Joaquin - Numancia X X X
6 Mejoramiento de Tramos de lluminacion Publica Santa Adriana y Miguel Davila X X X
(UV.N° 24y 1)
7 Mejoramiento lluminacion Unidades Vecinales Nueva Lo Valledor y Lo Valledor X X X
Norte (UV N° 8H y 11H)
8 Mejoramiento iluminacidn unidades vecinales El Esfuerzo (14) X X X
9 Mejoramiento Iluminacién Unidades Vecinales Unidn y Esfuerzo y Antonio X X X
Acevedo (UV. N° 13 y15)
10 | Mejoramiento lluminacién Unidades Vecinales Villa Centenario y Manuel Rodri- X X X
guez (UV.N° 12y 16)
11 | Mejoramiento lluminacion Unidades Vecinales San Miguel e Histdrica de Chile X X X
(UV. N° 11by 11a)
12 | Mejoramiento Iluminacion Unidades Vecinales U. de Chile, Balmaceda y Ales- X X X
sandri (UV. N° 10,9y 8)
13 | Ampliacién y Reposicién Luminarias Publicas Unidades Vecinales San Miguel y X X
Universidad de Chile.
14 | Proyecto de Mejoramiento y Mantencion de Calzadas, Veredas y Calles, incor- X X X X X X
porando la Accesibilidad Universal
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
15 | Conservacion Veredas UV N° 2y 27 X X
16 | Conservacion Veredas UV N° 24 X X
17 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 6 Poblacion El Mirador X X
18 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 7 X X
19 | Conservacidn de Veredas Unidad Vecinal N° 33, X X
20 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 34, X X
21 | Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos X X X X X
22 | Plan de Mejoramiento de Conectividad y Accesibilidad Vial/PIIMEP X X
23 | Estudio: Elaboracién y Aprobacion de un Plan Regulador Comunal (PRC) X X
24 | Mejoramiento Sefialética Vial X X
25 | Semaforosy Educacion Vial. X X X X X
26 | Plan de Mejoramiento de Viviendas y Habitabilidad X X X X X
27 | Plan de Saneamiento Servicios Basicos y Alcantarillado X X X X X
28 | Mejoramiento de Servicios Basicos y Alcantarillado X X X X
29 | Plan de Paseos Peatonales (Salvador Allende, Alhué, Manuela Errazuriz, etc.) X X X X X
30 | Infraestructura Terreno Pintor De La Fuente X X
31 | Mejoramiento Diversas Multicanchas X X X X X X
32 | Proyecto Construccion de Veredas y Dispositivos de Accesibilidad Personas en X X X X X
Situacidn de Discapacidad (PSD)
33 | Construccion Intermodal X X X X
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL
N° Nombre Iniciativas de Inversién Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Construccion Centro de Salud Comunitaria (CECOSF) M Errazuriz (Disefio) X X
2 Construccion Centro de Salud Comunitaria (CECOSF) M Errazuriz (Ejecucion) X
3 Sucursal Farmacia Popular X
4 Centro Diagndstico ex - Lo Valledor Norte X
5 Reposicién Centro de Salud Familiar Edgardo Henriquez (Disefio) X X X
6 Reposicion Centro de  Salud Familiar Edgardo Henriquez (Ejecucion) X X
7 Clinica Movil Ginecoldgica X X
8 Clinica Mévil Odontolégica X
9 Reposicién COSAM (Gimnasio Saludable) (Disefio) X
10 | Reposicion COSAM (Gimnasio Saludable) (Ejecucidn) X
11 | Bodega para Dispositivos Médicos (nucleo Salud) X
12 | CECOSF Area CESFAM Amador Neghme (Disefio) X
13 | CECOSF Area CESFAM Amador Neghme (Ejecucion) X X X X
14 | Construccién Piscina Terapéutica (Disefio) X
15 | Construccién Piscina Terapéutica (Ejecucion) X X
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Plan de Ampliacién y Diversificacion de la Oferta Cultural X X X X X X
2 Estudio: Elaboracion Plan Municipal de Cultura (PMC) que contemple un diag- X X
ndstico por sectores y considere Catastro de Organizaciones Culturales (cuenten
0 no con Personalidad Juridica)
3 Plan de Ampliacién y Diversificacion de la Oferta Deportiva X X X X X X
4 Construccidn, Mejoramiento o Reposicidn de Multicanchas X X X X X X
5 Construccion Nuevo Estadio Villa Sur X X
6 Construccidn Piscina Temperada X X
7 Construccion Cancha de Patinaje X X X X
8 Implementacién de Mobiliario Deportivo Antivandalico en distintos sectores de X X X X X X
la comuna
9 Disefio Recintos Deportivos Cerrados para Indoor X X X
10 | Construccién Recintos Deportivos Cerrados para Indoor X X X
11 | Disefio Centro Deportivo de Alto Rendimiento X X X
12 | Construccién Centro Deportivo de Alto Rendimiento X X X
13 | Conservacion infraestructura Estadio La Marina X X X X
14 | Conservacion Infraestructura Gimnasio Villa Sur X X X X
15 | Conservacion Infraestructura Estadio Davila X X X X
16 | Conservacion Casa de la Cultura X X X
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL
N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Plan de Instalacion de Puntos Limpios, Reciclaje y Reduccion de RSD X X X X X X
2 Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR) X X X X X X
3 Plan de Mejoramiento y Recuperacion de Espacios Publicos (Areas Verdes) X X X X X X
4 Plan de Mantencién de Espacios Publicos (Areas Verdes) X X X X X
5 Plan de Fomento de Tenencia Responsable de Mascotas y Control de la Pobla- X X X X X X
cion Canina y Felina (Esterilizaciones)
6 Proyecto Plan Tenencia Responsable de Animales de Compaiiia PTRAC X X X X X X
7 Programa de Control, Fiscalizacidén y Reduccién de Microbasurales X X X X X X
8 Plan de Mitigacién del Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable X X X X X X
9 Plan de Educacion Ambiental "Talleres medioambientales para PAC" X X X X X X
10 | Plan de Sensibilizacién Ambiental "Bosques para PAC" X X X X
11 | Plan de Mejoramiento de la Infraestructura Verde: "Manejo de Arbolado Ur- X X X X
bano"
12 | Plan de Control de Plagas y Vectores X X X X X X
13 | Plande Recuperacion Espacios Andrés Jarlan X X X
14 | Disefio Parque Andrés Jarlan X X X
15 | Construccién Parque Andrés Jarlan X X X X
16 | Plan de Capacitacién y Acciones de Prevencién a la Comunidad y de Asistencia X X X X X X
Riesgos Ambientales
MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL
N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucion (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Programa de Fomento de la Vida Saludable en conjunto con el area de educa- X X X X X X
cion y salud municipal
2 Plan de Conservacion Infraestructura Comunitaria y Sedes Vecinales X X X X X X
3 Construccion Casa de las Personas Mayores X X X
4 Construccion Casa de la Juventud X X X
5 Construccion Casa de la Mujer X X X
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MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucion (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Plan de Apoyo Comercializacién de Productos a Nivel Intracomunal, Intercomu- X X X X X X

nal, Regional, Nacional e Internacional para Microempresarios, Emprendedores,
Artesanos, Creadores , innovadores, etc.

2 Plan de Capacitacién y Formacion Economia Creativa X X X X X X

3 Plan de Apoyo, Acompafiamiento, Capacitacion y Transferencias de recursos X X X X X X
para microempresarios, emprendedores y/o artesanos

4 Plan de Acompafiamiento para la postulaciéon a Fondos de Emprendimiento del X X X X X X
Gobierno Central

5 Plan de Inclusion Laboral Personas en Situacion de Discapacidad (PSD) Plan de X X X X X X
Fortalecimiento a la intermediacion e integracion Laboral

6 Programa de Mejoramiento de la Empleabilidad y Emprendimiento de la Mujer X X X X X X

Jefa de Hogar (MJH)

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

N° Nombre Iniciativas de Inversion Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Programa de Participacion Ciudadana Activa: Capacitacion y formacion de X X X X X X
liderazgos ciudadanos emergentes
2 Plan de Trabajo Municipalidad - Comunidad: Creacién, Promocién, Fortaleci- X X X X X X
miento y Acompafiamiento Organizaciones Sociales y Comunidad
3 Incorporacién Personal Calificado Oficina de Migrantes y Asuntos Indigenas X X X X X X
4 Implementacién Fondo Concursables e Iniciativas Vecinales (FONDEPAC) X X X X X X
5 Plan de Desarrollo de Iniciativas Sociales Locales para la Promocién Socio co- X X X X X X

munitaria y la participacion de sus Actores (Mujer, Juventud, Adulto Mayor,
Infancia, Discapacidad, Asuntos Indigenas, Asuntos Religiosos, Migrantes, entre

otros
6 Programa de Acceso a la Justicia. (Asesoria Legal y Promocién de Derechos) X X X X X X
7 Plan de Implementacion (Desarrollar) de Actividades, Eventos y Acciones para X X X X X X

impulsar el desarrollo y la participacion de la comunidad (comunidad-
municipalidad)

MATRIZ DE PLANIFICACION LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversién Cronograma de Ejecucién (Afios)
2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030
1 Plan Estratégico de Relaciones Publicas X X X X
2 Plan de Capacitacién y Difusidn en Funcionarios Municipales X X X X X X
3 Plan de Mejoramiento del Clima Laboral (Autocuidado, buen trato, jornadas, X X X X X X
etc.)
Plan de Incentivos y Reconocimiento a la Labor Funcionaria. X X X X X X
5 Plan de Fortalecimiento y Desarrollo de los Recursos Humanos: Estudio Planta X X X
Municipal
6 | Mejoramiento de la Comunicacion Intramunicipal: (Trabajo en Equipo) Comi- X X X X X X
siones: PMG - ACOSO - BIENESTAR - Ley Karin
7 | Plan de Actualizacién y Elaboracion de Nuevos Manuales de Procedimientos X X X X
8 | Plan Modernizacién Tecnoldgica X X X X X
9 | Creacion e Implementacién Unidad Sistema de Informacion Geografica (SIG) y X X X X X X
Estadisticas Comunales (PLADECO, PLAN REGULADOR COMUNAL, etc.)
10 | Creacién de unidades Municipales para enfrentar las necesidades de la comuni- X X X X X X
dad
11 | Plan de Implementacién Politica Institucional de Enfoque de Género y Ley de X X X X X X
Inclusividad en todo el quehacer municipal (Disefio, Elaboracién, Capacitacion,
Socializacién e Implementacion)
12 | Plan de Incremento de los Ingresos Municipales (Fuentes Comunales) X X X X X X
13 | Construccién, Conservacidon, Mantencion y Mejoramiento de Infraestructura y X X X X
Equipamiento de Dependencias Municipales:
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Conclusiones Plan de Inversiones: Distribucidn de Iniciativas de Inversién por Lineamien-

tos Estratégicos

El total de Iniciativas por Lineamiento Estratégico es el siguiente:

®IN OV S~ WN

9

Lineamientos Estratégicos

Lineamiento Estratégico N2 1: Fortalecimiento de la Seguridad Publica y Buena Convi-

vencia
Lineamiento Estratégico N2 2: Desarrollo Urbano Territorial
Lineamiento Estratégico N2 3: Fortalecimiento Sector Salud Municipal

Lineamiento Estratégico N2 4: Fortalecimiento del Deporte, la Cultura y la Recreacidn

Lineamiento Estratégico N2 5: Desarrollo Medio Ambiental

Lineamiento Estratégico N2 6: Desarrollo Social

Lineamiento Estratégico N2 7: Desarrollo Econédmico

Lineamiento Estratégico N2 8: Fortalecimiento Participacion Ciudadana.
Lineamiento Estratégico N2 9: Modernizacidn Institucional - Municipal

Total Iniciativas de Inversion

Numero Porcentaje

de Iniciativas

de Inversion
5 4%
33 28 %
15 13 %
16 14 %
16 14 %
5 4%
6 5%
7 6 %
13 11%

100 %

Numeroc de Iniciativas de Inversion por Lineamientos Estratégicos

33
15 16 18
13
7
5 . l . 5 6 - .

Lneamienio Lineamiento Lingamiento Lineamienio Lineamieno  Lineamienio Lineamignto Lineamiento Lineamlenta

Estratégico N® 1; Estrategico N° 2; Estrategico NO 3 Estrategico N2 4 Estratégico NO&: Estratégico N® & Estratégico NO 7. Estratégico NO8; Estrategico NO D

Fortalecimiento  Desarollo  Fortalecimiento Fortalecimiento DesarrolioMe dio Desamollo Social

de la Seguridad Urbano SectorSalud  delDeporte, la Ambiental
Piblicay Buera  Territorial Municipal Culturayla
Comvivencia Recreacion

Desarrollo
Econdmico

Fortalecimiento  Modernizacion
Participacion  Institucional -

Ciudadana. Muricipal

Grafico N° 1: Numero de Iniciativas de Inversidn por Lineamientos Estratégicos

Fuente: Elaboracion Propia

RESUMEN INICIATIVAS DE INVERSION | PORCENTAJE
POR TIPOLOGIAS

Estudios (ES) 5 4%

Programas (PR) (Plan) 40 34%

Proyectos (PY) 71 61%

Total Iniciativas de Inversion 116 100%
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PORCENTAJES DE INICIATIVAS DE INVERSION POR TIPOLOGIAS
Estudios (ES)
4%

Programas (PR)
(Plan)
35%

Proyectos (PY)
61%

Grafico N° 2: Porcentajes de Iniciativas de Inversion por Tipologias
Fuente: Elaboracién Propia

A modo de conclusion general de la informacidn contenida en el presente capitulo, es dable sefia-
lar que:

1. Las iniciativas contenidas en el Plan de Inversiones para el periodo de 5 afios alcanzan a un
total de 116.

2. El Lineamiento Estratégico N° 3: Desarrollo Urbano - Territorial es el que concentra el ma-
yor numero de iniciativas, con 33.

3. Finalmente, respecto de las Tipologias de Inversidn, de las 116 iniciativas, el 61% de ellas

corresponden a “Proyectos”, el 35% a “Programas” y el otro 4% restante a la categoria
“Estudios”.

Tomo N° II Planificacion y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento 44



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030
TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

3. Capitulo N° Ill: Modelo de Gestién, Control y Seguimiento

Lo que no se mide no se puede controlar y
Lo que no se controla no se puede gestionar...”
Bill Hewlet

En esta etapa se considera la entrega del diseio de un instrumento de gestion del Plan de Desarro-
llo Comunal (PLADECO) que deberia permitir su control, seguimiento y evaluacién periddica, lo
que ayude a garantizar su operatividad en un marco de flexibilidad, permitiendo correcciones y
ajustes a las desviaciones, si asi lo amerita.

Hemos trabajado bajo la perspectiva de presentar un instrumento que sea compatible con la insti-
tucionalidad municipal, asi como con sus procesos internos y que reconoce el control como una
accion de apoyo para observar, no solo el estado de avance, sino el cumplimiento de los compro-
misos establecidos en el Plan, considerando que no es una actividad principal, por lo que los es-
fuerzos estan en procesar y generar la informacidon que permita el seguimiento para la toma de
decisiones.

Por ello, este Modelo de Gestidon nace desde las definiciones estratégicas del PLADECO, conversa
con ellas y las alinea con el soporte de un “Tablero de Mando Cuadro de Mando Integral CMI” que
apoyard, luego del ingreso de datos, con la reportabilidad de los mismos de modo que los equipos
municipales puedan transformar estos datos en informacion - confiable y objetiva - para analizar
la gestidn, tomar acciones preventivas y correctivas para evitar desviaciones y, en definitiva, tomar
decisiones que permitan alcanzar las metas comprometidas tanto hacia el interior del municipali-
dad como con la propia comunidad, a través de las acciones que el propio plan considera.

3.1. Modelo de Gestion

El Plan de Desarrollo Comunal, no es una formulacion estatica, por el contrario, este representa la
mirada de un momento en la evolucién de la comuna y una oferta de desarrollo deseable que la
municipalidad hace a la comunidad local. En este sentido esta sujeto a evaluacion y analisis, sobre
todo en tanto la realidad social, econdmica, cultural, medioambiental, institucional y otras relacio-
nadas, van - durante su periodo de vigencia - experimentando modificaciones.

Es probable que estas transformaciones no tengan una expresion homogénea sobre el territorio,
la sociedad y la cultura local. Tal como se ha observado en este estudio, coexisten diversas reali-
dades que le dan rasgos distintivos a las personas y al territorio desde las perspectivas medioam-
bientales, geograficas, de habitabilidad, de seguridad, organizacionales, participativas, econdmi-
cas, entre otras. En definitiva, no es un plano homogéneo, sino mas bien, es una realidad compleja
cuyo factor constante es la diversidad, la heterogeneidad y el progreso. Ergo, materia de este capi-
tulo, la implementacién de un Sistema de Control, Seguimiento y Evaluacién del PLADECO, debe
ser aplicado teniendo en vista estas diferencias.

Entonces, hay que tener presente que la aplicacién de criterios de seguimiento y evaluacién del
PLADECO, por parte de los equipos técnicos, las autoridades y la ciudadania, no es un fin en si
mismo (como muchas veces parece entenderse), sino que es un medio que permite conocer y
comprender en qué medida las acciones de desarrollo (programas, proyectos y estudios) propues-
tas en cada lineamiento estratégico, han sido capaces de contribuir al propdsito principal expresa-
do en la Visidon de Futuro que busca cambiar la situacion actual por otra mas proxima a lo que
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desean las autoridades y la ciudadania, permitiendo tomar decisiones para alinear y mejorar la
gestidn institucional en directo cumplimiento de los objetivos sefialados para el periodo de vigen-
cia del instrumento.

Para enfrentar los riesgos inherentes a cada fase légica del Plan, éste debe ser concebido de modo
que permita efectuar modificaciones o correcciones en forma ex - ante, durante y ex - post, ajus-
tando las acciones a los fines definidos en los Lineamientos Estratégicos. Es asi, que serd posible
gestionar en el contexto del mejoramiento continuo, lo que permite analizar para mejorar y/o
ajustar, mediante la toma de decisiones a partir de la informacidn que proporciona este sistema.

No se trata de cambiar los compromisos, se trata de apoyar para cumplir con lo que la organiza-
cién se comprometio en el PLADECO, generando informacidn que permita revision y ajustes, en la
medida que estos sean necesarios, siendo lo mas relevante la transformacion de datos en infor-
macion, esto genera certidumbre, transversalidad, coherencia y transparencia, por lo que no es
suficiente con llenar los datos para recibir la informacién del resultado de las metas establecidas,
sino de como se integran dando sentido al cumplimiento a nivel estratégico, operativo y de apoyo.

Para estos efectos, es importante precisar la relacién de diversos instrumentos de gestién que
apoyan el desarrollo de un sistema de control de gestidon en un contexto de mejoramiento conti-
nuo, en la imagen se ejemplifican algunas herramientas de control de gestidén y su relaciéon con
ambitos a nivel estratégico, de procesos y operativos, lo que da contexto al modelo de gestidén que
se propone.

Mision
Visidn
Planificacion Estratégica Valores
Paolitica
Objetivos Estratégicos
Estrategia

Implementacién

Contral de Gestion - KP| Ejecucién
Seguimiento de la

Estrategia

1.- Presupuestos
Indicadores
tema de informacion
Financie
5.- Audi

Eficiencia y Eficacia en
Contral Operativa el desarrollo de las
actividades
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Comité de Gestion del PLADECO

Bajo esta premisa y sobre la base de lo requerido por el municipalidad, se propone el siguiente
modelo de gestion para el Control, Seguimiento y Evaluacién del PLADECO:

El modelo considera tres ejes fundamentales, a nivel de propdsito, es decir, centrado en las aspira-
ciones de la municipalidad para su futuro sobre la base de las definiciones macro y con el soporte
de los valores institucionales. Un segundo eje a nivel estratégico y tactico, que se enmarca en las
definiciones estratégicas que ha determinado alcanzar la organizacion y luego a nivel del Plan de
Accidn, es decir, las actividades, iniciativas, el desarrollo de los procesos para gestionar sus activi-
dades y alcanzar las metas comprometidas para el periodo.

Con ello, se han establecido dos sistemas transversales, es decir, que acompafian durante todo el
desarrollo del proyecto dando soporte para la mejor gestion de este. Por una parte, lo que hemos
denominado un Sistema de Comunicaciones, apoyo fundamental para mantener los planes de
accion, la coherencia y el alineamiento de los colaboradores durante su ejecucidn, lo que significa
sistematizar las acciones comunicacionales propias del municipalidad relevar la informacién orien-
tada en y sobre la ejecucidn del PLADECO. Por otra parte, el Sistema de Seguimiento, el que sera
desarrollado en el capitulo a continuacién, dando coherencia, sistematicidad y mayor transparen-
cia al proceso, el que sera sustentado por el Tablero de Mando CMI.

Para la coordinacion, seguimiento y gestion de este Modelo de Control, Seguimiento y Evaluacién
del PLADECO, se propone el establecimiento de un Comité de Gestion del PLADECO, el que deberd
ser formalizado para institucionalizar las acciones y responsabilidades que se derivan de sus accio-
nes, con un enfoque centrado en la entrega de informacion, con el soporte del propio tablero de
mando, para el mejoramiento continuo que permita optimizar su gestién.
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WISION DE FUTURO

OBJETIVOS (L) La imagen siguiente muestra lo que

consideramos ejes claves para rele-

: var el valor agregado que propor-
f \ ciona la eficiente ejecucion del PLA-
DECO. Por ello, resulta fundamental

su adecuada implementacién. Como

MEJORAMENTO ESTABLECINENTO se observa los cuatro componentes
CONTIHUD DE OB JETIVOS que constituyen el ciclo de un plan
corresponden a una totalidad inte-
grada. Asi, si pretende centrarse
solamente en la Visidn de Futuro y
los lineamientos de desarrollo,

ANALISIS DE LA MEDICION DE LA subordinando las estrategias y los
IEORMACION EJECUCION - . procesos involucrados para dar

; cumplimiento al plan, se corre el

' . riesgo de avanzar hacia los objetivos

sin método. Por su parte, si el centro

de la gestion del plan son las estra-

tegias y los procesos definidos para concretarlas, se corre el riesgo de tener burocracia, pero sin
capacidad de medicion. Si por el contrario la gestion se concentra en las mediciones y el segui-
miento de los indicadores sin vinculo con las medidas correctivas, el riesgo es que el plan se de-
tenga por exceso de informacion sin analisis. Con ello, la acumulacion de estos fendmenos pone

en frente, el riesgo de no aplicar los mejoramientos y correcciones requeridas para el cumplimien-
to de los objetivos y la Visidn de Futuro.

SYI93Lvd1S3

Para minimizar los riesgos asociados a la ejecucidén de un plan, se desprende la necesidad de dis-
poner de un sistema de evaluacién y actualizacion del PLADECO, para que sea un instrumento, que
no solo monitoree los resultados, sino que verdaderamente “presida y preceda a la acciéon” (Ma-
tus, 1988).

Entonces, el modelo de gestién del PLADECO involucra a toda la organizacién en la implementa-
cion del plan, entregando a las direcciones / unidades municipales la responsabilidad de la imple-
mentacién y del seguimiento de las iniciativas de cada area. Esto ayuda a que el plan se mantenga
vivo al interior del municipalidad, generando capacidades de desarrollo de proyectos en las distin-
tas areas, e incentivando el liderazgo y la coordinacién entre los distintos equipos de trabajo.

3.2. Sistema de Control, Seguimiento y Evaluacién

La evaluacién, para efectos de este analisis, es un proceso que permite examinar las actividades
ejecutadas para controlar el desempefio de los proyectos, programas y estudios que constituyen la
fase operativa y que fueron establecidos en el Plan de Accidn para el periodo.

La evaluacion del proyecto nos sitla en una doble perspectiva: por una parte, existe la necesidad
de evaluar resultados, expresados en lograr las metas establecidas; pero ademas como proceso o
como un estado de avance de los resultados transitorios que vamos obteniendo conforme se des-
pliegan las actividades, para tomar las medidas preventivas y/o correctivas que permitan alcanzar
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dichas metas que nos deberian conducir al logro de la Vision global que se ha propuesto la munici-
palidad.

La evaluacidén es permanente y continua durante todo el proceso de ejecucién del PLADECO, es
decir, el seguimiento y evaluacion del Plan, es un proceso continuo, estable, comprometido y res-
ponsable, que consiste en comparar los metas de la situacién inicial con las del término del pro-
yecto, programa o estudio en su conjunto, para determinar la medida en que este instrumento de
planificacién ha contribuido al desarrollo esperado o a la visidn de futuro deseada.

El modo de reconocer el grado de avance de las iniciativas propuestas en el Plan estd vinculado a
la nocién de indicadores, de cuya aplicacion se visualizan las metas, reconociéndose los resultados
obtenidos y permitiendo comparar los proyectos con los alcanzados, de alli, que resulta funda-
mental su revisidn en el tiempo y generar los ajustes para alcanzar las metas establecidas. Las me-
tas son expresiones cuantificables a través de su respectivo indicador, lo que permite saber cuanto
se ha avanzado en el cumplimiento de lo planificado.

Desde la perspectiva de la Teoria de la Administracion, los indicadores de gestion representan la
expresidn cuantitativa del comportamiento o desempefio de una organizacién completa o de una
de sus dreas especificas. Al comparar estos indicadores con un nivel de referencia, es posible iden-
tificar desviaciones que requieren acciones correctivas o preventivas

Tal como sefiala Alfaro y Gémez:

“..Los indicadores de desempefio se asocian con la valoracion de las in-
tervenciones ya realizadas o finalizadas por parte de una organizacion y
buscan responder los interrogantes sobre como se ha realizado una inter-
vencion, si se han cumplido los objetivos o el nivel de satisfaccion de la
poblacion objetivo, entre otros. Pretenden evaluar cudn bien o cudn acep-
table ha sido el desempeiio de determinado organismo publico con el ob-
jetivo de tomar las acciones necesarias para perfeccionar la gestion
(Alfaro & Gomez, 2016).

En este mismo sentido, para realizar el proceso de control es necesario contar con informacién
administrable, que permita su andlisis agil y facilite la toma de decisiones, este tipo particular de
informacidn proviene y se desarrolla a través de los indicadores de gestién. Desde esta perspecti-
va, los indicadores permiten la “medicidon sistematica y continua en el tiempo, de los resultados
obtenidos por las instituciones publicas y la comparacion de dichos resultados con aquellos desea-
dos o planeados, con miras a mejorar los estandares de desempefio de la institucion (Armijo &
Bonnefay, 2005)

Entonces, el principal propdsito de los indicadores es poder evaluar - a través de la visualizacion de
los resultados de las metas - la implementacion concreta del conjunto de las acciones y/o iniciati-
vas contenidas en el Plan de Inversiones cuyo comportamiento observado y resultante, permitiran
establecer la tendencia de la gestion institucional y su proyeccién futura.
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3.2.1. Matriz de Asignacion de Responsabilidades Institucionales - Municipales

Para la implementacion de un sistema de seguimiento del Plan resulta necesario, que las Direccio-
nes, Areas, Departamentos y/o Programas se comprometan en funcién de la fiel ejecucién de cada
una de las Iniciativas de Inversidn contenidas en el Plan de Inversiones y Plan de Accién, asi tam-
bién resulta fundamental el compromiso con el seguimiento y la reportabilidad asociada a ello
como un hecho trascendente y fundamental para mantener el sistema.

Para tales efectos, se propone que puedan apoyarse en una Matriz de Asignacién de Responsabili-
dades Institucionales del PLADECO, en la cual se identifica a la Direccién, Area, Departamento u
Oficina que estara encargada de ejecutar la iniciativa de inversién especifica, constituyéndose en
consecuencia en la Unidad Municipal Responsable (UMR).

Dado que el Tablero de Mando CMI incluye datos de la unidad, esta matriz permite la identifica-
cién inicial para la recopilacién de datos con el objeto de que puedan desplegarse datos agregados
generando sinergia con las unidades colaboradoras.

Para tales efectos, se ha confeccionado la siguiente Matriz de Asignacion de Responsabilidades
Institucionales, en la cual, se identifica a la Direccién, Area, Departamento u Oficina, que estard
encargada de ejecutar la iniciativa de inversidn especifica, constituyéndose en consecuencia en la
Unidad Municipal Responsable (UMR).

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA
Y BUENA CONVIVENCIA

N° Nombire Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
Adquisicion Camaras de Televigilancia SECPLAN
Adquisicion Alarmas Comunitarias SECPLAN
3 Plan de Seguridad Ciudadana Vinculante: a. Prevencidn de la Violencia contra la Mujer Direccién de Seguridad
b. Promocién de Derechos en Poblacién Adulta Mayor. Publica

c. Convivencia Comunitaria.
d. Atencién a Victimas
e. Prevencién de la Violencia Escolar.
f. Prevencién del Consumo de Drogas y Alcohol (entre otras)
4 Fortalecimiento del Programa Lazos, Prevencién del Delito, Programa de Prevencién y Reinsercién | Direccidn de Seguridad
Social de la Subsecretaria de Prevencidn del Delito para NNA. Publica
5 Adquisicion Vehiculos de Seguridad SECPLAN

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
1 Proyecto de Mejoramiento de Luminarias de la comuna SECPLAN
2 Mejoramiento de lluminacién Unidades Vecinales N° 34,33,32,28 y 12h. SECPLAN
3 Mejoramiento de Tramos de lluminacién Publica Villa Sur SECPLAN
4 Mejoramiento de Tramos de lluminacién Publica en avenidas y calles principales de las Unidades SECPLAN
Vecinales N°: 12h, 33y 34.
5 Mejoramiento de Tramos de lluminacién Publica Villa San Joaquin - Numancia SECPLAN
6 Mejoramiento de Tramos de lluminacion Publica Santa Adriana y Miguel Dévila (UV. N° 24 y 1) SECPLAN
7 Mejoramiento Iluminacién Unidades Vecinales Nueva Lo Valledor y Lo Valledor Norte (UV N° 8H y 11H) SECPLAN
8 Mejoramiento iluminacién unidades vecinales El Esfuerzo (14) SECPLAN
9 Mejoramiento lluminacién Unidades Vecinales Unidn y Esfuerzo y Antonio Acevedo (UV. N° 13 y15) SECPLAN
10 | Mejoramiento lluminacién Unidades Vecinales Villa Centenario y Manuel Rodriguez (UV. N° 12 y 16) SECPLAN
11 | Mejoramiento lluminacién Unidades Vecinales San Miguel e Histdrica de Chile ( UV. N° 11by 11a) SECPLAN
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MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
12 | Mejoramiento lluminacién Unidades Vecinales U. de Chile, Balmaceda y Alessandri (UV. N° 10, 9y 8) SECPLAN
13 | Ampliacién y Reposicién Luminarias Publicas Unidades Vecinales San Miguel y Universidad de Chile. SECPLAN
14 | Proyecto de Mejoramiento y Mantencién de Calzadas, Veredas y Calles, incorporando la Accesibilidad SECPLAN
Universal
15 | Conservacion Veredas UV N° 2y 27 SECPLAN
16 = Conservacion Veredas UV N° 24 SECPLAN
17 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 6 Poblacion El Mirador SECPLAN
18 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 7 SECPLAN
19 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 33, SECPLAN
20 | Conservacion de Veredas Unidad Vecinal N° 34, SECPLAN
21 | Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos SECPLAN
22 | Plan de Mejoramiento de Conectividad y Accesibilidad Vial/PIIMEP SECPLAN
23 | Estudio: Elaboracion y Aprobacién de un Plan Regulador Comunal (PRC) SECPLAN
24 = Mejoramiento Sefalética Vial SECPLAN
25 | Semaforos y Educacion Vial. SECPLAN
26 = Plan de Mejoramiento de Viviendas y Habitabilidad SECPLAN/EGIS
27 | Plan de Saneamiento Servicios Basicos y Alcantarillado SECPLAN
28 @ Mejoramiento de Servicios Basicos y Alcantarillado SECPLAN
29 | Plan de Paseos Peatonales (Salvador Allende, Alhué, Manuela Errazuriz, etc.) SECPLAN
30 | Infraestructura Terreno Pintor De La Fuente SECPLAN
31 | Mejoramiento Diversas Multicanchas SECPLAN
32  Proyecto Construccidon de Veredas y Dispositivos de Accesibilidad Personas en Situacién de Discapaci- SECPLAN
dad (PSD)
33 | Construccion Intermodal SECPLAN

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)

1 Construccion Centro de Salud Comunitaria (CECOSF) M Errazuriz (Disefio) Dpto. Salud

2 Construccion Centro de Salud Comunitaria (CECOSF) M Errazuriz (Ejecucidn) Dpto. Salud

3 Sucursal Farmacia Popular Dpto. Salud

4 Centro Diagndstico ex - Lo Valledor Norte SECPLAN

5 Reposicion Centro de Salud Familiar Edgardo Henriquez (Disefio) SECPLAN

6 Reposicion Centro de Salud Familiar Edgardo Henriquez (Ejecucién) SECPLAN

7 Clinica Mévil Ginecolégica SECPLAN

8 Clinica Mévil Odontolégica SECPLAN

9 Reposicion COSAM (Gimnasio Saludable) (Disefio) SECPLAN

10 | Reposicion COSAM (Gimnasio Saludable) (Ejecucion) SECPLAN

11 | Bodega para Dispositivos Médicos (ntcleo Salud) SECPLAN

12 | CECOSF Area CESFAM Amador Neghme (Disefio) SECPLAN

13 | CECOSF Area CESFAM Amador Neghme (Ejecucién) SECPLAN

14 | Construccidn Piscina Terapéutica (Disefio) SECPLAN

15 | Construccidn Piscina Terapéutica (Ejecucion) SECPLAN

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA
Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
1 Plan de Ampliacién y Diversificacion de la Oferta Cultural DIDECO
2 Estudio: Elaboracion Plan Municipal de Cultura (PMC) que contemple un diagndstico por sectores y DIDECO
considere Catastro de Organizaciones Culturales (cuenten o no con Personalidad Juridica)
3 Plan de Ampliacién y Diversificacion de la Oferta Deportiva DIDECO
4 Construccion, Mejoramiento o Reposicion de Multicanchas SECPLAN
5 Construccion Nuevo Estadio Villa Sur SECPLAN
6 Construccion Piscina Temperada SECPLAN
7 Construcciéon Cancha de Patinaje SECPLAN

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento 51



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030
TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA
Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
8 Implementacién de Mobiliario Deportivo Antivandalico en distintos sectores de la comuna SECPLAN
9 Disefio Recintos Deportivos Cerrados para Indoor SECPLAN
10 | Construccidn Recintos Deportivos Cerrados para Indoor SECPLAN
11 | Disefio Centro Deportivo de Alto Rendimiento SECPLAN
12 | Construccidn Centro Deportivo de Alto Rendimiento SECPLAN
13 | Conservacion infraestructura Estadio La Marina SECPLAN
14 | Conservacion Infraestructura Gimnasio Villa Sur SECPLAN
15 | Conservacion Infraestructura Estadio Davila SECPLAN
16 | Conservacion Casa de la Cultura SECPLAN

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
1 Plan de Instalacién de Puntos Limpios, Reciclaje y Reduccidn de RSD SECPLAN
2 Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR) DIMAO
3 Plan de Mejoramiento y Recuperacién de Espacios Publicos (Areas Verdes) SECPLAN
4 Plan de Mantencién de Espacios Publicos (Areas Verdes) DIMAO
5 Plan de Fomento de Tenencia Responsable de Mascotas y Control de la Poblacién Canina y Felina DIMAO
(Esterilizaciones)
6 Proyecto Plan Tenencia Responsable de Animales de Compariia PTRAC DIMAO
7 Programa de Control, Fiscalizacién y Reduccion de Microbasurales DIMAO
8 Plan de Mitigacion del Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable DIMAO
9 Plan de Educacion Ambiental "Talleres medioambientales para PAC" DIMAO/CULTURA
10 | Plan de Sensibilizacion Ambiental "Bosques para PAC" DIMAO
11 | Plan de Mejoramiento de la Infraestructura Verde: "Manejo de Arbolado Urbano" DIMAO
12 | Plan de Control de Plagas y Vectores DIMAO
13 | Plande Recuperacidén Espacios Andrés Jarlan SECPLAN
14 | Diseflo Parque Andrés Jarlan SECPLAN
15 | Construccién Parque Andrés Jarlan SECPLAN
16 | Plan de Capacitacion y Acciones de Prevencién a la Comunidad y de Asistencia Riesgos Ambientales DIMAO

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)

1 Programa de Fomento de la Vida Saludable en conjunto con el drea de educacién y salud municipal DIDECO

2 Plan de Conservacion Infraestructura Comunitaria y Sedes Vecinales SECPLAN

3 Construccidn Casa de las Personas Mayores SECPLAN

4 Construccion Casa de la Juventud SECPLAN

5 Construccién Casa de la Mujer SECPLAN

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
1 Plan de Apoyo Comercializacién de Productos a Nivel Intracomunal, Intercomunal, Regional, Nacional | Direccién Desarrollo
e Internacional para Microempresarios, Emprendedores, Artesanos, Creadores, innovadores, etc. Econdmico - Productivo
2 Plan de Capacitacién y Formacion Economia Creativa Direccién Desarrollo
Econdmico - Productivo
3 Plan de Apoyo, Acompafiamiento, Capacitacién y Transferencias de recursos para microempresarios, | Direccién Desarrollo
emprendedores y/o artesanos Econdmico - Productivo
4 Plan de Acompafiamiento para la postulacién a Fondos de Emprendimiento del Gobierno Central Direccién Desarrollo
Econdmico - Productivo
5 Plan de Inclusién Laboral Personas en Situacion de Discapacidad (PSD) Plan de Fortalecimiento a la | Direccién Desarrollo
intermediacion e integracion Laboral Econdmico - Productivo
6 Programa de Mejoramiento de la Empleabilidad y Emprendimiento de la Mujer Jefa de Hogar (MJH) Direccién Desarrollo

Econdmico - Productivo
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MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADA-

NA
N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)

1 Programa de Participacion Ciudadana Activa: Capacitacion y formacién de liderazgos ciudadanos DIDECO
emergentes

2 Plan de Trabajo Municipalidad - Comunidad: Creacién, Promocién, Fortalecimiento y Acompafia- DIDECO
miento Organizaciones Sociales y Comunidad

3 Incorporacién Personal Calificado Oficina de Migrantes y Asuntos Indigenas Administracion

Municipal

4 Implementacién Fondo Concursables e Iniciativas Vecinales (FONDEPAC) DIDECO

5 Plan de Desarrollo de Iniciativas Sociales Locales para la Promocion Socio comunitaria y la participa- DIDECO
ciéon de sus Actores (Mujer, Juventud, Adulto Mayor, Infancia, Discapacidad, Asuntos Indigenas,
Asuntos Religiosos, Migrantes, entre otros

6 Programa de Acceso a la Justicia. (Asesoria Legal y Promocién de Derechos) DIDECO

7 Plan de Implementacidon (Desarrollar) de Actividades, Eventos y Acciones para impulsar el desarrollo DIDECO

y la participacién de la comunidad (comunidad-municipalidad)

MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciativas de Inversion Unidad Municipal
Responsable (UMR)
1 Plan Estratégico de Relaciones Publicas Administracion
Municipal
2 Plan de Capacitacién y Difusidén en Funcionarios Municipales Departamento de
Recursos Humanos /
Unidad de Desarrollo
Organizacional
3 Plan de Mejoramiento del Clima Laboral (Autocuidado, buen trato, jornadas, etc.) Departamento de
Recursos Humanos /
Calidad de Vida
4 Plan de Incentivos y Reconocimiento a la Labor Funcionaria. Administracién
Municipal
5 Plan de Fortalecimiento y Desarrollo de los Recursos Humanos: Estudio Planta Municipal. Administracién Munici-
pal
6 Mejoramiento de la Comunicacion Intramunicipal: (Trabajo en Equipo) Comisiones: PMG - ACOSO - Departamento de
BIENESTAR — Ley Karin. Recursos Humanos /
Unidad de Desarrollo
Organizacional
7 Plan de Actualizacién y Elaboracién de Nuevos Manuales de Procedimientos Direccién Juridica
8 Plan Modernizacién Tecnoldgica: SECPLAN / Informatica
9 Creacién e Implementacion Unidad Sistema de Informacion Geografica (SIG) y Estadisticas Comuna- SECPLAN
les (PLADECO, PLAN REGULADOR COMUNAL, etc.)
10 = Creacidn de unidades Municipales para enfrentar las necesidades de la comunidad SECPLAN
11 | Plan de Implementacion Politica Institucional de Enfoque de Género y Ley de Inclusividad en todo el Administracién
quehacer municipal (Disefio, Elaboracién, Capacitacion, Socializacidén e Implementacién) Municipal
12 | Plan de Incremento de los Ingresos Municipales (Fuentes Comunales) Direccién de
Administracién y
Finanzas
13 | Construccién, Conservacién, Mantencion y Mejoramiento de Infraestructura y Equipamiento de SECPLAN

Dependencias Municipales:

Como observamos, para cada una de las Iniciativas la municipalidad debe establecer o corroborar
los datos del PLADECO respecto a quienes seran las areas responsables, estableciendo la Unidad
Municipal Responsable (UMR), la cual debera implementar dicha iniciativa, asi como subir los da-
tos al sistema informatico para su reportabilidad.
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Esta Matriz de Asignacion de Responsabilidades Institucionales, se propone como un elemento
inicial, el cual permita oficializar las unidades que deben hacerse cargo de las diversas etapas de
las iniciativas, permitiendo también incorporar oficialmente la informacién al sistema informatico.

Luego de iniciado el sistema, este podra actualizarse segun aplique a la respectiva iniciativa, siendo

recomendable generar los menores cambios, asi como establecer por cada equipo al menos dos
personas responsables, una titular y una suplente para efectos de incorporar los datos al sistema.

3.2.2. Estructura Municipal de Control del Plan
El siguiente esquema, representa la estructura éptima a implementar a nivel institucional cuyo

objetivo principal es el de contar “de manera formal” con una instancia dedicada a la gestion, con-
trol, seguimiento, actualizacion y evaluacion del Plan.

_‘—Eﬁ Pl | b
EJ-»E j—

Unidades Municipales Responsables (UMR) \ Nivel (C)
Encargadas de la Implementacion de las Iniciativas Ejecucion

El Comité de Gestion del PLADECO, se propone sean a nivel de equipo técnico, incluyendo al
equipo Directivo en el seguimiento, que se propone sea cada cuatro meses, es decir, cuatrimestral,
lo que serd explicado en detalle mas adelante.

3.2.3. Descripcion de los Niveles

Como observamos, en el esquema anterior, la implementacion del sistema de seguimiento y eva-
luacién del Plan en la municipalidad se consolida sobre la base de tres niveles cuya definicién ope-
racional es la siguiente, a saber:

A. Nivel (A) Politico: Es la instancia mdxima respecto del seguimiento y evaluacién del plan,
ya que estd compuesto por el Alcalde, el Concejo Municipal y el Consejo de la Sociedad Ci-
vil (COSOC), como d6rgano consultivo. Su funcidn es solicitar informes semestrales respecto
de dos hitos institucionales: El Presupuesto Municipal y la Cuenta Publica frente a la co-
munidad.

B. Nivel (B) Técnico: Secretaria Técnica: Es la instancia compuesta por las Direcciones de
Administracién Municipal y la SECPLAN, debido a su posicidn jerarquica en la estructura
municipal y de sus competencias respecto del ordenamiento de los recursos humanos y
materiales, de la planificacidn, del control y de la evaluacion (que estas unidades realizan
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normativamente), respecto del quehacer cotidiano de la institucidn. En este sentido, esta
instancia, sera la instancia municipal encargada de coordinar e implementar la estructuray
el esquema anteriormente sefialado, para la ejecucion, el seguimiento y actualizacidon de
las iniciativas contenidas en el Plan.

C. Nivel (C) Ejecucidn: Son las “Unidades Municipales Responsables UMR” que estan com-
puestas por las Direcciones, Unidades, Departamentos, Areas o Programas, etc., y que tie-
nen directa responsabilidad con la implementacion de los Estudios, Programas o Proyectos
en especifico contenidos en el Plan. Es decir, su funcidn es la responsabilidad de la imple-
mentacion “vis a vis” de cada una de las iniciativas contenidas en el Plan.

3.24.

Funciones y Productos Esperados de la Estructura Municipal

Las funciones y los productos esperados de los distintos niveles operacionales que componen la
estructura institucional de gestion del para la implementacidon del Plan, son las siguientes:

ESTRUCTURA MUNICIPAL: FUNCIONES Y PRODUCTOS

Nivel Unidades Funciones Productos Esperados
Operacional Comprometidas
Nivel (A) Alcaldia, Concejo 1.Fiscalizar la Implementacion del | 1l.Informar a la comunidad en la
Politico Municipal y Plan. Cuenta Publica el Estado de Avan-
Consejo Sociedad ce del Plan.
Civil 2.Informar a la Comunidad (Cuenta
Publica). 2.Mesa Publico — Privada.
3.Aprobar, Modificar u Observar el
Presupuesto Municipal con las ini-
ciativas contenidas en el Plan.
4.Apoyar la Gestion Publico — Priva-
da en la consecucion de recursos
para las iniciativas del Plan.
Nivel (B) Administracion 1. Actuar como Secretaria Técnica de | 1.Evaluar la factibilidad de “institu-
Técnico: Municipal Y la Ejecucion, el Seguimiento y la cionalizar” el Sistema de Segui-
Secretaria SECPLA Evaluacion del PLADECO, prestan- miento del PLADECO mediante la

Técnica del Plan

do asesoria a cada direcciéon muni-
cipal o area de gestion, para apo-
yar las tareas de implementacién
del Plan y la evaluacion respectiva.

2. Convocar en forma separada o en

conjunto a todas las direcciones
gue componen las areas de ges-
tién (LE), al menos una vez al tri-
mestre para solicitar antecedentes
y aportar informacién relativa al
estado de avance del Lineamiento
Estratégico en cuestion.

3. Llevar registro y acta de cada

sesion de trabajo referida a la eva-
luacidn de las medidas contenidas
en el Plan, de cada area de ges-
tién. En dicho registro se debera
consignar el estado de avance del

creacién de un Reglamento In-
terno.

2.Emitir un Reporte Trimestral del
estado de avance del Plan, indi-

cando los logros y no logros alcan-
zados en cada lineamiento estra-
tégico que compone el Plan, el
cual sera remitido a la Alcaldia, Di-
rectores Municipales y Concejales.
Se sugiere este reporte con el ob-
jeto de visualizar, incorporar o for-
talecer iniciativas del PLADECO en
el Presupuesto Municipal.

3.Elaborar un Reporte_Anual del
Plan, indicando las metas y logros
alcanzados y las modificaciones
gue se han producido en cada una
de las dreas de gestion que consti-
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ESTRUCTURA MUNICIPAL: FUNCIONES Y PRODUCTOS

Nivel
Operacional

Unidades
Comprometidas

Funciones

Productos Esperados

lineamiento.

. Analizar trimestralmente la infor-

macion especifica de estado de
avance del Plan a cada direccion
municipal que integra las areas de
gestidn estratégicas.

. Proponer medidas tendientes a

perfeccionar los objetivos, el dise-
flo de las metas, las iniciativas por
lineamiento estratégico y todas
aquellas que permitan perfeccio-
nar y actualizar las iniciativas con-
tenidas en el Plan.

. Verificar la actualizacion de los

antecedentes del Diagnéstico Glo-
bal y Sectorial y Territorial - Parti-
cipativo, conforme se generen
nuevos datos y agregar nuevas di-
mensiones o tematicas emergen-
tes al Plan.

. Segun lo anterior, la Unidad Muni-

cipal Responsable (UMR), le co-
rresponderd aportar los datos, in-
formaciéon y antecedentes que
sean de su competencia y respon-
sabilidad, necesarios para una
adecuada implementacion, segui-
miento y evaluacion del Plan.

. En el caso de que existiese un

cambio del responsable de Ia
UMR, la Secretaria Técnica del Plan
deberd asegurar la transferencia
de responsabilidades, compromi-
sos y metas hacia el nuevo encar-
gado.

tuyen los Lineamientos Estratégi-
cos. Debera proponer, ademas, las
medidas a adoptar para su perfec-
cionamiento. Se sugiere que este
Informe Anual se realice en el mes
de Diciembre de cada afio con el
objeto de integrar los resultados
del Plan en la Cuenta Publica Anual
y que se presenta a la comunidad
durante el mes de Abril.

Nivel (C)
Ejecucion

Unidades
Municipales
Responsables
(UMR)

. Verificar que se realice mensual-

mente la reportabilidad de los in-
dicadores de gestion de las inicia-
tivas.

. Evaluar e informar trimestralmen-

te el estado de avance de las ini-
ciativas a cargo.

. Supervisar la ejecucion de las

iniciativas asignadas a su unidad
en el Plan de Inversiones y que se
cumplan en el periodo sefialado.

. Informar periddicamente a la

Secretaria Técnica de las dificulta-
des, necesidades y/o facilitadores

1. Reporte de Indicadores de Gestidn
de la Iniciativa (Estudio, Programa
o Proyecto).

2. Cronograma de Reuniones de
Evaluacion del Lineamiento Estra-

tégico.

3. Reportes Trimestrales de las UMR
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ESTRUCTURA MUNICIPAL: FUNCIONES Y PRODUCTOS

Nivel Unidades Funciones Productos Esperados
Operacional Comprometidas

para la fiel ejecucion de la iniciati-
va.

5.Participar en las reuniones de
coordinacién con las otras unida-
des comprometidas en el linea-
miento estratégico en cuestion.

3.3.  Seguimiento del Plan

En esencia, el Seguimiento se ha focalizado en el proceso de evaluacion, es decir, evaluamos la
implementacién o ejecucion de las iniciativas contenidas en el PLADECO, las que consideran metas
anuales en relacion con cada afio calendario; objeto instrumental del sistema de seguimiento.

En este sentido, es dable recalcar el hecho de que el sistema evaluari las iniciativas (estudios, pro-
gramas o proyectos) contenidas en cada lineamiento estratégico segun el periodo establecido para
su ejecucion o implementacién y que se encuentran explicitas en el cronograma anual del Plan de
Inversiones.

El Tablero de Mando permite generar informacion del estado de cumplimiento de los compromi-
sos establecidos, lo que facilita su analisis, sin embargo, el municipalidad podra establecer la pe-
riodicidad que estime pertinente, pudiendo también sacar reportes mensuales o de otra periodici-
dad, asi como agregados para cada afio calendario. Es importante sefialar que se ha dispuesto un
manual de uso que permita simplificar su conocimiento y ejecucion, por lo que no se profundizara
en aquello.

Es importante sefalar que como se trata de la medicién de acciones del PLADECO, que es un ins-
trumento de gestidn que traspasa el afo. Muchos de los proyectos o iniciativas son superiores a
este ciclo, por lo que se ha considerado que los datos deben incorporarse mensualmente y la re-
portabilidad podra ser cuatrimestral o trimestral con el objeto de evaluar los estados de avance,
sobre todo para tomar medidas preventivas antes que reactivas. Esto es necesario de sefialar, ya
gue la operacién técnica en el Tablero debe considerar el avance, pero tampoco debe mostrar un
incumplimiento si no estd asociado a la periodicidad de cada iniciativa, debiendo establecerse
parametros generales para generar la reportabilidad.

3.3.1. Criterios para la Evaluacién del Plan
Definido el objeto de la evaluacion (Niumero de Iniciativas Anuales contenidas en el Plan de Inver-
siones), es necesario establecer los mecanismos de dicha evaluacién. Al respecto y a modo de
control y compromiso de la gestidn de las UMR, se deben asimilar los siguientes criterios:
a. Las iniciativas contenidas en el Plan de Inversiones responden al conjunto de las necesida-
des expresadas por los distintos actores involucrados durante el proceso de elaboracién

del presente PLADECO (Actores Politicos, Técnicos y Sociales).

b. Estas iniciativas de inversidn son necesidades explicitas, concretas, socializadas y valida-
das.
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c. Ello implica, en rigor, el mayor compromiso de los actores técnicos y politicos en funcién
de la ejecucidn del 100% de las iniciativas contenidas en el presente Plan.

d. El objetivo instrumental del PLADECO, en esencia, es lograr la ejecucion de la totalidad de
las acciones acercandose al maximo a las metas comprometidas.

e. En contraposicién a este objetivo, existe la factibilidad o posibilidad de que algunas de es-
tas iniciativas no puedan concretarse o alcanzar la meta, ya sea por falta de financiamien-
to o causas externas, que deben ser debidamente ponderadas con el objeto de mantener
los compromisos contraidos en este Plan.

f. En consecuencia, el seguimiento del Plan consistira en la evaluacion del cumplimiento de
las acciones comprometidas, tomando las medidas preventivas y correctivas necesarias
para minimizar desviaciones entre lo comprometido y lo realizado.

3.3.2. ¢Coémo realizamos el Seguimiento del Plan?

Para realizar el seguimiento, se requiere evaluar la ejecucién de las iniciativas contenidas en el
Plan de Inversiones, por ello, resulta fundamental que las Unidades de Gestion realicen la recolec-
cién de datos e informen a las instancias respectivas en base a los requerimientos que ofrece el
sistema informatico, tales como: asignacidon de responsables, Etapas/Actividades, conclusion de
estas y medios de verificacion.

En este punto, resulta fundamental el seguimiento que realice el Comité de Gestion del PLADECO,
con el objeto de verificar la continuidad del sistema, ya que el ingreso de los datos es el elemento
clave para obtener la informacidn que el sistema pueda reportar.

El factor fundamental para trabajar bajo el enfoque del Mejoramiento Continuo que es una técni-
ca o enfoque que consiste, principalmente, en mejorar todos y cada uno de los procesos operati-
vos, servicios y productos en la organizacidn es contar con un sistema de control y seguimiento
gue permita la retroalimentacidn activa, consistente y permanente a los colaboradores que toman
decisiones en la institucion.

Este resulta ser un factor relevante, dado que los datos que proporcionard el Tablero de Mando
CMI solo sirven si se transforman en informacién clara y oportuna, que permita tomar medidas
preventivas y correctivas para alcanzar las metas comprometidas en el PLADECO, ya que, si se
logran las metas significa que estamos acercandonos a lograr los objetivos establecidos para cum-
plir con los propdsitos institucionales.

El Cuadro de Mando Integral (CMI) es una herramienta de gestion que simplifica la toma de deci-
siones. Consiste en un conjunto coherente de indicadores que ofrecen a la alta direccién y a las
areas responsables una vision comprensible de la comuna o de su dmbito de responsabilidad

Esta herramienta de planificacidn persigue coordinar el comportamiento de los individuos de una
organizacion con los objetivos estratégicos que emanan de la visién a largo plazo de tal organiza-
cién. Por lo tanto, se observa al CMI como un sistema de informacién que es capaz de transmitir la
estrategia en términos claros y de facil entendimiento, ya que cuando los objetivos estratégicos
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son poco claros, entonces también son poco transmisibles y los resultados a obtener difieren de
los objetivos inicialmente planteados.

La elaboracién del sistema de seguimiento del PLADECO, se basa en el disefio de un Cuadro de
Mando Integral o CMI, cuya visualizacion mediante el Tablero de Mando permite tener un instru-
mento efectivo para llevar el control de gestidn de la operacién del Plan de Desarrollo Comunal a
través de objetivos, acciones, metas e indicadores que se encuentran ya definidos, visualizados en
las cuatro perspectivas del Cuadro de Mando Integral, a saber:

Financiera

Aprendizajey | /
Crecimiento Procesos Internos y

En el sector publico, el Cuadro de Mando Integral se adapta para evaluar y mejorar la gestion de
las entidades gubernamentales, ayuda a alinear sus objetivos estratégicos con los resultados tan-
gibles y a mejorar la gestion en beneficio de la sociedad y aunque las perspectivas son similares a
las del sector privado, se consideran aspectos especificos.
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'+ Financiera

*Evalla la sostenibilidad financiera, la eficiencia en el uso de recursos y la inversion
publica.
*Aqui se analizan indicadores como presupuesto, ingresos, gastos y deuda publica

sTambien se analiza la ejecucion prespuestaria como indicadores que movilizan el
accionar municipal.

|

*Se enfoca en los ciudadano y ciudadanas.
*Se evalua la satisfaccion, calidad de servicios prestados y participacion ciudadana.
*Asimismo, se evalua la eficacia, eficiencia y accesibilidad de los servicios ofrecidos.

sIndicadores pueden incluir tiempos de espera, resolucion de tramites y calidad de
atencion.

» Procesos Internos

sEsto apoya para mejorar la calidad, rapidez y agilidad en la operacién y entrega de
productos, bienes o servicios.
*Se centra en la eficiencia de los procedimientos y procesos institucionales, los
indicadores pueden incluir tiempos de respuesta, tramites simplificados y transparencia,
apoya para mejorar la calidad, rapidez y agilidad en la operacion y entrega de
prodcutos, bienes o servicios.

» Aprendizaje y Crecimiento
*Aqui se considera el desarrollo de los colaboradores, la formacion y la capacitacion.
sTambién considera la innovacion y la adquisicidon de conocimientos, esto es

fundamental para asegurar la adaptabilidad y el crecimiento sostenible de la
organizacion.

En el PLADECO se han establecido los compromisos, por lo que mantener al dia los datos en el
Tablero de Mando CMI sera la base para obtener la reportabilidad mediante la cual podra visuali-
zarse el desempefio de la municipalidad en funcién de sus propdsitos a alcanzar.

Las ventajas de contar con un Tablero de Mando CMI son significativas, por lo que su implementa-
cién y continuidad resulta del todo relevante:

v Reportabilidad clara y comprensible: Mediante el uso del sistema es posible visualizar los
estados de avance de las acciones comprometidas en el plan, mediante formatos de re-
portabilidad que permitan simplificar su seguimiento, accediendo a datos que han sido re-
lacionados para presentar la informacién clave para su uso en la gestién municipal.

v Informacién detallada y actualizada: El Tablero de Mando CMI proporciona informacién
sobre cada proyecto, fuente de financiamiento, unidad municipal responsable y el estado
de avance, entre otros. Ademads, gracias al citado Tablero y generando sistematizadamen-
te la reportabilidad por las dreas competentes, el personal municipal que corresponda
puede mantener la informacion actualizada, lo que garantiza que la ciudadania acceda a
datos precisos y fiables en todo momento.

v’ Filtrado y personalizacién de la informacién: Los usuarios tienen la capacidad de filtrar los
datos segun sus intereses especificos. Pudiendo seleccionar areas de clasificacion especifi-
cas, tipos de iniciativas o cualquier otro parametro relevante para obtener informacion
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personalizada y relevante para ellos. Esto les permite centrarse en los proyectos que les
interesan y obtener una visidn mas precisa de su estado y ubicacién.

v Transparencia y participacién ciudadana: El sistema fomenta la transparencia al brindar
acceso publico a la informacidn sobre los proyectos del PLADECO. Los ciudadanos pueden
conocer de manera clara y transparente como se estan desarrollando los proyectos en su
comuna, lo que promueve la participacion ciudadana informada y facilita la colaboracién
entre la municipalidad y la comunidad.

Como hemos sefialado, el Tablero de Mando considera un Manual de Uso, por lo que el detalle
para su aplicabilidad se visualiza en dicho documento, por lo que no se detallard en este capitulo.
A modo de ejemplo se puede sefialar informacién que podra obtenerse a través de los reportes:

Para la Cuenta Publica
v Nivel de avance de iniciativas ejecutadas totales y por drea tematica.
v Nivel de avance del gasto del presupuesto del PLADECO ejecutado, respecto del planifica-
do, sobre el total y por area tematica.
v Nivel de avance del cumplimiento de objetivos estratégicos del PLADECO.

Para la presentacion de presupuesto al Concejo Municipal

v" Nivel de avance de iniciativas ejecutadas totales y por drea tematica.

v Nivel de avance del gasto del presupuesto del PLADECO ejecutado, respecto del planifica-
do, sobre el total y por area tematica.

v Estado de avance de la inversién ejecutada vs inversion planificada total y por drea temati-
ca.

v Estado de avance del gasto en programas total y por drea tematica.

v Estado de avance del gasto en estudios total y por drea tematica.

v Avance del nivel de cumplimiento de objetivos estratégicos del PLADECO.

3.3.3. Sistema de Comunicaciones

Como parte del Modelo de Gestién del PLADECO, se ha propuesto la generacién de un Sistema de
Comunicaciones, que visualizamos sea parte del sistema con que cuente actualmente la municipa-
lidad y en este ambito releve las acciones del PLADECO, considerando los siguientes hitos:

v" Presentacion y comunicacion de avances y resultados en la Cuenta Publica anual.

v Presentacién y coordinacién del presupuesto anual asociado al PLADECO en el mes de oc-
tubre de cada afio, para aprobacién del Concejo Municipal.

v Plan de Comunicacidn Estratégica del PLADECO, en cuya gestién se considere una instancia
de planificacién interna del PLADECO con todas las direcciones y corporaciones municipa-
les, de manera de analizar las necesidades de apoyo y coordinacidn interna para activida-
des atrasadas o detenidas por alguna razon, asi como la sustitucidén o incorporacion de
nuevas iniciativas que tengan justificacion suficiente.
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Presentacion y comunicacion de avances y resultados en la Cuenta Publica Anual del mes de
marzo de cada afio

Para ello, debera coordinarse su preparacién entre los meses de enero y febrero de cada afio. Con
ello, se sugiere que dentro del periodo de preparacion se genere una instancia de control en la
cual se revise internamente el documento de PLADECO de cuenta publica. Se proponen los si-
guientes topicos para presentar en esta actividad:

a) Nivel de avance a nivel de iniciativas ejecutadas totales y por area tematica.

b) Nivel de avance del gasto del presupuesto del PLADECO ejecutado, respecto del planificado,
sobre el total, por area tematica e iniciativa.

c) Avance del nivel de cumplimiento de objetivos estratégicos del PLADECO, segun el sistema de
seguimiento.

d) Se pueden resaltar los principales proyectos ejecutados en el periodo de gestidn analizado.

Presentacion y coordinacion del Presupuesto Anual asociado al PLADECO en el mes de octubre de
cada afio, para aprobacion del Concejo Municipal

Se sugiere establecer la coordinacion para su preparacion entre los meses de julio y agosto de
cada afio, para ser presentada el 15 de septiembre de cada afio. Es recomendable que dentro del
periodo de preparacién se genere una instancia de control en la cual se revise internamente el
documento que se preparara al Concejo Municipal. Se proponen los siguientes topicos para pre-
sentar en esta actividad:

a) Nivel de avance a nivel de iniciativas ejecutadas totales y por area tematica.

b) Nivel de avance del gasto del presupuesto del PLADECO ejecutado, respecto del planificado,
sobre el total, por drea tematica e iniciativa.

c) Estado de avance de la inversidn ejecutada vs inversion planificada total y por area tematica.

d) Estado de avance del gasto en iniciativas total y por drea tematica

e) Avance del nivel de cumplimiento de objetivos estratégicos del PLADECO.

f) Se pueden resaltar los principales proyectos ejecutados en el periodo de gestidn analizado.

3.4. Matrices de Indicadores de Gestion

El modo de reconocer el grado de avance de las iniciativas propuestas en el Plan esta vinculado a
la nocidn de indicadores, de cuya aplicacién se visualizan las metas, reconociéndose los resultados
obtenidos y permitiendo comparar los proyectos alcanzados, de alli, que resulta fundamental su
revisidn en el tiempo y con ello generar los ajustes para alcanzar las metas establecidas. Las metas
son expresiones cuantificables a través de su respectivo indicador (ratios), lo que permiten saber
cuanto se ha avanzado en el cumplimiento de lo planificado.

Desde la Teoria de la Administracion, los indicadores de gestion se entienden como la expresién
cuantitativa del comportamiento o el desempeio de toda una organizacién o de una de sus par-
tes, cuya magnitud al ser comparada con alguin nivel de referencia, puede estar sefialando una
desviacion sobre la cual se deben tomar acciones correctivas o preventivas.
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Tal como sefiala Alfaro y Gémez:

“Los indicadores de desempefio se asocian con la valoracion de las inter-
venciones ya realizadas o finalizadas por parte de una organizacion y
buscan responder los interrogantes sobre como se ha realizado una inter-
vencion, si se han cumplido los objetivos o el nivel de satisfaccion de la
poblacion objetivo, entre otros. Pretenden evaluar cudn bien o cudn acep-
table ha sido el desempeiio de determinado organismo publico con el ob-
jetivo de tomar las acciones necesarias para perfeccionar la gestion” (Al-
faro & Gémez, 2016).

En este mismo sentido, para realizar el proceso de control es necesario contar con informacion
administrable, que permita su andlisis agil y facilite la toma de decisiones, este tipo particular de
informacidn proviene y se desarrolla a través de los indicadores de gestién. Desde esta perspecti-
va, los indicadores permiten la “medicion sistemdtica y continua en el tiempo, de los resultados
obtenidos por las instituciones publicas y la comparacion de dichos resultados con aquellos desea-
dos o planeados, con miras a mejorar los estdndares de desemperfio de la institucion (Armijo &
Bonnefay, 2005)

Entonces, el principal propdsito de los indicadores es poder evaluar - a través de la visualizacién de
los resultados de las metas - la implementacidn concreta del conjunto de las acciones y/o iniciati-
vas contenidas en el Plan de Inversiones 2025 - 2030, cuyo comportamiento observado y resultan-
te, permitiran establecer la tendencia de la gestion institucional y su proyeccién futura.

En consecuencia, a objeto de visualizar los indicadores de gestién para el conjunto de las iniciati-
vas de inversion se han elaborado las siguientes matrices:

3.4.1. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 1: Fortalecimiento de la Seguridad
Publica y Buena Convivencia

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y BUENA CONVI-
VENCIA

N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Férmula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
1 Adquisicion SECPLAN Alta Adquisicion de | (Presupuesto 80% N: Informe
Camaras de Camaras de | ejecutado en la presupuestario
Televigilancia Televigilancia en | instalacion de del Programa de
la comuna camaras de Adquisicion  de
televigilancia Camaras de
en el afio t/ Televigilancia
Presupuesto enviado a la
vigente para autoridad co-
instalacion  de rrespondiente.
camaras de
televigilancia M: Programa de
en el afio t) Adquisicion  de
*100 Camaras de

Televigilancia
vigente aproba-
do formalmente.

2 Adquisicion SECPLAN Alta Adquisicion de | (Numero de | 80% N: Informe
Alarmas Comuni- Alarmas Comu- | alarmas comu- presupuestario
tarias nitarias para la | nitarias adqui- del Programa de

comuna ridas en el afio Adquisicion  de
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 1: FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA Y BUENA CONVI-

VENCIA
N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Seguridad
Ciudadana Vincu-
lante: a. Preven-
cién de la Violen-
cia contra la
Mujer b. Promo-
cion de Derechos
en Poblacién
Adulta Mayor.

c. Convivencia
Comunitaria.

d. Atencién a
Victimas

e. Prevencion de
la Violencia
Escolar.

f. Prevencién del
Con- sumo de
Drogas y Alcohol
(entre otras)

Fortalecimiento

del Programa
Lazos, prevencion
del delito, pro-

grama de preven-
cién y reinsercion
social de la Sub-
secretaria de
Prevencion del
delito para nifios,

Adquisicion
vehiculos de
seguridad

Unidad
Municipal
Responsable

Direcciéon de
Seguridad
Publica

Direccion de
Seguridad
Publica

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Indicador

Eficacia de Ia
ejecucion  pre-
supuestaria del
Plan de Seguri-
dad Ciudadana
Vinculante

Fortalecimiento
del Programa
Lazos

Adquisicion  de
Vehiculos de
Seguridad para
la comuna
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Férmula

t/Numero de
alarmas comu-
nitarias planifi-
cadas para
adquirir en el
afio t) 100

(Numero de
iniciativas  del
Plan de Seguri-
dad Ciudadana
Vinculante con
ejecucion
presupuestaria
igual o superior
al 80% a di-
ciembre del
afio t/Numero
de iniciativas
con  ejecucion
presupuestaria
del Plan de
Seguridad
Ciudadana
Vinculante igual
o superior al
80% a diciem-
bre del afio t)
*100

(Numero de
iniciativas  del
Programa Lazos
ejecutadas en
el afio
t/Nimero  de
iniciativas  del
Programa Lazos
planificadas
para el afio t-1)
*100

(Presupuesto
ejecutado en la
adquisiciéon
vehiculos de
seguridad en el
afio t/ Presu-
puesto vigente
para la para la
adquisicion
vehiculos de
seguridad en el

Meta

80%

75%

70%

Verificador
Alarmas Comu-
nitarias de

Televigilancia
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

M: Programa de
Adquisicion  de
Camaras de
Televigilancia
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario
del Programa de
Adquisiciéon  de
Camaras de
Televigilancia
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

M: Programa de
Adquisiciéon  de
Cédmaras de
Televigilancia

vigente aproba-
do formalmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Adquisicion  de
Alarmas Comu-
nitarias enviado
a la autoridad
correspondiente.

M: Programa de
Adquisicion  de
Alarmas Comu-
nitarias vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de la
ejecucion presu-
puestaria del
Plan de Seguri-
dad Ciudadana
Vinculante
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

M: Plan de
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VENCIA
N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Unidad
Municipal
Responsable

Prioridad

Indicador

Férmula

afio t) *100

Meta

Verificador

Ciu-
Vincu-
vigente
for-

Seguridad
dadana
lante
aprobado
malmente.

3.4.2. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 2: Desarrollo Urbano - Territorial

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Proyecto de
Mejoramiento de
Luminarias de la
comuna

Mejoramiento de
Iluminacién
Unidades Vecina-
les 34,33,32,28 y
12h. Comuna de
Pedro Aguirre
Cerda

Mejoramiento de
tramos de ilumi-
nacion  publica
vila sur de la
comuna Pedro
Aguirre Cerda

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Indicador

Efectividad del
mejoramiento
de  Luminarias
de la comuna

Cumplimiento

del Mejora-
miento de
lluminacién
Unidades Veci-
nales
34,33,32,28 y
12h

Cumplimiento
Mejoramiento
de tramos de
lluminacioén Villa
Sur
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Férmula

(Numero de
luminarias

repuestas a tipo
led o solares en
el afio t/Ndmero
total de lumina-
rias a tipo led o
solares  planifi-
cadas para
reponer en el
afio t) *100

(Presupuesto
ejecutado para
el Mejoramiento
de Iluminacion
Unidades Veci-
nales
34,33,32,28 vy
12h en el afio t/
Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales
34,33,32,28 vy
12h en el afio t)
*100

(Ndmero de
tramos de ilumi-
nacion  publica
mejorados en la
Villa Sur en el
afio  t/Ndmero
de tramos de
iluminacién

publica  planifi-

Meta

70%

90%

80%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Proyecto de
Mejoramiento

de Luminarias de
la comuna
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Proyecto de
Mejoramiento
de Luminarias de
la comuna
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario
del Programa de
Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales
34,33,32,28 vy
12h enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento
de lluminacién

Unidades Veci-
nales
34,33,32,28 y
12h vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe

presupuestario
del Programa de
Mejoramiento
de tramos de
Iluminacién Villa
Sur enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

iluminacién
unidades vecina-
les Santa Adriana
y Miguel Davila
(24y1)

del Mejora-
miento de
lluminacion
Unidades Veci-
nales Santa
Adriana 'y Mi-
guel Davila (24 y
1)
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ejecutado para
el Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales Santa
Adriana y Miguel
Dévila (24 y 1) en
el afio t/ Presu-
puesto vigente

N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Férmula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
cados para
mejorar en la D: Programa de
Villa Sur en el Mejoramiento
afio t) *100 de tramos de
Iluminacién Villa
Sur vigente
aprobado  for-
malmente.
Mejoramiento de | SECPLAN Alta Cumplimiento (Numero de | 80% N: Informe
tramos de ilumi- Mejoramiento tramos de ilumi- presupuestario
nacion publica en de tramos de | nacién publica del Programa de
avenidas y calles lluminacion mejorados  en Mejoramiento
principales de las avenidas y calles | avenidas y calles de tramos de
unidades vecina- principales de | principales de las Iluminacion  en
les: 12h, 33 y 34, las unidades | unidades vecina- avenidas y calles
comuna de Pedro vecinales: 12h, | les: 12h, 33y 34 principales de las
Aguirre Cerda 33y34 en el afio unidades vecina-
t/Numero de les: 12h, 33 y 34
tramos de ilumi- enviado a la
naciéon  publica autoridad co-
planificados para rrespondiente.
mejorar en
avenidas y calles D: Programa de
principales de las Mejoramiento
unidades vecina- de tramos de
les: 12h, 33y 34 lluminacién en
en el afio t) ¥100 avenidas y calles
principales de las
unidades vecina-
les: 12h, 33 y 34
vigente aproba-
do formalmente.
Mejoramiento de | SECPLAN Alta Cumplimiento (Ndmero de | 80% N: Informe
tramos de ilumi- Mejoramiento tramos de ilumi- presupuestario
nacién  publica de tramos de | nacién publica del Programa de
villa San Joaquin - lluminacion mejorados en la Mejoramiento
Numancia, co- publica villa San | villa San Joaquin de tramos de
muna de Pedro Joaquin - Nu- | - Numancia en el Iluminacién villa
Aguirre Cerda mancia afio  t/Numero San Joaquin -
de tramos de Numancia
iluminacién enviado a la
publica  planifi- autoridad co-
cados para rrespondiente.
mejorar en la
villa San Joaquin D: Programa de
- Numancia en el Mejoramiento
afio t) *100 de tramos de
Iluminacién villa
San Joaquin -
Numancia
vigente aproba-
do formalmente.
Mejoramiento SECPLAN Alta Cumplimiento (Presupuesto 90% N: Informe

presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Iluminacion
Unidades Veci-
nales Santa
Adriana y Miguel
Davila (24 y 1)
enviado a la

66



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 2: DESARROLLO URBANO TERRITORIAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Mejoramiento
iluminacion
unidades vecina-
les Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor  Norte
(8Hy 11H)

Mejoramiento
iluminacion
unidades vecina-
les El Esfuerzo
(14)

Mejoramiento
iluminacion
unidades vecina-
les Unién vy
Esfuerzo y Anto-
nio Acevedo (13
+15)

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Indicador

Cumplimiento
del Mejora-
miento de
lluminacion

Unidades Veci-
nales Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor Norte
(8Hy 11H)

Cumplimiento
del Mejora-
miento de
lluminacion
Unidades Veci-
nales El Esfuerzo
(14)

Cumplimiento
del Mejora-
miento de
lluminacion
Unidades Veci-
nales Unién vy
Esfuerzo y
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Férmula

para el Mejora-

miento de
lluminacién

Unidades Veci-
nales Santa

Adriana y Miguel
Dévila (24y 1) en
el afio t) ¥100

(Presupuesto

ejecutado para
el Mejoramiento
de Iluminacion
Unidades Veci-
nales Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor Norte
(8H y 11H) en el
afio t/ Presu-
puesto vigente
para el Mejora-
miento de
lluminacién

Unidades Veci-
nales Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor Norte
(8H y 11H) en el
afio t) *100

(Presupuesto
ejecutado para
el Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales El Esfuerzo
(14) en el afio t/
Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de Iluminacién
Unidades Veci-
nales El Esfuerzo
(14) en el afio t)
*100

(Presupuesto

ejecutado para
el Mejoramiento
de Illuminacién

Unidades Veci-
nales Unién y
Esfuerzo y

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

90%

90%

80%

Verificador

autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento

de Iluminacion
Unidades Veci-
nales Santa
Adriana y Miguel
Davila (24 y 1)
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Illuminacién
Unidades Veci-
nales Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor Norte
(8H 'y 11H)
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento

de Iluminacion
Unidades Veci-
nales Nueva Lo
Valledor y Lo
Valledor Norte
(8H 'y 11H)
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Illuminacién
Unidades Veci-
nales El Esfuerzo
(14) enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento

de Illuminacién
Unidades Veci-
nales El Esfuerzo
(14)) vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Illuminacién
Unidades Veci-
nales Unién vy
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N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Férmula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
Antonio Aceve- = Antonio Acevedo Esfuerzo y
do (13 +15) (13 +15) en el Antonio Acevedo
afio t/ Presu- (13 +15) enviado
puesto  vigente a la autoridad
para el Mejora- correspondiente.
miento de
lluminacién D: Programa de
Unidades Veci- Mejoramiento
nales Unién y de Illuminacién
Esfuerzo y Unidades Veci-
Antonio Acevedo nales Unién vy
(13 +15) en el Esfuerzo y
afio t) *100 Antonio Acevedo
(13 +15) vigente
aprobado  for-
malmente.

10 Mejoramiento SECPLAN Alta Cumplimiento (Presupuesto 80% N: Informe
iluminacion del Mejora- | ejecutado para presupuestario
unidades vecina- miento de | el Mejoramiento del Programa de
les Villa Centena- lluminacion de Illuminacién Mejoramiento
rio 'y Manuel Unidades Veci- | Unidades Veci- de lluminacidén
Rodriguez (12 nales Villa | nales Villa Cen- Unidades Veci-
+16) Centenario y | tenarioy Manuel nales Villa Cen-

Manuel Rodri- | Rodriguez (12 tenario y Manuel
guez (12 +16) +16) en el afio t/ Rodriguez (12
Presupuesto +16) enviado a la
vigente para el autoridad co-
Mejoramiento rrespondiente.
de Iluminacion
Unidades Veci- D: Programa de
nales Villa Cen- Mejoramiento
tenario y Manuel de lluminacidén
Rodriguez (12 Unidades Veci-
+16) en el afio t) nales Villa Cen-
*100 tenario y Manuel
Rodriguez (12
+16) vigente
aprobado  for-
malmente.
11 Mejoramiento SECPLAN Alta Cumplimiento (Presupuesto 80% N: Informe

iluminacion
unidades vecina-
les San Miguel e
Histdrica de Chile
(11by11a)

del Mejora-
miento de
lluminacion

Unidades Veci-
nales San Mi-
guel e Histérica
de Chile (11b vy
11a)
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ejecutado  para
el Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales San Miguel
e Histérica de
Chile (11b y 11a)
en el afio t/
Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de Illuminacion
Unidades San
Miguel e Histori-
ca de Chile (11b
y 11a) en el afio
t) *100

presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Iluminacion
Unidades Veci-
nales San Miguel
e Histérica de
Chile (11b y 11a)
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento

de Illuminacién
Unidades Veci-
nales San Miguel
e Histérica de
Chile (11b y 11a)
vigente aproba-
do formalmente.
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N°

12

13

14

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Mejoramiento
iluminacion
unidades vecina-
les U. de Chile,
Balmaceda y
Alessandri (10 +
9+ 8)

Ampliacién y
reposicién  lumi-
narias  publicas

unidades vecina-
les San Miguel y
Universidad de
Chile, comuna de

Pedro Aguirre
Cerda
Proyecto de

Mejoramiento y
Mantencién  de
Calzadas, Vere-
das y Calles,
incorporando la
Accesibilidad
Universal

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Indicador

Cumplimiento
del Mejora-
miento de
lluminacion
Unidades Veci-
nales U. de
Chile, Balmace-
da y Alessandri
(10 +9+ 8)

Cumplimiento
de la ampliacién
y reposicion
luminarias
publicas unida-
des  vecinales
San Miguel vy
Universidad de
Chile

Mejoramiento y
Mantencién de
Calzadas, Vere-
das y Calles
incorporando la
Accesibilidad
Universal
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Férmula

(Presupuesto
ejecutado para
el Mejoramiento
de lluminacién
Unidades U. de
Chile, Balmaceda
y Alessandri (10
+ 9+ 8) en el afio
t/ Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales U. de Chile,
Balmaceda y
Alessandri (10 +
9+ 8) en el afio t)
*100

(Presupuesto
ejecutado  para
la ampliacién y
reposicion
luminarias
publicas  unida-
des vecinales
San  Miguel vy
Universidad de
Chile en el afio t/
Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de Iluminacion
Unidades Veci-
nales U. de Chile,
Balmaceda y
Alessandri (10 +
9+ 8) en el afio t)
*100

(Numero de
iniciativas con
accesibilidad

universal del
Proyecto de
Mejoramiento vy
Mantencién de
Calzadas, Vere-
das y Calles
ejecutadas en el
afio t/Total de
iniciativas  con
accesibilidad

universal del

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

80%

100%

Verificador

N: Informe
presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Iluminacion
Unidades Veci-
nales U. de
Chile, Balmaceda
y Alessandri (10
+ 9+ 8) enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Programa de
Mejoramiento
de Illuminacién
Unidades Veci-
nales U. de
Chile, Balmaceda
y Alessandri (10
+ 9+ 8) vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Programa
para la amplia-
cién y reposicion
luminarias
publicas  unida-
des vecinales
San Miguel vy
Universidad de
Chile enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Programa
para la amplia-
cién y reposiciéon
luminarias

publicas  unida-
des vecinales
San Miguel vy
Universidad de

Chile vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Proyecto de
Mejoramiento y
Mantencién de
Calzadas, Vere-
das y Calles
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Proyecto de

Mejoramiento y
Mantenciéon de
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N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Férmula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
Proyecto de Calzadas, Vere-
Mejoramiento y das y Calles
Mantencién de vigente aproba-
Calzadas, Vere- do formalmente.
das y Calles
planificadas a
ejecutar en el
afio t) *100
15 Conservacion SECPLAN Alta Efectividad de la | (Metros? de | 80% N: Informe de
veredas UV 2 y Conservacion de | veredas de la UV ejecucion del
27 Veredas UV 2 y | 2y 27 conserva- Programa de
27 das en el afio Conservacion de
t/Metros? de Veredas UV 2 y
veredas de la UV 27 enviado a la
2 y 27 a ser autoridad co-
conservadas en rrespondiente.
el afio t) ¥*100
D: Programa de
Conservacion de
Veredas UV 2 y
27 vigente
aprobado  for-
malmente.
16 Conservacion SECPLAN Alta Efectividad de la | (Metros? de | 80% N: Informe de
veredas UV 24 Conservacion de | veredas de la UV ejecucion del
Veredas UV 24 24  conservadas Programa de
en el afio Conservaciéon de
t/Metros? de Veredas UV 24
veredas de la UV enviado a la
2 y 27 a ser autoridad co-
conservadas en rrespondiente.
el afio t) ¥*100
D: Programa de
Conservaciéon de
Veredas UV 24
vigente aproba-
do formalmente.
17 Conservacion de | SECPLAN Alta Efectividad de la | (Metros? de | 80% N: Informe de
Veredas Unidad Conservacion de | veredas de la ejecucion del
Vecinal 6 Pobla- Veredas Unidad @ Unidad Vecinal 6 Programa de
cién El Mirador Vecinal 6 Pobla- | Poblacién El Conservacion de
cién El Mirador Mirador conser- Veredas de la
vadas en el afio Unidad Vecinal 6
t/Metros? de Poblacién El
veredas de la UV Mirador enviado
2 y 27 a ser a la autoridad
conservadas en correspondiente.
el afio t) *100
D: Programa de
Conservacion de
Veredas de la
Unidad Vecinal 6
Poblacién El
Mirador vigente
aprobado  for-
malmente.
18 Conservacion de | SECPLAN Alta Efectividad de la | (Metros? de | 80% N: Informe de
Veredas Unidad Conservacion de | veredas de la ejecucion del
Vecinal 7 Veredas Unidad | Unidad Vecinal 7 Programa de

Vecinal 7
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conservadas en
el afio t/Metros?
de veredas de la

Conservaciéon de
Veredas de la
Unidad Vecinal 7
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N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador
vas de Inversion Municipal
Responsable
19 Conservacion de | SECPLAN Alta Efectividad de la
Veredas Unidad Conservacion de
Vecinal 33, Veredas Unidad
Vecinal 33
20 Conservacion de | SECPLAN Alta Efectividad de la
Veredas Unidad Conservacién de
Vecinal 34, Veredas Unidad
Vecinal 34
21 Mejoramiento SECPLAN Alta Cumplimiento
Avda. Carlos del Mejora-
Valdovinos miento de la
Avda. Carlos
Valdovinos

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

UV 7 a ser con-

servadas en el
afio t) ¥*100
(Metros? de

veredas de la UV
33 conservadas
en el afio
t/Metros? de
veredas de la UV
33 a ser conser-
vadas en el afio
t) *100

(Metros? de
veredas de la UV
33 conservadas
en el afio
t/Metros? de
veredas de la UV
33 a ser conser-
vadas en el afio
t) *101

(Presupuesto
ejecutado  para
el Mejoramiento
de la Avda.
Carlos  Valdovi-
nos en el afio t/
Presupuesto
vigente para el
Mejoramiento
de la Avda.
Carlos  Valdovi-
nos en el afio t)
*100

Meta

80%

80%

75%

Verificador

enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Conservaciéon de
Veredas de la
Unidad Vecinal 7
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Conservacion de
Veredas de la
Unidad Vecinal
33 enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Conservacion de
Veredas de la
Unidad Vecinal

33 vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Conservaciéon de
Veredas de la
Unidad Vecinal
33 enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Conservaciéon de
Veredas de la
Unidad Vecinal
33 vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Programa
para el Mejora-
miento de la
Avda. Carlos
Valdovinos
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa
para el Mejora-
miento de la
Avda. Carlos
Valdovinos

vigente aproba-
do formalmente.
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N°

22

23

24

25

26

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Mejora-
miento de Conec-
tividad y Accesi-
bilidad
Vial/PIIMEP

Estudio: Elabora-
ciéon y Aproba-
cién de un Plan
Regulador Co-
munal (PRC)

Mejoramiento
Sefalética Vial

Semaforos y
Educacidn Vial.

Plan de Mejora-
miento de Vi-
viendas y Habita-
bilidad

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN/EGIS

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Indicador

Elaboracion
Estudio Plan de
Mejoramiento
de Conectividad
y Accesibilidad
Vial/PIIMEP

Elaboracién
Estudio Plan
Regulador
Comunal (PRC)

Efectividad del
Programa de
Mejoramiento
Sefialética Vial

Efectividad del
Programa de
Semaforos y
Educacién Vial

Eficacia de la
ejecucion  pre-
supuestaria del
Plan de Mejo-
ramiento de
Viviendas y
Habitabilidad

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Numero de
Estudios Estudio
Plan de Mejora-

miento de
Conectividad vy
Accesibilidad
Vial/PIIMEP

realizados en el
afio t/ 1) *100
(Ndmero de
Estudios de
Elaboracién y
Aprobacién  de
un Plan Regula-
dor Comunal
(PRC) realizados
en el afio t/ 1)
*100

(Presupuesto
ejecutado del
Programa de

Mejoramiento
Sefialética  Vial
en el afio t/
Presupuesto
vigente del
Programa de
Mejoramiento
Sefialética  Vial
en el afio t) ¥100

(Presupuesto

ejecutado del
Programa de
Semaforos y
Educacién  Vial
en el afio t/

Presupuesto

vigente del
Programa de
Semdforos y

Educacién  Vial
en el afio t) ¥100

(Numero de
iniciativas del
Plan de Mejora-

miento de
Viviendas y
Habitabilidad

con ejecucion
presupuestaria

igual o superior
al 80% a diciem-
bre del afio
t/Numero total
de iniciativas del
Plan de Mejora-
miento de
Viviendas y

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

100%

100%

75%

75%

70%

Verificador

N: Estudio Plan
de Mejoramien-
to de Conectivi-
dad y Accesibili-
dad Vial/PIIMEP
aprobado  for-
malmente.

D: Datoigual a 1
N: Estudio de
Elaboracion y
Aprobacién  de
un Plan Regula-
dor Comunal
(PRC) aprobado
formalmente.

D: Datoigual a 1
N: Informe
presupuestario
del Programa de
Mejoramiento
Sefalética  Vial
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Mejoramiento

Sefialética  Vial
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario

del Programa de
Semaforos y
Educacién  Vial
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Semaforos y
Educacién  Vial
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe
presupuestario
del Plan de
Mejoramiento

de Viviendas vy
Habitabilidad

enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan  de
Mejoramiento
de Viviendas vy
Habitabilidad
vigente aproba-
do formalmente.
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N°

27

28

29

30

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Sanea-
miento Servicios
Basicos y Alcan-
tarillado

Mejoramiento de
Servicios basicos
y alcantarillado

Plan de paseos
peatonales
(Salvador  Allen-
de, Alhué, Ma-
nuela Errazuriz,
etc.)

Infraestructura
terreno Pintor de
La Fuente

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Media

Media

Indicador

Cumplimiento
de Gestion
Financiera  del
Plan de Sanea-
miento Servicios
Basicos y Alcan-
tarillado

Eficacia de la
ejecucion  pre-
supuestaria del
Programa de
Mejoramiento
de Servicios
basicos y alcan-
tarillado

Ejecucién del
Plan de Paseos
Peatonales

Elaboracién
Estudio Infraes-
tructura terreno
Pintor de La
Fuente

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

Habitabilidad del
afio t) *100
(Ndmero de
actividades  del
Plan de Sanea-
miento Servicios
Basicos y Alcan-
tarillado con
financiamiento
gestionadas en
el afio t/Numero
total de activi-
dades del Plan
de Saneamiento
Servicios Basicos
y Alcantarillado
con financia-
miento para ser
gestionadas en
el afio t) *100

(Numero de
iniciativas del
Programa de
Mejoramiento

de Servicios
basicos y alcan-
tarillado con

ejecucion presu-
puestaria igual o
superior al 70% a
diciembre del
afio  t/Ndmero
total de iniciati-
vas del Programa
de Mejoramien-
to de Servicios
basicos y alcan-
tarillado del afio
t) *100

(Numero de
paseos peatona-
les incluidos en
el Plan de Paseos
Peatonales
mejorados en el
afio  t/Ndmero
de paseos pea-
tonales del Plan
de Paseos Pea-
tonales a ser
mejorados en el
afio t) *100
(Ndmero de
Estudios Infraes-
tructura terreno
Pintor de La
Fuente realiza-
dos en el afio t/
1) *100

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

70%

80%

100%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Sanea-
miento Servicios
Basicos y Alcan-
tarillado enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Plan de
Saneamiento

Servicios Bdsicos
y Alcantarillado
vigente aproba-
do formalmente.

N: Informe
presupuestario

del Programa de
Mejoramiento

de Servicios
basicos y alcan-
tarillado enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Programa de
Mejoramiento
de Servicios
basicos y alcan-
tarillado vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Paseos
Peatonales
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Paseos Peatona-
les vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Estudio de
Infraestructura
terreno  Pintor
de La Fuente
aprobado  for-
malmente.

D: Datoigualal
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Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN Alta

N° Nombre Iniciati- Prioridad

vas de Inversion

31 Mejoramiento
diversas  multi-
canchas

32 Proyecto  cons- | SECPLAN Media
truccion de

veredas y disposi-

tivos de Accesibi-

lidad Personas en

Situacion de

Discapacidad

(PSD)

33 Construccién SECPLAN Media

Intermodal

Indicador

Ejecucién del
Plan de Mejo-
ramiento de
Multicanchas

Cumplimiento
de Gestién del
Proyecto cons-
truccién de
veredas y dispo-
sitivos de Acce-
sibilidad Perso-
nas en Situacion
de Discapacidad
(PSD)

Cumplimiento
del Proyecto
Construccion
INTERMODAL

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula
(Numero de
canchas inclui-

das en el Plan de
Mejoramiento

de Multicanchas
mejoradas en el
afio  t/Ndmero
de multicanchas
incluidas en el
Plan de Mejora-
miento de
Multicanchas a
ser mejorados
en el afio t) ¥100

(Numero de
actividades  del
Proyecto cons-
truccién de

veredas y dispo-
sitivos de Acce-
sibilidad  Perso-
nas en Situacién
de Discapacidad
(PSD) con finan-
ciamiento  ges-
tionadas en el
afio  t/Ndmero
total de activi-
dades del Pro-
yecto construc-
cién de veredas
y dispositivos de
Accesibilidad

Personas en
Situacién de
Discapacidad

(PSD) con finan-
ciamiento plani-
ficadas para ser
gestionadas en
el afio t) ¥100

(Ndmero de
actividades  del
Proyecto Cons-
truccién INTER-

MODAL gestio-
nadas en el afio
t/Numero de
actividades  del
Proyecto de
actividades  del
Proyecto Cons-
truccién INTER-
MODAL planifi-
cadas para ser
gestionadas en
el afio t) *100

Meta

90%

80%

90%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del

Plan de cons-
truccién, mejo-
ramiento o

reposiciéon de
Multicanchas
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
construccion,

mejoramiento o
reposicién de
Multicanchas

vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Proyecto cons-
truccion de
veredas y dispo-
sitivos de Acce-
sibilidad  Perso-
nas en Situacién
de Discapacidad
(PSD) enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Proyecto
construccion de
veredas y dispo-
sitivos de Acce-
sibilidad  Perso-
nas en Situacidn
de Discapacidad

(PSD) vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Proyecto Cons-
truccién INTER-
MODAL enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Proyecto
Construccién
INTERMODAL
vigente aproba-
do formalmente.
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3.4.3. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 3: Fortalecimiento Sector Salud Muni-

cipal

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL

N° Nombre Inicia-
tivas de Inver-
sion
1 Construccién
Centro de Salud
Comunitaria
(CECOSF) M
Errazuriz

2 Construir
Centro de Salud
Comunitaria
(CECOSF) M
Errazuriz

3 Sucursal  Far-
macia Popular

4 Centro  Diag-
noéstico ex - Lo
Valledor Norte

Unidad
Municipal
Responsable

Dpto. Salud

Dpto. Salud

Dpto. Salud

SECPLAN

Prioridad

ALTA

ALTA

ALTA

ALTA

Indicador

Cumplimiento
del Disefio
Construccion
Centro de Salud
Comunitaria
(CECOSF) M
Errazuriz

Construccion
Centro de Salud
Comunitaria
(CECOSF) M
Errazuriz

Eficacia del
Programa Sucur-
sal Farmacia
Popular

Eficacia de |la
ejecucion presu-
puestaria para el
Proyecto Centro
Diagnostico ex -

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Formula

(Numero de etapas
del Disefio Cons-
truccién Centro de
Salud Comunitaria
(CECOSF) M Erra-
zuriz en el afo
t/NUmero de
etapas del Disefio
Construccién
Centro de Salud
Comunitaria  (CE-
COSF) M Errazuriz
para ser desarro-
lladas en el afio t)
*100

(NUmero de etapas
de la Construccion
Centro de Salud
Comunitaria  (CE-
COSF) M Errazuriz
ejecutadas en el
afio t/Numero de
etapas de la Cons-
truccién Centro de
Salud Comunitaria
(CECOSF) M Erra-
zuriz a ejecutar en
el fio t) *100

(Numero de etapas
del Programa
Sucursal Farmacia
Popular  desarro-
lladas en el afio
t/NUmero de
etapas del Progra-
ma Sucursal Far-
macia Popular para
ser desarrolladas
en el afio t) *100

(Presupuesto
ejecutado del
Proyecto  Centro

Diagnostico ex - Lo
Valledor Norte en

Meta

100%

70%

80%

75%

Verificador

N: Informe de
Ejecucidon del
Programa de
Construccion

Centro de Salud
Comunitaria

(CECOSF) M
Errazuriz enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Programa
Construccion
Centro de Salud

Comunitaria
(CECOSF) M
Errazuriz vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
Ejecucion del
Programa de

Construccién

Centro de Salud
Comunitaria

(CECOSF) M
Errazuriz enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Programa
Construccién

Centro de Salud
Comunitaria

(CECOSF) M
Errazuriz vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa Sucur-
sal Farmacia
Popular enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Programa
Sucursal Farmacia
Popular vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe presu-
puestario del
Proyecto Centro
Diagnostico ex -
Lo Valledor Norte
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 3: FORTALECIMIENTO SECTOR SALUD MUNICIPAL

N° Nombre Inicia- Unidad Prioridad Indicador Formula Meta Verificador
tivas de Inver- Municipal
sion Responsable
Lo Valledor | el afio enviado a la
Norte t/Presupuesto del autoridad corres-
Proyecto  Centro pondiente.
Diagnostico ex - Lo
Valledor Norte D: Proyecto
planificado  para Centro Diagn0sti-
ejecutar en el afio co ex - Lo Valle-
t) *100 dor Norte vigente
aprobado for-
malmente.

5 Reposicion SECPLAN ALTA Cumplimiento (NUumero de etapas | 100% | N: Informe de
Centro de Salud del Disefio | del Disefio Reposi- Ejecucidn del
Familiar Edgar- Reposicion cién Centro de Programa Reposi-
do Henriquez Centro de Salud | Salud Familiar ciéon Centro de

Familiar Edgardo | Edgardo Henriquez Salud Familiar
Henriquez en el afio Edgardo  Henri-
t/Numero de quez enviado a la
etapas del Disefio autoridad corres-
Reposicion Centro pondiente.
de Salud Familiar
Edgardo Henriquez D: Programa
para ser desarro- Reposicién Centro
lladas en el afio t) de Salud Familiar
*100 Edgardo  Henri-
quez vigente
aprobado for-
malmente.

6 Reposicion SECPLAN ALTA Eficacia de la | (Presupuesto 75% N: Informe presu-
Centro de Salud ejecucion presu- | ejecutado del puestario del
Familiar Edgar- puestaria para el | Programa Reposi- Proyecto Reposi-
do Henriquez Programa Repo- | cién Centro de ciébn Centro de

siciéon Centro de | Salud Familiar Salud Familiar
Salud Familiar | Edgardo Henriquez Edgardo  Henri-
Edgardo Henri- | en el afio quez enviado a la
quez t/Presupuesto del autoridad corres-
Programa Reposi- pondiente.
cion  Centro de
Salud Familiar D: Proyecto
Edgardo Henriquez Reposicion Centro
planificado  para de Salud Familiar
ejecutar en el afio Edgardo  Henri-
t) ¥100 quez vigente
aprobado for-
malmente.

7 Clinica Movil | SECPLAN ALTA Eficacia de la | (Nimero de aten- & 20% N: Informe de
Ginecoldgica Clinica Movil | ciones efectuadas ejecucion del

Ginecoldgica Clinica Movil Programa Clinica
Ginecoldgica en el Movil Ginecolégi-
afio t/Numero de ca enviado a la
atenciones  efec- autoridad corres-
tuadas Clinica pondiente.

Movil Ginecoldgica

en el afio t-1) *100 D: Programa
Clinica Movil
Ginecoldgica
vigente aprobado
formalmente.

8 Clinica Movil | SECPLAN ALTA Eficacia de la | (Nimero de aten- | 20% N: Informe de
Ginecoldgica Clinica Movil | ciones efectuadas ejecucion del

Ginecoldgica Clinica Movil Programa Clinica

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Ginecoldgica en el
afio t/Numero de

Movil Ginecolégi-
ca enviado a la
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N° Nombre Inicia- Unidad Prioridad Indicador Formula Meta Verificador
tivas de Inver- Municipal
sion Responsable
atenciones  efec- autoridad corres-
tuadas Clinica pondiente.
Movil Ginecoldgica
en el afio t-1) *100 D: Programa
Clinica Movil
Ginecoldgica
vigente aprobado
formalmente.

9 Reposicion SECPLAN ALTA Cumplimiento (NUumero de etapas | 100% | N: Informe de
COSAM  (Gim- del Disefio | del Disefio Reposi- Ejecucidon del
nasio saludable) Reposicion cién COSAM (Gim- Programa Reposi-

COSAM (Gimna- | nasio saludable) en cion COSAM
sio saludable) el afio t/Numero enviado a la
de etapas del autoridad corres-
Disefio Reposicion pondiente.
COSAM (Gimnasio
saludable) para ser D: Programa
desarrolladas en el Reposicion  CO-
afio t) *100 SAM vigente
aprobado for-
malmente.

10 Reposicion SECPLAN ALTA Implementacion (NUumero de etapas | 80% N: Informe de
COSAM  (Gim- de la Reposicion | de la Reposicion Ejecucion del
nasio saludable) COSAM (Gimna- | COSAM (Gimnasio Programa Reposi-

sio saludable) saludable) ejecu- ciéon COSAM
tadas en el afio enviado a la
t/Niumero de autoridad corres-
etapas de la Repo- pondiente.
sicion COSAM
(Gimnasio saluda- D: Programa
ble) a ejecutar en Reposicion  CO-
el afio t) ¥100 SAM vigente
aprobado for-
malmente.

11 Bodega para | SECPLAN BAJA Implementacion (Numero de etapas | 90% N: Informe de
Dispositivos de la Bodega @ de la Implementa- ejecucion del
Médicos  (nu- para Dispositivos | cion de la Bodega Programa de
cleo Salud) Médicos (nucleo | para Dispositivos Implementacién

Salud) Médicos  (nucleo de la Bodega para

Salud) ejecutadas Dispositivos

en el afio Médicos enviado

t/NUmero de a la autoridad

etapas de la Im- correspondiente.

plementacion de la

Bodega para D: Programa de

Dispositivos Médi- Implementacién

cos (nucleo Salud) de la Bodega para

a ejecutar en el Dispositivos

afio t) *100 Médicos vigente
aprobado for-
malmente.

12 CECOSF  Area | SECPLAN ALTA Cumplimiento (NUmero de etapas | 100% | N: Informe de

CESFAM  Ama-
dor Neghme

del Disefio
CECOSF Area
CESFAM Amador
Neghme

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

del Disefio CECOSF

Area CESFAM
Amador Neghme
en el afio
t/Ndmero de
etapas del Disefio
CECOSF Area

CESFAM  Amador
Neghme para ser
desarrolladas en el

Ejecucion del
Programa CECOSF
Area CESFAM
Amador Neghme
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Programa
CECOSF Area
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N° Nombre Inicia-
tivas de Inver-
sion

13 CECOSF  Area
CESFAM  Ama-
dor Neghme

14 Construccion
piscina terapéu-
tica

15 Construccion
Piscina Tera-
péutica

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

ALTA

MEDIA

MEDIA

Indicador

Implementacién

del CECOSF Area
CESFAM Amador
Neghme

Cumplimiento
del Disefio
Construccion
piscina terapéu-
tica

Construccion
piscina terapéu-
tica

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Formula

afio t) *100

(Numero de etapas
de la Implementa-
cién del CECOSF
Area CESFAM
Amador Neghme
ejecutadas en el
afio t/Numero de
etapas de la Im-
plementacién  del
CECOSF Area
CESFAM  Amador
Neghme a ejecutar
en el afio t) ¥100

(NUumero de etapas
del Disefio Cons-
truccidn piscina
terapéutica en el
afio t/Numero de
etapas del Disefio
Construccién
piscina terapéutica
para ser desarro-
lladas en el afio t)
*100

(Numero de etapas
de la Construccion
de la piscina tera-
péutica ejecutadas
en el afio
t/Ndmero de
etapas de la Cons-
truccion de la
piscina terapéutica
a ejecutar en el
afio t) *100

Meta

80%

100%

75%

Verificador

CESFAM  Amador
Neghme vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
Ejecucion del
Programa CECOSF
Area CESFAM
Amador Neghme
enviado a la
autoridad corres-

pondiente.

D: Programa
CECOSF Area
CESFAM  Amador
Neghme vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
Ejecucion del
Programa Cons-
truccion  Piscina

Terapéutica
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Programa
Construccién
Piscina Terapéuti-
ca vigente apro-
bado formalmen-
te.

N: Informe de

Ejecucion del
Programa Cons-
truccién  Piscina

Terapéutica
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Programa
Construccion
Piscina Terapéuti-
ca vigente apro-
bado formalmen-
te.



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

3.4.4. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 4: Fortalecimiento del Deporte, la
Cultura y la Recreacion

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciati-
vas de Inversion

1 Plan de Amplia-
cion y Diversifi-
cacion de la
Oferta Cultural

2 Estudio:  Elabo-
racion Plan
Municipal de
Cultura  (PMC)

que contemple
un  diagnéstico
por sectores vy
considere Catas-
tro de Organiza-
ciones Culturales
(cuenten o no
con personalidad
juridica)

3 Plan de Amplia-
cion y Diversifi-
cacion de la
oferta deportiva

4 Construccion,
mejoramiento o
reposicion de
Multicanchas

Unidad
Municipal
Responsable

DIDECO

DIDECO

DIDECO

SECPLAN

Prioridad

ALTA

MEDIA

ALTA

MEDIA

Indicador

Ejecucién del
Plan de Amplia-
cién y Diversifi-
cacion de la
Oferta Cultural

Elaboracién
Estudio Elabora-
cion Plan Muni-
cipal de Cultura
(PMC)

Cumplimiento
del Plan de

Ampliacién y
Diversificacién

de la oferta
deportiva
Ejecucién del
Plan de cons-
trucciéon, mejo-
ramiento o

reposicion de
Multicanchas

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Numero de acciones
del Plan de Ampliacion
y Diversificaciéon de la
Oferta Cultural efec-
tuadas en el afio
t/Nimero de acciones
del Plan de Ampliacion
y Diversificaciéon de la
Oferta Cultural efec-
tuadas en el afio t-1)
*100

(Numero de Estudios
Estudio Elaboracién
Plan  Municipal de
Cultura (PMC) en el afio
t/ 1) *100

(NUumero de iniciativas
del Plan de Ampliacion
y Diversificaciéon de la
oferta deportiva efec-
tuadas en el afio
t/NUmero de iniciativas
del Plan de Ampliacién
y Diversificaciéon de la
oferta deportiva efec-
tuadas en el afio t-1)
*100

(NUumero iniciativas del
Plan de construccion,
mejoramiento o reposi-
cion de Multicanchas
ejecutadas en el afio
t/Numero de iniciativas
del Plan de construc-
cién, mejoramiento o
reposiciéon de Multican-
chas a ejecutar en el
afiot) *100

Meta

10%

100%

75%

80%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Amplia-
cién y Diversifi-
caciéon de la
Oferta  Cultural
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Ampliacidn y
Diversificacién
de la Oferta
Cultural vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Estudio
Elaboracién Plan
Municipal de
Cultura  (PMC)
aprobado  for-
malmente.

D: Datoiguala 1l

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Amplia-
cién y Diversifi-
cacion de la
oferta deportiva
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Ampliacién y
Diversificacion

de la oferta
deportiva vigen-
te aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del

Plan de cons-
truccion, mejo-
ramiento o

reposicion de
Multicanchas
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

79



ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciati-
vas de Inversion

5 Construccidn
Nuevo  Estadio
Villa Sur

6 Construccidn
Piscina Tempe-
rada

7 Construccidn
Cancha de
Patinaje

8 Implementacién
de mobiliario
deportivo  anti-
vandalico en
distintos  secto-
res de la comuna

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

Indicador

Eficacia del Plan
de Construccion
Nuevo  Estadio
Villa Sur

Eficacia del Plan
de Construccion
Piscina Tempe-
rada

Cumplimiento
del Disefio
Cancha de Pati-
naje

Ejecucién del
Programa de
Implementacién
de mobiliario
deportivo  anti-
vandalico

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Numero de etapas del
Plan de Construccién
Nuevo Estadio Villa Sur
desarrolladas en el afio
t/Numero de etapas del
Plan de Construccion
Nuevo Estadio Villa Sur
a desarrollar en el afio
t) *100

(Numero de etapas del
Plan de Construccién
Piscina Temperada
desarrolladas en el afio
t/Numero de etapas del
Plan de Construccion
Piscina Temperada a
desarrollar en el afio t)
*100

(Numero de etapas del
Disefio  Cancha de
Patinaje en el afio
t/Numero de etapas del
Disefio Cancha de
Patinaje para ser desa-
rrolladas en el afio t)
*100

(Numero de mobiliario
antivandalico imple-
mentado en el afio
t/Numero de mobiliario
antivandalico a ser
implementado en el
afio t) *100

Meta

75%

80%

100%

75%

Verificador

D: Plan de
construccion,

mejoramiento o
reposicion de
Multicanchas

vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Cons-
trucciéon  Nuevo
Estadio Villa Sur
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Construcciéon

Nuevo Estadio
Villa Sur vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Cons-
truccién Piscina
Temperada

enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Construccion
Piscina Tempe-
rada vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
Ejecucion del
Programa Can-
cha de Patinaje
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa
Cancha de
Patinaje vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Implementacion
de mobiliario
deportivo  anti-
vanddlico envia-
do a la autoridad
correspondiente.

D: Programa de
Implementacion
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030
TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Férmula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
de mobiliario
deportivo  anti-
vandalico vigen-
te aprobado
formalmente.

9 Disefio recintos | SECPLAN MEDIA Cumplimiento (NUumero de etapas del | 100% | N: Informe de
deportivos del Disefio | Disefio recintos depor- Ejecucidén del
cerrados  para recintos deporti- | tivos cerrados para Plan de Recintos
indoor vos cerrados | indoor en el afio Deportivos

para indoor t/Numero de etapas del Cerrados  para

Disefio recintos depor- indoor enviado a

tivos cerrados para la autoridad
indoor para ser desa- correspondiente.

rrolladas en el afio t)

*100 D: Plan de
Recintos Depor-
tivos  Cerrados
para indoor
vigente aproba-
do formalmente.

10 Construccion SECPLAN MEDIA Ejecucién del | (Ndmero de obras dela | 75% N: Informe de
recintos deporti- Plan de Recintos | Construccion del Plan Ejecucion del
vos cerrados Deportivos de Recintos Deportivos Plan de Recintos
para indoor Cerrados  para | Cerrados para indoor Deportivos

indoor ejecutadas en el afio Cerrados  para

t/Numero de obras del indoor enviado a

Plan de Recintos Depor- la autoridad

tivos Cerrados para correspondiente.
indoor a ejecutar en el

afio t) *100 D: Plan de
Recintos Depor-
tivos  Cerrados
para indoor
vigente aproba-
do formalmente.

11 Disefio  centro | SECPLAN BAJA Cumplimiento (NUumero de etapas del | 100% | N: Informe de
deportivo de del Disefio | Disefio centro deporti- Ejecucion del
alto rendimiento centro deportivo | vo de alto rendimiento Plan Centro

de alto rendi- | ejecutadas en el afio Deportivo de
miento t/NUumero de etapas del Alto Rendimien-

Disefio centro deporti- to enviado a la

vo de alto rendimiento autoridad co-

a ejecutar en el afio t) rrespondiente.

*100
D: Plan Centro
Deportivo de
Alto Rendimien-
to vigente apro-
bado formal-
mente.

12 Construccidn SECPLAN BAJA Eficacia de la | (Presupuesto ejecutado | 85% N: Informe
centro deportivo ejecucion presu- | del Proyecto Construc- presupuestario
de alto rendi- puestaria para el | cién centro deportivo del Plan Centro
miento Proyecto Cons- | de alto rendimiento en Deportivo de

truccién centro | el afio t/Presupuesto Alto Rendimien-
deportivo de alto | del Proyecto Conserva- to enviado a la
rendimiento cion infraestructura autoridad co-

Estadio La  Marina rrespondiente.

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

planificado para ejecu-
tar en el afio t) ¥100

D: Plan Centro
Deportivo de
Alto Rendimien-
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N° Nombre Iniciati-
vas de Inversion

13 Conservacion
infraestructura
Estadio La Mari-
na

14 Conservacion
infraestructura
Gimnasio  Villa
Sur

15 Conservacion
infraestructura
Estadio Davila

16 Conservacion
Casa de la Cultu-
ra

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

ALTA

MEDIA

ALTA

ALTA

Indicador

Eficacia de la
ejecucion presu-
puestaria para el

Proyecto Con-
servacion  infra-
estructura Esta-

dio La Marina

Eficacia de la
ejecucion presu-
puestaria para el

Proyecto Con-
servacion infra-
estructura  Gim-

nasio Villa Sur

Eficacia de la
ejecucion presu-
puestaria para el

Proyecto Con-
servacion  infra-
estructura Esta-
dio Davila

Ejecucién del
Plan de Conser-
vacion de la Casa
de la Cultura

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Presupuesto ejecutado
del Proyecto Conserva-
cion infraestructura
Estadio La Marina en el
afio t/Presupuesto del
Proyecto Conservacion
infraestructura Estadio
La Marina planificado
para ejecutar en el afio
t) ¥100

(Presupuesto ejecutado
del Proyecto Conserva-
cién infraestructura
Gimnasio Villa Sur en el
afio t/Presupuesto del
Proyecto Conservacion
infraestructura Gimna-
sio Villa Sur planificado
para ejecutar en el afio
t) *100

(Presupuesto ejecutado
del Proyecto Conserva-
cion infraestructura
Estadio Davila en el afio
t/Presupuesto del
Proyecto Conservacion
infraestructura Estadio
Davila planificado para
ejecutar en el afio t)
*100

(NUumero de obras del
Plan de Conservacion
intervenidas en el afio
t/Numero de obras del
Plan de Conservacion a
intervenir en el afio t)
*100

Meta

85%

85%

85%

80%

Verificador

to vigente apro-
bado formal-
mente.

N: Informe
presupuestario
del Proyecto
Conservacion
infraestructura
Estadio La
Marina enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Proyecto
Conservacion
infraestructura
Estadio La
Marina vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Proyecto
Conservacion
infraestructura
Gimnasio  Villa
Sur enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Proyecto
Conservacién

infraestructura
Gimnasio  Villa
Sur vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Proyecto
Conservacion

infraestructura
Estadio  Davila
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Proyecto
Conservacion

infraestructura

Estadio  Davila
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Conser-
vacion enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Plan de
Conservacion
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 4: FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE, LA CULTURA Y LA RECREACION

N°

3.4.5.

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Unidad
Municipal
Responsable

Prioridad

Indicador

Férmula

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N°

2

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Instalacién
de Puntos lim-
pios, reciclaje vy
reduccion de RSD

Plan de Reciclaje a
Domicilio (MSUR)

Plan de Mejora-
miento y Recupe-
racion de Espacios
Publicos (areas
verdes)

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

DIMAO

SECPLAN

Prioridad

Media

Alta

Alta

Indicador

Cumplimiento del
Plan de Instalacién
de Puntos limpios,
reciclaje y reduc-
cion de RSD

Ejecucién del Plan
de Reciclaje a
Domicilio (MSUR)

Cumplimiento del
Plan de Mejora-
miento y Recupe-
racion de Espacios
Publicos (areas
verdes)

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Instalacion de
Puntos limpios,
reciclaje y reduc-
cién de RSD ejecu-
tadas en el afio
t/NUmero de
iniciativas del Plan
de Instalacion de
Puntos limpios,
reciclaje y reduc-
ciéon de RSD plani-
ficadas para el afio
t) ¥100

(Presupuesto
ejecutado del Plan
de Reciclaje a
Domicilio (MSUR)
en el afio t/ Presu-
puesto vigente
para el Plan de
Reciclaje a Domici-
lio (MSUR) en el
afio t) *100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Mejoramiento vy
Recuperacién de
Espacios Publicos
(areas verdes)
ejecutadas en el
afio t/Numero de
iniciativas del Plan
de Mejoramiento y
Recuperacién de
Espacios Publicos
(areas verdes)
planificadas para el
afio t) *100

Meta

Meta

80%

90%

80%

Verificador

aprobado  for-
malmente.

Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 5: Desarrollo Medio Ambiental

Verificador

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Instalacion de
Puntos limpios,
reciclaje y reduc-
cién de RSD
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Insta-
lacién de Puntos
limpios, reciclaje y
reducciéon de RSD
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe presu-
puestario del Plan
de Reciclaje a
Domicilio (MSUR)
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Reci-
claje a Domicilio

(MSUR)  vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Mejoramiento
y Recuperacion de
Espacios Publicos
(areas verdes)
enviado a la
autoridad corres-
pondiente  (indi-
cando  ejecucion
por tipo de fon-
do).

M: Plan de Insta-
lacién de Plan de
Mejoramiento vy
Recuperaciéon de
Espacios Publicos
(areas verdes)
vigente aprobado
formalmente

(indicando ejecu-
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Manten-
cién de Espacios
Publicos (areas
verdes)

Plan de Fomento
de Tenencia
Responsable  de
Mascotas y Con-
trol de la Pobla-
ciébn Canina vy
Felina (Esteriliza-
ciones)

Proyecto plan
tenencia respon-
sable de animales
de compafiia
PTRAC

Unidad
Municipal
Responsable

DIMAO

DIMAO

DIMAO

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Indicador

Cumplimiento del
Plan de Mejora-
miento y Recupe-
racion de Espacios

Publicos (areas
verdes)
Incremento de

cobertura del Plan
de Fomento de
Tenencia Respon-
sable de Mascotas
y Control de Ia
Poblacién Canina y
Felina  (Esteriliza-
ciones)

Cumplimiento del
Plan de Tenencia
responsable de
animales de com-
pafiia PTRAC

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(NUmero de inicia-
tivas del Plan de
Mejoramiento vy
Recuperacién de
Espacios Publicos
(areas verdes)
ejecutadas en el
afio t/Numero de
iniciativas del Plan
de Mejoramiento y
Recuperacién de
Espacios Publicos
(areas verdes)
planificadas para el
afio t) *100

(Nimero de aten-
ciones del Progra-
ma de tenencia
responsable de
mascotas ejecuta-
das en el afio t/
Numero de aten-
ciones del Progra-
ma de tenencia
responsable de
mascotas ejecuta-
das en el afio t-1)
*100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Tenencia respon-
sable de animales
de compafiia
PTRAC ejecutadas
en el afio
t/NUmero de
iniciativas del Plan
de Tenencia res-
ponsable de ani-
males de compa-
fila PTRAC planifi-
cadas para el afio

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

90%

5%

80%

Verificador

cién por tipo de
fondo).

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Mejoramiento
y Recuperacion de
Espacios Publicos
(dreas verdes)
enviado a la
autoridad corres-
pondiente  (indi-
cando  ejecucion
por tipo de fon-
do).

M: Plan de Insta-
lacién de Plan de
Mejoramiento vy
Recuperaciéon de
Espacios Publicos
(areas verdes)
vigente aprobado
formalmente
(indicando ejecu-
cién por tipo de
fondo).

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Fomento de
Tenencia Respon-
sable de Mascotas
y Control de Ia
Poblacién Canina
y Felina (Esterili-
zaciones) enviado
a la autoridad
correspondiente.

M: Plan de Fo-
mento de Tenen-
cia  Responsable
de Mascotas y
Control de Ia
Poblacién Canina
y Felina (Esterili-
zaciones) vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Tenencia
responsable  de
animales de
compafila PTRAC
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Tenencia respon-
sable de animales
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N°

10

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Programa de
Control, Fiscaliza-
cién y Reduccion
de Microbasurales

Plan de Mitigacion
del Cambio Clima-
tico y Desarrollo
Sustentable

Plan de Educacion
Ambiental "Talle-
res medioambien-
tales para PAC"

Plan de Sensibili-
zacion Ambiental
"Bosques para
PAC"

Unidad
Municipal
Responsable

DIMAO

DIMAO

Prioridad

Alta

Media

DIMAO/CULTURA | Alta

DIMAO

Alta

Indicador

Ejecucién del Plan
de Control, Fiscali-
zacion y Reduccién
de Microbasurales

Cumplimiento del
Plan de Mitigacién
del Cambio Clima-
tico y Desarrollo
Sustentable

Efectividad del
Plan de Educacién
Ambiental "Talle-
res medioambien-
tales para PAC"

Ejecucién del Plan
de Sensibilizacién
Ambiental  "Bos-
ques para PAC"

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

t) *100

(Numero de fiscali-
zaciones realizadas
del Programa de
Control, Fiscaliza-
cién y Reduccién
de Microbasurales
en el afio t/ Total
de fiscalizaciones
del Programa de
Control, Fiscaliza-
cién y Reduccién
de Microbasurales
planificadas  para
realizar en el afio t)
*100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Mitigacion del
Cambio Climatico y
Desarrollo Susten-

table efectuadas
en el afio
t/NUmero de

iniciativas Plan de
Mitigacion del
Cambio Climatico y
Desarrollo Susten-
table planificadas
para el afio t) *100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de

Educacién Am-
biental  "Talleres
medioambientales
para PAC" efec-
tuadas en el afo
t/NUmero de
iniciativas Plan de
Educacién Am-
biental  "Talleres

medioambientales
para PAC" planifi-
cadas para el afio
t) *100

(Presupuesto

ejecutado del Plan
de Sensibilizacién
Ambiental  "Bos-
ques para PAC" en
el afio t/ Presu-

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

90%

80%

75%

90%

Verificador

de compafiia
PTRAC vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Control, Fisca-
lizacién y Reduc-
cion de Microba-
surales enviado a
la autoridad
correspondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Control, Fiscaliza-
cién y Reduccion
de Microbasurales
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Mitigacion del
Cambio Climatico
y Desarrollo
Sustentable
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Mitigacion del
Cambio Climatico
y Desarrollo
Sustentable
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Educacidén
Ambiental "Talle-
res medioambien-
tales para PAC"
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Educacidn Am-
biental "Talleres
medioambientales
para PAC" vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe presu-
puestario del Plan
de Sensibilizacion
Ambiental "Bos-
ques para PAC”
enviado a la
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N°

11

12

13

14

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Mejora-
miento de la
Infraestructura
Verde:  "Manejo
de Arbolado
Urbano"

Plan de Control de
plagas y Vectores

Plan de Recupe-
racion Espacios
Andrés Jarlan

Disefio Parque
Andrés Jarlan

Unidad
Municipal
Responsable

DIMAO

DIMAO

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Media

Media

Indicador

Efectividad del
Plan de Mejora-
miento de la
Infraestructura

Verde: "Manejo de
Arbolado Urbano"

Ejecuciéon del Plan
de Control de
plagas y Vectores

Efectividad Etapa
de Factibilidad del
Plan de Recupera-
cién Espacios
Andrés Jarlan

Cumplimiento del
Disefio Parque
Andrés Jarlan

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

puesto vigente
para el Plan de
Sensibilizacién
Ambiental  "Bos-
ques para PAC" en
el afio t) ¥100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Mejoramiento de
la Infraestructura
Verde: "Manejo de
Arbolado Urbano"
efectuadas en el
afio t/Numero de
iniciativas Plan de
Mejoramiento de
la Infraestructura
Verde: "Manejo de
Arbolado Urbano"
planificadas para el
afio t) ¥100

(Numero de con-
troles  realizados
del Plan de Control
de plagas y Vecto-
res en el afio t/
Total de controles
del Plan de Control
de plagas y Vecto-
res planificados
para realizar en el
afio t) ¥100

(Numero de Estu-
dios de Factibilidad
del Plan de Recu-
peracion Espacios
Andrés Jarlén
aprobados/1)
*100%

(NUmero de etapas
del Disefio Parque
Andrés Jarlan en el
afio t/Numero de
etapas del Disefio
Parque Andrés
Jarldn  para ser
desarrolladas en el
afio t) ¥100

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

90%

100%

100%

Verificador

autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Sensi-
bilizaciéon Ambien-
tal "Bosques para

PAC" vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Mejoramiento
de la Infraestruc-
tura Verde: "Ma-
nejo de Arbolado
Urbano" enviado
a la autoridad
correspondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Mejoramiento de
la Infraestructura
Verde: "Manejo
de Arbolado
Urbano" vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Control de
plagas y Vectores
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Insta-
lacién del Plan de
Control de plagas
y Vectores vigente
aprobado for-
malmente.

N: Estudio de
Factibilidad  del
Plan de Recupera-

cién Espacios
Andrés Jarlan
aprobado for-
malmente.

D: Dato igual a 1
N: Informe de
Ejecucién del Plan
de Recuperacion
Espacios  Andrés
Jarlan enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Recu-

peracién Espacios
Andrés Jarlan
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 5: DESARROLLO MEDIO AMBIENTAL

N°

15

16

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Construccién
Parque Andrés
Jarlén

Plan de Capacita-
cién y Acciones de
Prevencién a la
Comunidad y de
Asistencia Riesgos
Ambientales

Unidad

Municipal
Responsable

SECPLAN

DIMAO

Prioridad

Alta

Media

Indicador Férmula

Cumplimiento de
la Construccioén del
Parque Andrés
Jarlan

(Presupuesto
ejecutado de la
Construccién  del
Parque Andrés
Jarlan en el afio t/
Presupuesto
vigente para la
Construccién  del
Parque Andrés
Jarlan en el afio t)
*100

Cumplimiento del | (Niumero de accio-

Plan de Capacita- | nes del Plan de
cién y Acciones de | Capacitacidn y
Prevencién a la | Acciones de Pre-
Comunidad y de | vencién a la Co-

munidad y de
Asistencia Riesgos
Ambientales

efectuadas en el
afio t/Numero de
acciones del Plan
de Capacitacién vy
Acciones de Pre-
vencion a la Co-
munidad y de
Asistencia Riesgos
Ambientales

planificadas para el
afio t) ¥100

Asistencia Riesgos
Ambientales

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

75%

3.4.6. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 6: Desarrollo Social

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Programa de
Fomento de la
Vida Saludable
en conjunto con
el drea de edu-
caciéon y salud
municipal)

Plan de Conser-

vacion  infraes-

Unidad
Municipal
Responsable

DIDECO

SECPLAN

Prioridad

ALTA

MEDIA

Indicador Férmula

Ejecucién del | (Nimero de acciones

Programa de | del Programa de Fo-

Fomento de la | mento de la Vida Salu-

Vida Saludable dable efectuadas en el
afio  t/Numero de
acciones del Programa
de Fomento de la Vida
Saludable  efectuadas
en el afio t-1) *100

(NUumero de obras del
Plan de Conservacion

Ejecucién del
Plan de Conser-

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Meta

75%

80%

Verificador

vigente aprobado
formalmente.

N: Informe Presu-
puestario del Plan
de Recuperacion
Espacios  Andrés
Jarlan enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Recu-
peracién Espacios
Andrés Jarldn
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Capacitacion y
Acciones de
Prevencién a la
Comunidad y de
Asistencia Riesgos
Ambientales
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

M: Plan de Capa-
citacion y Accio-
nes de Prevencidn
a la Comunidad y
de Asistencia
Riesgos Ambienta-
les vigente apro-
bado formalmen-
te.

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Fomento de Ia
Vida Saludable
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Fomento de Ia
Vida Saludable
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 6: DESARROLLO SOCIAL

N° Nombre Iniciati-
vas de Inversion

tructura comuni-

taria y sedes
vecinales
3 Construccion

Casa de |las
personas mayo-

res

4 Construccidn
Casa de |las
Juventud

5 Construccion

Casa de la Mujer

Unidad
Municipal
Responsable

SECPLAN

SECPLAN

SECPLAN

Prioridad

ALTA

MEDIA

MEDIA

Indicador

vacion  infraes-
tructura comuni-
taria 'y sedes
vecinales

Construccion
Casa de las
personas mayo-
res

Cumplimiento
del Disefio Casa
de las Juventud

Cumplimiento
del Disefio Casa
de la Mujer

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

infraestructura comuni-
taria y sedes vecinales
intervenidas en el afio
t/Numero de obras del
Plan de Conservacion
infraestructura comuni-
taria y sedes vecinales a
intervenir en el afio t)
*100

(NUmero de etapas de
la Construcciéon Casa de
las personas mayores
ejecutadas en el afio
t/Numero de etapas de
la Construccién Casa de
las personas mayores a
ejecutar en el afio t)
*100

(Numero de etapas del
Disefio Casa de las
Juventud en el afio
t/Numero de etapas del
Disefio Casa de las
Juventud  para  ser
desarrolladas en el afio
t) *100

(Numero de etapas del
Disefio Casa de la Mujer
en el afio t/Numero de
etapas del Disefio Casa
de la Mujer para ser
desarrolladas en el afio
t) ¥100

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

70%

100%

100%

Verificador

Plan de Conser-
vacién infraes-
tructura comuni-
taria y sedes
vecinales envia-
do a la autoridad
correspondiente.

D: Plan  de
Conservacién

infraestructura

comunitaria y
sedes vecinales
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Programa Cons-
truccién Casa de

las personas
mayores enviado
a la autoridad

correspondiente.

D: Programa
Construccién

Casa de las
personas mayo-

res vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
Ejecucidén del
Programa Disefio
Casa de las
Juventud envia-
do a la autoridad
correspondiente.

D: Programa
Disefio Casa de
las Juventud

vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
Ejecucidén del
Programa Casa
de la  Mujer
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa
Casa de la Mujer
vigente aproba-
do formalmente.
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3.4.7. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 7: Desarrollo Econémico

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Apoyo
Comercializaciéon
de Productos a
Nivel Intracomu-
nal, Intercomunal,
Regional, Nacional
e Internacional
para Microempre-
sarios, Emprende-
dores, Artesanos,
Creadores, inno-
vadores, etc.

Plan de Capacita-
cién y Formacion
Economia Creativa

Plan de Apoyo,
Acompafiamiento,
Capacitacion y
Transferencias de
recursos para
microempresarios,
emprendedores
y/o artesanos

Plan de Acompa-
flamiento para la
postulacién a
Fondos de Em-

Unidad
Municipal
Responsable

Direccion
Desarrollo
Econdémico -
Productivo

Direccién
Desarrollo
Econémico -
Productivo

Direccién
Desarrollo
Econdmico -
Productivo

Direccién
Desarrollo
Econémico -
Productivo

Prioridad

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

Indicador

Cumplimiento  del
Plan de Apoyo
Comercializacién
de Productos

Satisfaccion del
Plan de Capacita-
cién y Formacién
Economia Creativa

Eficacia del Plan de
Apoyo, Acompa-
fiamiento, Capaci-
tacién y Transfe-
rencias de recursos
para microempre-
sarios, emprende-
dores y/o artesanos

Cumplimiento  del
Plan de Acompa-
flamiento para la
postulacién a

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Numero de inicia-
tivas incluidas en el
Plan de Apoyo
Comercializacién
de Productos en el
apoyadas en el afio
t/Numero de
iniciativas incluidas
en el Plan de Apoyo
Comercializacién
de Productos
planificadas  para
apoyar en el afio t)
*100

(Ndmero de parti-
cipantes que consi-
deran buena o muy
buenas las capaci-
taciones recibidas
en el afio t del Plan
de Capacitacién y
Formacién Econo-
mia Creativa/
NUmero total de
personas que
participan en
capacitacion del
Plan de Capacita-
cién y Formacion
Economia Creativa
en el afio t) ¥100
(Ndmero de etapas
del Plan de Apoyo,
Acompaifamiento,
Capacitacion y
Transferencias de
recursos para
microempresarios,
emprendedores y/o
artesanos desarro-
llados en el afio
t/Niumero de
etapas del Plan de
Apoyo, Acompa-
flamiento, Capaci-
tacion y Transfe-
rencias de recursos
para microempre-
sarios, emprende-
dores y/o artesanos
para ser desarro-
lladas en el afio t)
*100

(Ndmero de inicia-
tivas incluidas en el
Plan de Acompa-
flamiento para la

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

60%

80%

80%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Apoyo Comer-
cializacion de
Productos enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Plan de Apoyo
Comerecializacidn
de Productos
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Capacitacién y
Formacién  Eco-
nomia Creativa
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Capaci-
tacién y Forma-
cion Economia
Creativa vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Apoyo, Acom-
paflamiento,
Capacitacion y
Transferencias de
recursos para
microempresarios,
emprendedores
y/o artesanos
enviados a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Apoyo,
Acompaifamiento,
Capacitacion y
Transferencias de
recursos para
microempresarios,
emprendedores
y/o artesanos
vigentes aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan

de Acompainia-
miento para la
89



Nombre Iniciati-
vas de Inversion

prendimiento del
Gobierno Central

Plan de Inclusion
Laboral Personas
en Situacion de
Discapacidad
(PSD)

Plan de Fortaleci-
miento a la inter-
mediacién e
integracion Labo-
ral

Programa de
Mejoramiento de
la Empleabilidad y
Emprendimiento
de la Mujer Jefa
de Hogar (MJH)

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

Unidad
Municipal
Responsable

Direccién
Desarrollo
Econdémico -
Productivo

Direccién
Desarrollo
Econdmico -
Productivo

Direccion
Desarrollo
Econdémico -
Productivo

Prioridad

MEDIA

MEDIA

MEDIA

Indicador

Fondos de Em-
prendimiento  del
Gobierno Central

Cumplimiento  del
Plan de Inclusiéon
Laboral  Personas
en Situacion de
Discapacidad (PSD)

Eficacia del Plan de
Fortalecimiento a la
intermediaciéon e
integracion Laboral

Eficacia del Pro-
grama de Mejora-
miento de la Em-
pleabilidad y Em-
prendimiento de la
Mujer Jefa de
Hogar (MJH)

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

Férmula

postulacién a
Fondos de Em-
prendimiento  del
Gobierno  Central
en el acompafadas
en el afio t/NUmero
de iniciativas
incluidas en el Plan
de Acompafiamien-
to para la postula-
cion a Fondos de
Emprendimiento
del Gobierno
Central planificadas
para acompaiiar en
el afio t) ¥*100
(Ndmero de inicia-
tivas incluidas en el
Plan de Inclusion
Laboral  Personas
en Situacion de
Discapacidad
(PSD)en el acom-
pafiadas en el afio
t/Niumero de
iniciativas incluidas
en el Plan de Inclu-
sion Laboral Perso-
nas en Situacion de
Discapacidad (PSD)

planificadas  para
acompafiar en el
afio t) *100

(Ndmero de etapas
del Plan de Fortale-
cimiento a la in-
termediacién e
integracion Laboral
desarrolladas en el
afio t/NUumero de
etapas del Plan de
Fortalecimiento a la
intermediaciéon e
integracion Laboral
para ser desarro-
lladas en el afio t)
*100

(Numero de Muje-
res Jefas de Hogar
que participan en
Programa de
Mejoramiento de la
Empleabilidad y
Emprendimiento

de la Mujer Jefa de
Hogar (MJH) el afio
t/Numero total de
Mujeres Jefas de

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

80%

80%

2%

Verificador

postulacién a
Fondos de Em-
prendimiento del
Gobierno Central
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Acom-
paflamiento para
la postulacién a
Fondos de Em-
prendimiento del
Gobierno Central
vigente aprobado
formalmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Inclusion
Laboral Personas
en Situacion de
Discapacidad
(PSD) enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Inclu-

sién Laboral
Personas en
Situacién de
Discapacidad
(PSD) vigente
aprobado for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del Plan
de Fortalecimien-
to a la interme-
diacién e integra-
cién Laboral
enviado a la
autoridad corres-
pondiente.

D: Plan de Forta-
lecimiento a Ia
intermediacién e
integraciéon Labo-
ral vigente apro-
bado formalmen-
te.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Mejoramiento de
la Empleabilidad y
Emprendimiento

de la Mujer Jefa
de Hogar
(MJH)enviado a la
autoridad corres-
pondiente.
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 7: DESARROLLO ECONOMICO

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Unidad
Municipal
Responsable

Prioridad

Indicador

Férmula

Hogar de la comu-
na en el afio t-1)
*100

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

Verificador

D: Programa de
Mejoramiento de
la Empleabilidad y
Emprendimiento
de la Mujer Jefa
de Hogar (MJH)
vigente aprobado
formalmente.

3.4.8. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 8: Fortalecimiento Participacion Ciu-

dadana

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Programa de
Participacion
Ciudadana Activa
(capacitacion  y
formacion de
liderazgos ciuda-
danos emergen-
tes

Plan de Trabajo
Municipalidad -
Comunidad:
Creacioén, Promo-
cion,  Fortaleci-
miento y Acom-
paflamiento
Organizaciones
Sociales y Comu-
nidad

Incorporacién
Personal Califica-
do Oficina de

Migrantes y
Asuntos Indige-
nas

Unidad
Municipal
Responsable

DIDECO

DIDECO

Administracion
Municipal

Prioridad

MEDIA

ALTA

ALTA

Indicador

Satisfaccion  del
Programa de
Participacion

Ciudadana Activa

Satisfaccion  del
Plan de Trabajo
Municipalidad -
Comunidad

Cumplimiento
del Programa de
Incorporacién
Personal  Califi-
cado Oficina de
Migrantes y
Asuntos Indige-
nas

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula
(Ndmero de
participantes que
consideran
buena o muy
buenas las

capacitaciones

recibidas en el
afio t del Partici-
pacion Ciudada-
na Activa/ Nu-

mero total de
personas que
participan en

capacitacion del

Participacion

Ciudadana Activa

en el afio t) *100

(Ndmero de

organizaciones
sociales

consideran
bueno o

t/Numero

afio t-1) *100

(Numero de
incor-
poradas en la
de Mi-
grantes y Asun-
tos Indigenas en
el afio t/Numero
incor-
poradas en la

personas

Oficina

personas

que

muy
bueno el Plan de
Trabajo Munici-
palidad - Comu-
nidad en el afio
total
de organizacio-
nes sociales
activas de la
comuna en el

Meta

60%

10%

100%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Participaciéon
Ciudadana
Activa enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Programa de
Participacion

Ciudadana
Activa  vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Trabajo
Municipalidad -
Comunidad
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Trabajo Munici-
palidad - Comu-

nidad vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Incorporacién

Personal  Califi-
cado Oficina de
Migrantes y
Asuntos Indige-
nas enviado a la
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ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Implementacién
Fondo Concursa-
bles e iniciativas
vecinales  (FON-
DEPAC)

Plan de Desarro-
llo de Iniciativas
Sociales Locales
para la Promo-
cién Socio comu-
nitaria y la Parti-
cipacion de sus
Actores  (Mujer,
Juventud, Adulto

Mayor, Infancia,
Discapacidad,
Asuntos Indige-
nas, Asuntos
Religiosos, Mi-
grantes, entre
otros

Programa de
Acceso a la

Justicia. (Asesoria
legal y Promocién
de Derechos)

Unidad

Municipal
Responsable

DIDECO

DIDECO

DIDECO

Prioridad

ALTA

ALTA

MEDIA

Indicador

Eficiencia del
Fondo Concursa-
bles e iniciativas
vecinales (FON-
DEPAC)

Desarrollo  del
Plan de Desarro-
llo de Iniciativas
Sociales Locales
para la Promo-
cién Socio co-
munitaria y la
Participacion de
sus Actores

Satisfaccion  del
Programa de
Acceso a la
Justicia

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

Oficina de Mi-
grantes y Asun-
tos Indigenas en
el afio t) *100

(Presupuesto
ejecutado del
Fondo Concursa-
bles e iniciativas
vecinales (FON-
DEPAC) en el afio
t/ Presupuesto
vigente para el
Fondo Concursa-
bles e iniciativas
vecinales (FON-
DEPAC) en el afio
t) *100

(Numero de
acciones del Plan
de Desarrollo de
Iniciativas Socia-
les Locales para
la Promocién
Socio comunita-
ria y la Participa-
ciébn de  sus
Actores desarro-
lladas en el afio
t/Numero de
acciones del Plan
de Desarrollo de
Iniciativas Socia-
les Locales para
la Promocién
Socio comunita-
ria y la Participa-
cion de  sus

Actores por
desarrollar en el
afio t) *100
(Ndmero de
participantes que
consideran

bueno o muy
bueno el Pro-
grama de Acceso
a la Justicia en el
afio  t/Numero

Meta

90%

75%

60%

Verificador

autoridad co-
rrespondiente.

D: Programa de
Incorporacién
Personal  Califi-
cado Oficina de
Migrantes y
Asuntos Indige-
nas vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Fondo Con-
cursables e
iniciativas  veci-
nales  (FONDE-
PAC) enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Fondo Con-

cursables e
iniciativas  veci-
nales  (FONDE-

PAC) vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Desarro-
llo de Iniciativas
Sociales Locales
para la Promo-
cién Socio co-
munitaria y la
Participacion de
sus Actores
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Desarrollo de
Iniciativas Socia-
les Locales para
la Promocién
Socio comunita-
ria y la Participa-
ciéon de  sus
Actores vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Programa de
Acceso a la
Justicia enviado
a la autoridad
correspondiente.
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 8: FORTALECIMIENTO PARTICIPACION CIUDADANA

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Imple-
mentacion (Desa-
rrollar) de Activi-
dades, Eventos y
Acciones para
impulsar el
desarrollo y la
participacién de
la comunidad
(comunidad-

municipalidad)

Unidad
Municipal
Responsable

DIDECO

Prioridad

ALTA

Indicador

Desarrollo del

Plan de Imple-
mentacién para
impulsar el

desarrollo y la
participacién de
la comunidad

Férmula

total de partici-
pantes del Pro-
grama de Acceso
a la Justicia en el
afio t-1) *100

(Numero de
acciones del Plan
de Implementa-
cién para impul-
sar el desarrollo
y la participacion
de la comunidad
desarrolladas en
el afio t/Numero
de acciones del

Plan de Imple-
mentacién para
impulsar el

desarrollo y la
participacién de
la comunidad
por  desarrollar
en el afio t) *100

Meta

75%

Verificador

D: Programa de
Acceso a la

Justicia vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del

Plan de Imple-
mentacidén para
impulsar el

desarrollo y la
participacién de
la comunidad
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Implementacién
para impulsar el
desarrollo y la
participacién de
la comunidad
vigente aproba-
do formalmente.

3.4.9. Matriz de Indicadores: Lineamiento Estratégico N° 9: Modernizacién Institucional - Mu-

nicipal

MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan Estratégico
de Relaciones
Publicas:

Plan de Capacita-
cién y difusion en
Funcionarios
Municipales:

Unidad
Municipal
Responsable
Administracién

Municipal

Departamento
de  Recursos
Humanos /
Unidad de
Desarrollo

Organizacional

Prioridad

Baja

Media

Indicador

Desarrollo del
Plan Estratégico
de Relaciones
Publicas

Satisfaccion del
Plan de Capaci-
taciéon y difusion
en Funcionarios
Municipales

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Férmula

(Ndmero de accio-
nes comunicacio-
nales del Plan
Estratégico de
Relaciones Publicas
realizadas en el
afio t/Numero de
acciones comuni-
cacionales del Plan
Estratégico de
Relaciones Publicas
por realizar en el
afio t) *100

(Numero de parti-
cipantes que
consideran bueno
o muy bueno el
Plan de Capacita-
cion y difusién en
funcionarios Muni-
cipales en el afio
t/Numero total de
participantes  del
Plan de Capacita-
cién y difusién en

Meta

90%

60%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Plan Estratégico
de  Relaciones
Publicas enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Plan Estraté-
gico de Relacio-
nes Publicas
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Capaci-
tacién y difusiéon
en funcionarios
Municipales
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan  de
Capacitacion  y
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N°

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Mejora-
miento del Clima

Laboral (Au-
tocuidado, buen
trato, jornadas,
etc.)

Plan de Incenti-
vos y Reconoci-
miento a la Labor
Funcionaria.

Plan de Fortale-
cimiento y Desa-
rrollo de los
Recursos Huma-
nos: Estudio
Planta Municipal

Mejoramiento de
la Comunicacién
Intramunicipal:

(Trabajo en
Equipo) COMI-
SIONES PMG -

ACOSO - BIENES-
TAR — Ley Karin.

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

Unidad
Municipal
Responsable

Departamento
de  Recursos
Humanos /
Calidad de
Vida

Administracién
Municipal

Administracion
Municipal

Departamento
de  Recursos
Humanos /
Unidad de
Desarrollo

Organizacional

Prioridad

Media

Media

Alta

Media

Indicador

Satisfaccion del
Plan de Mejora-
miento del Clima
Laboral

Desarrollo del
Plan de Incenti-
vos y Reconoci-
miento a la Labor
Funcionaria.

Elaboracion
Estudio para la
para la Actualiza-
cion de la Planta
Municipal.

Implementacién
de Mesas de
Trabajo del Plan
de Mejoramiento
de la Comunica-
cion  Intramuni-
cipal

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Formula

funcionarios Muni-
cipales en el afio t-
1) 100

(Numero de parti-
cipantes que
consideran bueno
o muy bueno el
Plan de Mejora-
miento del Clima
Laboral en el afio
t/Numero total de
participantes  del
Plan de Mejora-
miento del Clima
Laboral en el afio t-
1) 100

(NUimero de accio-
nes comunicacio-
nales del Plan de
Incentivos y Reco-
nocimiento a la
Labor Funcionaria
desarrolladas en el
afio t/Numero de
acciones comuni-
cacionales del Plan
de Incentivos y
Reconocimiento a
la Labor Funciona-
ria por desarrollar
en el afio t) ¥100

(Nimero de Estu-
dios para la Actua-
lizacién de 1la
Planta  Municipal
elaborados en el
afio t/ 1) *100

(Numero de Mesas
de Trabajo del Plan
de Mejoramiento
de la Comunicacién
Intramunicipal

activas en el afio
t/Numero de
Mesas de Trabajo
contempladas en el

Plan de Mejora-
miento de la Co-
municacién Intra-

municipal en el afio
t) 100

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

60%

90%

100%

100%

Verificador

difusién en
Funcionarios

Municipales

vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Mejora-
miento del Clima
Laboral enviado
a la autoridad
correspondiente.

D: Plan de
Mejoramiento
del Clima Labo-

ral vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Incenti-
vos y Reconoci-
miento a la
Labor Funciona-
ria enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Incentivos y
Reconocimiento
a la Labor Fun-
cionaria vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Estudio para
la Actualizacién
de la Planta
Municipal apro-
bado formal-
mente.

D: Datoiguala 1
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Mejora-
miento de la
Comunicacion

Intramunicipal

enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Mejoramiento

de la Comunica-
cién Intramuni-

cipal vigente
aprobado  for-
malmente.
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL
Prioridad

N°

8

10

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de Actuali-
zacion y Elabora-
cién de Nuevos
Manuales de
Procedimientos

Plan Moderniza-
cién Tecnoldgica

Creacion e Im-
plementacién
Unidad Sistema
de Informacion
Geografica (SIG)
y Estadisticas
Comunales
(PLADECO, PLAN
REGULADOR
COMUNAL, etc.)

Creacion de
unidades Muni-
cipales para
enfrentar las
necesidades de la
comunidad

SECPLAN
Informatica

SECPLAN

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

Unidad
Municipal

Responsable

Direccion Alta
Juridica

/ | Alta

SECPLAN Alta

Media

Indicador

Eficacia del Plan
de Actualizacion
y Elaboracién de
Nuevos Manua-
les de Procedi-
mientos

Eficiencia de la
ejecucion presu-
puestaria del
Plan de Moder-
nizaciéon Tecno-
légica

Eficacia del Plan
de Instalacién de
la Unidad Siste-
ma de Informa-
cién Geografica
(SIG) y Estadisti-
cas Comunales

Elaboracién

Estudio para la
creacion de
unidades Muni-
cipales para
enfrentar las

necesidades de

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Formula

(Nimero de ma-
nuales del Plan de
Actualizacién y
Elaboracion de
Nuevos Manuales
de Procedimientos
aprobados en el
afio t/Numero de
manuales del Plan
de Actualizacién y
Elaboracion de
Nuevos Manuales
de Procedimientos
por desarrollar en
el afio t) ¥*100

(Presupuesto
ejecutado del Plan
de Modernizacién
Tecnoldgica en el
afio t/ Presupuesto
vigente del Plan de
Modernizacién
Tecnoldgica en el
afio t) *100

(Numero de etapas
del Plan de Instala-
cién de la Unidad
Sistema de Infor-
macién Geografica
(SIG) y Estadisticas
Comunales desa-
rrolladas en el afio
t/Numero de
etapas del Plan de
Instalacion de la
Unidad Sistema de
Informaciéon  Geo-
grafica (SIG) vy
Estadisticas Comu-
nales para ser
desarrolladas en el
afio t) *100

(Ndmero de Estu-
dios para la crea-
cion de unidades
Municipales  para
enfrentar las
necesidades de la
comunidad elabo-

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

100%

90%

90%

100%

Verificador

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Actuali-
zacion y Elabo-
racion de Nue-
vos Manuales de
Procedimientos
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Actualizacién vy
Elaboracion de
Nuevos Manua-
les de Procedi-
mientos vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Plan de
Modernizacién
Tecnoldgica

enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Modernizacién
Tecnoldgica
vigente aproba-
do formalmente.
N: Informe de
ejecucion del
Plan de Instala-
cion de la Uni-
dad Sistema de
Informacion
Geogréfica (SIG)
y Estadisticas
Comunales
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Instalacién de la
Unidad Sistema
de Informacién
Geogriéfica (SIG)
y Estadisticas
Comunales

vigente aproba-
do formalmente.
N: Estudio para
la creacion de
unidades Muni-
cipales para
enfrentar las
necesidades de
la comunidad
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N°

11

12

13

Nombre Iniciati-
vas de Inversion

Plan de
mentacién
Politica  Institu-
cional de Enfo-
que de Género y
Ley de Inclusivi-
dad en todo el
quehacer muni-
cipal (Disefio,
Elaboracidn,

Capacitacion,

Socializacion e
Implementacién)

Imple-

Plan de Incre-
mento de los
Ingresos Munici-
pales  (Fuentes
Comunales)

Construccion,
Conservacion,
Mantencién y
Mejoramiento de
Infraestructura y
Equipamiento de
Dependencias
Municipales:

ACTUALIZACION PLAN DE DESARROLLO COMUNAL
COMUNA DE PEDRO AGUIRRE CERDA 2025 - 2030

Unidad
Municipal
Responsable

Administracién
Municipal

Direccion  de
Administracién
y Finanzas

SECPLAN

Prioridad

Alta

Alta

Media

Indicador

la comunidad

Ejecucién del
Plan de Imple-
mentacién

Politica  Institu-
cional de Enfo-
que de Género y
Ley de Inclusivi-
dad en todo el

quehacer muni-
cipal
Variacion de
Ingresos de
Fuentes Comu-
nales

Eficacia de la
ejecucion presu-
puestaria del
Plan de Infraes-
tructura de
dependencias
municipales

Tomo N° II Planificaciéon y Modelo de Gestion, Control y Seguimiento

Formula

rados en el afio t/
1) *100

(NUimero de etapas
del Plan de Imple-
mentacién Politica
Institucional de
Enfoque de Género
y Ley de Inclusivi-
dad en todo el
quehacer munici-
pal  desarrolladas
en el afio
t/Numero de
etapas del Plan de
Implementacién
Politica Institucio-
nal de Enfoque de
Género y Ley de
Inclusividad en
todo el quehacer
municipal para ser
desarrolladas en el
afio t) *100

(Monto  ingresos
municipales (Fuen-
tes Comunales)
afio t/Monto
ingresos municipa-
les (Fuentes Co-
munales) afio t-1)
*100

(Numero de inicia-
tivas del Plan de
Infraestructura de
dependencias

municipales con
ejecucion  presu-
puestaria igual o
superior al 60% a
diciembre del afio
t/Numero total de
iniciativas del Plan
de Infraestructura
de dependencias
municipales a

TOMO N° II: PLANIFICACION / MODELO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

Meta

90%

10%

80%

Verificador

aprobado  for-
malmente.

D: Datoigualal
N: Informe de
ejecucion del

Plan de Imple-
mentacion
Politica Institu-

cional de Enfo-
que de Género y
Ley de Inclusivi-
dad en todo el
quehacer muni-
cipal enviado a
la autoridad
correspondiente.

M: Plan de
Implementacién
Politica Institu-
cional de Enfo-
que de Género y
Ley de Inclusivi-
dad en todo el
quehacer muni-
cipal vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe
presupuestario
del Plan de
Incremento  de
los Ingresos
Municipales
(Fuentes Comu-
nales) enviado a
la autoridad
correspondiente.

D: Plan de
Incremento  de
los Ingresos
Municipales
(Fuentes Comu-
nales)  vigente
aprobado  for-
malmente.

N: Informe de
ejecucion del
Plan de Infraes-
tructura de
Dependencias
Municipales
enviado a la
autoridad co-
rrespondiente.

D: Plan de
Infraestructura
de Dependencias
Municipales
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MATRIZ DE INDICADORES LINEAMIENTO ESTRATEGICO N° 9: MODERNIZACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL

N° Nombre Iniciati- Unidad Prioridad Indicador Formula Meta Verificador
vas de Inversion Municipal
Responsable
ejecutar en el afio vigente aproba-
t) *100 do formalmente.

3.5. Cuadro de Mando: Aplicacion Ofimatica (Excel) Manual de Usuario

El objetivo de este manual es guiar a los administradores del sistema en el uso y proceso de carga
de datos en el cuadro de mando. Este cuadro de mando centraliza la informacidn de distintas Uni-
dades Municipales Responsables, permitiendo un andlisis integral.

3.5.1. Requisitos Previos

Microsoft Excel versién 2016 o superior.

Conocimientos basicos de manejo de Excel.

Archivos de datos en formato .xIsx provenientes de las distintas unidades municipales res-
ponsables.

AN

3.5.2. Instalacion

1. Abrir el archivo del cuadro de mando: Localiza y abre el archivo de Excel denominado PAC
Cuadro de Mando Integral CMl.xIsm

3.5.3. Navegacion del Cuadro de Mando
a. Interfaz Principal

La interfaz principal del cuadro de mando en Excel esta disefiada para ser intuitiva y facil de usar. A
continuacidn, se describen las principales areas de la interfaz:

1) Barra de Menu: Contiene opciones estandar de Excel como archivo, inicio, insertar, datos,
etc.

2) Pestafias de Hoja: En la parte inferior de la ventana de Excel, encontraras las pestafias que
corresponden a las diferentes secciones del cuadro de mando.

3) indice: Acceso a los paneles de datos y e interfases de carga de datos.

4) Paneles de Datos: Area principal donde se muestran los gréficos, tablas y otros elementos
visuales del cuadro de mando.
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b. Secciones del Cuadro de Mando

El cuadro de mando esta dividido en secciones o pestafas, cada una dedicada a un aspecto especi-
fico del analisis de datos. A continuacién, se detallan las secciones principales:

3.5.3.1. Vista Lineamientos Estratégicos

v" Contiene tablas dindmicas con los indicadores clave de desempefio y una visién general
del desempefio de la ejecucion de los programas definidos como estratégicos.

v' Contiene un selector del mes que se desea consultar, para el cual se debe seleccionar di-
rectamente sobre la barra el mes o periodo que se desea consultar.

Periodo )4
jul 2024
ENE FEB MAR ABR  MAY JUN JuL AGO  SEPT  OCT NOV  DIC ENE

4 | 2

v Para cada Lineamiento Estratégico se muestra el cumplimiento del mes en curso versus lo
presupuestado, el cumplimiento acumulado del afio al mes seleccionado, y la meta anual
para el indicador. A su vez, cada Lineamiento Estratégico contiene las Iniciativas definidas
para el Lineamiento, las cuales contienen los mismos indicadores mencionados anterior-
mente.

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO

Eti tas de fil. META ANUAL
bl 1} MES ANUAL A LA FECHA

LE 1: Fortalecimiento de la Seguridad Publicay Buena

S 95,0% 95,0% 75,0%
Adquisicion Alarmas Comunitarias 95,0% 95,0% 75,0%
Adquisicion Camaras de Televigilancia 95,0% 95,0% 80,0%
Adquisicion vehiculos de seguridad N/A N/A 70,0%
Fortalecimiento del Programa Lazos, prevencion del delito,
programa de prevencion y reinsercion social de la 95,0% 95.0% 80,0%

Subsecretaria de Prevencion del delito para ninos,

Plan de Seguridad Ciudadana Vinculante: a.Prevencion de la

Vio lencia contra la Mujer b.Promocion de Derechos en

Poblacion Adulta Mayor. c. Convivencia Comuni- taria. d. 95,0% 95,0% 70,0%
Atencion a Victimas e. Prevencion de la Vio- lencia Escolar. f,

Prevencion del Con- sumo de Drogas v Alcohol [entre otras)
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3.5.3.2. Vista Unidad Municipal Responsable (UMR)

v Contiene tablas dinamicas con los indicadores clave de desempefio y una visién general
del desempeiio de la ejecucion de los programas agrupados por cada Unidad Municipal
Responsable, disefiado para verificar el desempefio de cada unidad dentro del Cuadro de
Mando Integral.

v" Contiene un selector del mes que se desea consultar, para el cual se debe seleccionar di-
rectamente sobre la barra el mes o periodo que se desea consultar.

Periodo p 4

jul 2024 MESES

2024 2025

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT  OCT NOV  DIC ENE i
“ »

v" Para cada UMR se muestran las Iniciativas asociadas, para las cuales se muestra el cum-
plimiento del mes en curso versus lo presupuestado, el cumplimiento acumulado del afio
al mes seleccionado, y la meta anual para el indicador.

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Etiquetas de filz META ANUAL
= ! [~ MES ANUAL A LA FECHA
= Administracion Municipal 95,0% 95,0% 94,2%
Inc?fpotacson Personal Calificado Oficina de Migrantes y Asuntos 95,0% 95,0% 100,0%
Indigenas
Plan de Actualizacion y Elaboracion de Nuevos Manuales de
g o Y 95,0% 95,0% 100,0%
Procedimientos
Plan de Foﬂ?{eclmnenro ?De_sarrollo de los Recursos Humanos: 95,0% 95.0% 95,0%
Planta municipal, capacitaciones, etc.
Plan de Implementacion Politica Institucional de Enfoque de Géneroy
Ley de Inclusividad en todo el quehacer municipal (Disefo, 95,0% 95,0% 90,0%
Elaboracion, Capacitacion, Socializacion e Implementacion)
Plan de Incentivos y Reconocimiento a la Labor Funcionaria. 95,0% 95,0% 90,0%
Plan Estratégico de Relaciones Publicas N/A N/A 90,0%
= Departamento de Recursos Humanos / CALIDAD DE VIDA 95,0% 95,0% 60,0%
F‘lan de Mejoramiento del Clima Laboral (Autocuidado, buen trato, 95,0% 95.0% 60,0%
jornadas, etc)
- Departamento de Recursos Humanos / UNIDAD DE DESARROLLO 95.0% 95,0% 80,0%
ORG
Mejoramiento de la Comunicacion Intramunicipal: (Trabajo en
95,0% 95,0% 100,0%
Equipo) COMISIONES PMG - ACOSO - BIENESTAR ; ’ 8
Plan de Capacitacion v difusion en Funcionarios Municipales 95.0% 95.0% 60.0%
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3.5.3.3. Vista Cuadro de Mando Integral
v Contiene tablas dinamicas con los indicadores clave de desempefio y una visién general
del desempefio de la ejecucién de los programas agrupados por las perspectivas cldsicas

del CMI. Disefiado para verificar el desempefio del Cuadro de Mando Integral.

v' Contiene un selector del mes que se desea consultar, para el cual se debe seleccionar di-
rectamente sobre la barra el mes o periodo que se desea consultar.

Periodo )&

jul2024 ME

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC ENE

v' Para cada Perspectiva se muestran las Iniciativas asociadas, de las cuales se muestra el
cumplimiento del mes en curso versus lo presupuestado, el cumplimiento acumulado del
afio al mes seleccionado, y la meta anual para el indicador.

tiquetas de fila SR META ANUAL

= Financiera il 79,5%
Centro Diagnastico ex - Lo Valledor Norte N/A N/A 75,0%
Adquisicion Camaras de Televigilancia 95,0% 95,0% 80,0%
Adquisicion vehiculos de seguridad N/A N/A 70,0%
Ampliacion y reposicion luminarias publicas unidades
vecinales San Miguel y Universidad de Chile, comuna de 95.0% 95.0% 80.0%
Pedro Aguirre Cerda
Conservacion infraestructura Estadio Davila N/A N/A 85,05
Conservacién infraestructura Estadio La Marina N/A N/A 85,0%
Conservacion infraestructura Gimnasio Villa Sur N/A N/A 85,0%
Construccidn centro deportivo de alto rendimiento N/A N/A 85.0%
Construccién Parque Andrés Jarlan N/A N/A 80,0%
Ccnstruccicn.Consefvacién,Mantenciény Me_jorarnientode N/A N/A £0.0%
Infraestructura y Equipamiento de Dependencias
Implementacion Fondo Concursables e iniciativas vecinales "
(FONDEPAC) N/A N/A 90,0%
Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos N/A N/A 75,0%
Mejoramiento de lluminacién Unidades Vecinales N/A N/A 00.0%

34,33,32,28 y 12h. Comuna de Pedro Aguirre Cerda
Mejoramiento de Servicios basicos y alcantarillado N/A N/A 70,0%
Mejoramiento iluminacion unidades vecinales San Miguel e

NIA N/A 80,0%
Histérica de Chile | 11by 11a)
Mejoramiento iluminacion unidades vecinales El Esfuerzo NIA NIA 90,0%
(14)
Mejoramiento iluminacion unidades vecinales Nueva Lo N/A N/A 90.0%

Valledor y Lo Valledor Norte (8Hy 11H)

v La vista Cuadro de Mando incluye filtros que permiten identificar tanto el desempefio de
Lineamientos Estratégicos, UMR y la combinacion de estas. En el ejemplo se muestra en
CMI asociado al Lineamiento Estratégico N°5.
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CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO

Etiquetas de fils META ANUAL
3 - |

MES AMNUAL & LA FECHA
gue 3 ChiontoAkgario/le noliciano A HIA

Fionde Acompafamiento para la postulacidn a Fondos de
Emprendimiensa ot Gohlerna Lenral

Fiande Apoyo Comeccializacicn de Froducios o Mivel
Intracomimned, Intercomunal, Reglonal. Nacionsl ¢ i - LEY; Desanrod lo Medio Ambieral
Intarnacional para Microomprosarios, Empeentodores,
Amesanes, Creadores innovadones; eic

Flando Inclusion Labaral Parscnas on Situacian de LE 4: Desarrollo 3acial
Discapacidad |PSD : i e e Feorsmicn

Linoamisato Estratégico = @
WA HiA BN =

LE 1: Fortalec vk de |3 Sapuridad Pulbiics yBuss Comdwntis

LE 3: Desarred o Urbano Terrisarial

Pragrama da Meloramenta de |3 Emplaabilidad v A P B0t —— — —

Emprendariensa de la Mujer kefa de Hogar (MIH] " LE®; Forislecimbiento Sector Salud Municipal
LET: Fartalecimisnto Raticipacite Cudad

E:I;:l:l Foraloctmdonto 2 La intermodiacidn o intagracion T WIA N T Wl e s e M APt
& Aprandizaje y Cracamizntn Ni& Wik EX \E 4 Desarrolis Sccia

Plande Anoyo, Acompanamients, Capasitacion

Transterencias de Fecursos pars microem peesarios, har, Mik B00H

emprendedores Woarteanaa

Flande Capagisacatn iy Foemacion Econcmia Draaivg LCTLS Midy (= Kk
Total ganaral A ik -1 Y

Ejemplo CMI asociado a DIMAO:

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Etiquetas de fila = META ANUAL

MES ANUAL A LA FECHA
= Financiera 95,0% 95,0% 90,0%
Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR) 95,0% 95.0% 90,0%
Plan de Sensibilizacion Ambiental "Bosques para PAC"

= Enfoque al Cliente/Usuario/Beneficiario
Plan de Fomento de Tenencia Responsable de Mascotas y

95,0% 95,0% 5,0%
Control de la Poblacion Canina y Felina (Esterilizaciones)
Plan de Mej iento de la Inf tructura Verde: "Manejo d
an de Mejoramiento de la Infraestructura Verde: "Manejo de NIA N/A 80.0%
Arbolado Urbano"
Proyecto Plan de Tenencia responsable de animales de 95,0% 95,00 80,0%

compafia PTRAC
= Procesos Internos 95,0% 95,0% 85,0%
Plan de Capacitacion y Acciones de Prevencion a la

N/A NFA 75,0%
Comunidad y de Asistencia Riesgos Ambientales
Plan de Control de plagas y Vectores N/A N/A 90,0%
Plan de Mantencionde Espacios Publicos (dreas verdes) 95,0% 95,0% 50,0%
Plan de Mitigacion del Cambio Climati D LL
an de Mitigacion del Cambio Climatico y Desarrollo NIA N/A 80,0%
Sustentable
Pl:ograma de Control, Fiscalizacion y Reduccidn de N/A N/A 90,0%
Microbasurales
Total general 95,0% 95,0% 77.0%
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Unidad Municipal Responsable (UMR) = N2

Administracion Municipal
Departamento de Recursos Humanos / CALIDAD DE VIDA
Departamento de Recursos Humanos / UNIDAD DE DESARROLLO ORG
DIDECO

| DIMAO

DIMAC/CULTURA

Direccidn de Administracion y Finanzas
Direccion de Seguridad Publica

Direccion Desarrollo Economico - Productivo
Dpto. Salud

SECPLAC

SECPLAC / iNFORMATICA

SECPLAN

SECPLAN/EGIS

3.5.4. Ejecucion Presupuestaria CMI

v Contiene tablas dindmicas con los indicadores clave de desempefio y una visién general
del desempeiio de la ejecucién presupuestaria de los programas cuyo indicador esta basa-
do en ejecucién presupuestaria.

v' Contiene un selector del periodo que se desea consultar, para el cual se debe seleccionar
directamente sobre la barra el mes o periodo que se desea consultar.

Periodo g #
ene - ago 2025 MESES
2024 2035 7
DIC ENE FEE  MAR  ABR  MAY 1UN L AZ0  SEFT  OCT  NOV  DIC E
| | | | | | i |
——— — — —— —
4 | ]

v’ Para cada Lineamiento Estratégico se muestra monto presupuestado acumulado, el monto
ejecutado acumulado y el cumplimiento de lo real versus lo presupuestado. A su vez, cada
Lineamiento Estratégico contiene las Iniciativas definidas para el Lineamiento, las cuales
contienen los mismos indicadores mencionados anteriormente.
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Etiquetas de fila m

. = LE 1: Fortalecimiento de la Seguridad Publica y Buena
Convivencia

843

Suma de PPTO

Suma de REAL

801

Promedio de CUMP

ACUM

95,0%

Adquisicion Camaras de Televigilancia
Adquisicion vehiculos de seguridad

SLE 2: Desarrollo Medio Ambiental
Construccion Pargue Andrés Jarlan
Plan de Reciclaje a Domicilio (MSUR)
Plan de Sensibilizacion Ambiental "Bosques para PAC"

= LE 3: Desarrollo Urbano Territorial
Ampliacion y reposicion luminarias publicas unidades
vecinales San Miguel y Universidad de Chile, comuna de Pedro
Aguirre Cerda
Mejoramiento Avda. Carlos Valdovinos
Mejoramiento de lluminacion Unidades Vecinales 34,33,32,28 y
12h. Comuna de Pedro Aguirre Cerda
Mejoramiento iluminacion unidades vecinales San Miguel e
Histdrica de Chile | 11by 11a)

Mejoramiento iluminacion unidades vecinales EL Esfuerzo (14)

Mejoramiento iluminacion unidades vecinales Nueva Lo
Valledor y Lo Valledor Norte (8H y 11H)

Mejoramiento iluminacion unidades vecinales Santa Adriana y
Miguel Davila (24 y 1)

Mejoramiento iluminacion unidades vecinales U. de Chile,
Balmaceda y Alessandri {10 + 9+ 8)

3.5.5. Seguimiento de Actividades por Fecha

330
513

1.042

588
454

3.992

241

318

317

414

504

314
487

559
431
3.792

229

393

302

301

422

393

479

95,0%
95,0%
95,0%
N/A
95,0%
95,0%
95,0%:
95,0%

N/A

95,0%

95,0%

95,0%

95,0%

99,0%

95,0%

v" Contiene tablas dindmicas con las fechas comprometidas y reales/ejecutadas para cada
Iniciativa, identificando las distintas etapas en las que sera evaluada cada una de las distin-
tas iniciativas.

= Adminishracidn Mumicipal .
Incarparacidn Personal Calificado Oficing de Migrantesy Asuntos
Plan de Actualizacidn y Elabaracin de Nuevos Manusles de
Plan de Fortalecimienta v Desamello de los Aecursos Humanos: Manta

¥ 13-06-24 16-07-24
Municipal, capacitaciones, etc,
Plan de fmplementacidn Politiea Institucional de Erfogue de Géneroy Ley
de Inclusividad en todo el quehacer municipal {Disafia, Elaboracidn, 19-06-24 16-07-24
Capacitacion, Socializacion e Impiementacion)
Plan de Incentivos ¥ Reconocimiento a la Labor Funcionaria. 12-06-24 16-07-24
Plan Estrarégicn de Relaciones Publicas 03-06-24 16-07-24

11-06-24 16-07-24

= Departamentn d2 Racursos Humznos | Calidad d=Vida
Flan de Mejoramiento del Clima Laboral | Autocuidado, buen trato,
inmadas, eic.)

2 Depariamanto ge Recursos Humenos /| Unidad de Desamolie

Mejoramientc de la Comunicacicn Inwarmunicipal: (Trabajo en Equipo)

11-06-24 16-07-24

24-11-48

Comisiones: PMG - A0S0 - BIENEFTAR 10824
Plan de Capacitacitny Difusidn en Funcionarios Municipsles 10-06-24 16-07-24
sDIDECO 101143 11-D5-45
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3.6. Cargade Datos

v" Seccién dedicada a la importacion de nuevos datos desde las diferentes areas de la Institu-
cién Municipal.

v Instrucciones y botones para facilitar la carga y actualizacién de datos.

3.6.1. Carga de Datos en el Cuadro de Mando
Paso 1: Recibir y Verificar Archivos

a. Recepcion de archivos: Las distintas areas de la empresa enviaran sus datos en archivos
Excel individuales. Asegurate de recibir todos los archivos necesarios.

b. Verificacién de formato: Verifica que todos los archivos tengan el formato correcto y que
los datos estén completos. Cada archivo debe contener las columnas predefinidas y los da-
tos deben estar organizados de manera consistente.

Paso 2: Importar Datos a Excel

a. Abrir el archivo de destino: Abre el archivo “PAC Cuadro de Mando Integral CMI.xIsm” y
navega a la seccién de "Carga de Datos" incluida en el indice. En esta se encuentra un ac-
ceso para la carga de datos de presupuestos y otro acceso para la carga de datos reales.

b. Seleccionar la celda de inicio: Selecciona la celda donde deseas empezar a importar los da-
tos.
c. Importar datos:

v" En este ejemplo cargaremos los datos de la UMR “Administracién Municipal”.

v" Abriremos el archivo con los datos denominado “Administracién Municipal.xlsx”

v Seleccionaremos los valores correspondientes al mes del cual debemos actualizar la in-
formacion, en este ejemplo el mes de julio 2025.
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v" Una vez identificados y seleccionados los datos que deseamos copiar, vamos a la hoja en la
cual debemos copiar los valores en el archivo “PAC Cuadro de Mando Integral CMI.xIsm”,
para este ejemplo la pestaiia “REAL”.

v" En la pestafia seleccionada, seleccionamos la columna “UMR” y filtramos en este caso por
“Administracién Municipal”

D10 w i fit~ =INDICE(CMI_PAC!$F$2:$AD$117;COINCIDIR(REAL!$A10;CMI_PAC

A B c b |
T —
Res ponsable (UM

%,L Ordenarde AaZ

Lineamiento Estrat

ortalecimiento Participacicn Incorperacicn Personal Calificado Oficina P
ii Ordenarde 7 a & Ciudadana de Migrantesy Asuntos Indigenas )
Ordenar por color >
Modernizacion Institucional
Vista de Hoja > Er:ﬁcié?;a['s s Plan Estratégico de RelacionesPiblicas | Procesor

? EBorrar filtro de "Unidad Municipal ..."

Modernizacion Institucional Plan de Incentivos y Reconeccimiento a la Aprent
Filtros de texto > Municipal Labor Funcionaria Crecil
| Buscar
E S sy Plan de Fortalecimiento y Desarrollo de
M (Seleccionar todo) A Mndernlzal?u?nlnstnu:mnal los Recursos Humanos: Planta municipal, Apren.(
Municipal Crecil

[] Administracién Municipal
-] Departamento de Recursos Humi
--[] Departamento de Recursos Hum;

capacitaciones, etc.

[ 1DIDECO Mndarnizal:.icjmlnsrilu:innal Plan de Actuztizz:\cnyELahnrm?ién de —
Municipal MNuevos Manuales de Proecedimientos
[IDIMAO
-0 DIMAO{CULTURA 5 Plan de Implementacion Politica
E E}!recc!o.n d.e 'f\dm"j”étra_(‘_c_”?_ yFi v Institucional de Enfoque de Geéneroy Ley
< : : > Modernizacion Institucional de Inclusividad en todo el quehacer Aprent

Municipal municipal {Diseno, Elaboracian, Crecil

ACEPTAR |Cance\ar Capacitacion, Socializacion e

Implementacicn)

il
20|

v" Una vez filtrado la UMR respectiva procedemos a copiar los valores de cada iniciativa.
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v" Importante, los datos que se deben completar en las hojas de datos de CMI estdn marca-
dos con un color gris claro. Los cuadros con color gris oscuro no deben ser completados ya
que, segun la planificacién de lineamientos estratégicos, para ese periodo no corresponde
la ejecucion de ese programa.

Paso 3: Actualizar el Cuadro de Mando:

a. Actualizar tablas dinamicas y graficos: Después de copiar los datos, actualiza todas las ta-
blas dinamicas y graficos del cuadro de mando.

v Para actualizar se debe hacer clic derecho en cualquier tabla dindmica y seleccionar "Ac-

tualizar". Repite este paso para todas las tablas dinamicas y graficos en el cuadro de man-
do.

d & copiar
s [l Eormato de coidas..

| [B Actmlizse

Eiltra >

~*  Suptotal “NMombre Iniciativa de Inversion

|
! Expandir o conwaer »

b. Verificacién de datos: Revisa el cuadro de mando para asegurarte de que los datos se han
actualizado correctamente y que no hay errores.

3.7. Resoluciéon de Problemas Comunes

a. Datos incompletos: Si falta informacion en el cuadro de mando, verifica los archivos de
origen para asegurarte de que todos los datos necesarios estan presentes y correctamente
formateados.

b. Errores en laimportacién: Asegurate de que los archivos de datos no estén protegidos por
contrasefia y que las celdas no contengan errores de férmula.

3.8. Contacto y Soporte Técnico

En este punto la SECPLAN debera establcer a los funcuuonarios(as) responsables de dar soporte
tecnico a las UMR. A modo d ejemplo:

. Email: soportecmi@pedroaguirrecerda.cl
. Teléfono: +56 2 XXXXXXXXX
. Horario de atencién: lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 hrs.
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4. Consideraciones / Recomendaciones Finales

El proceso de actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal de la comuna de Pedro Aguirre Cerda
involucro al conjunto de los Actores Técnicos, Politicos, Sociales y de la comunidad en general,
otorgandole, en consecuencia, a este instrumento de planificacion local de la necesaria y funda-
mental validez y pertinencia societal.

En este sentido, el Plan recoge las mas sentidas aspiraciones, necesidades y carencias que condi-
cionan el desarrollo de sus habitantes en la actualidad y principalmente desde las opiniones reali-
zadas por el Actor Politico (Alcalde y Concejo Municipal), el Actor Técnico (Cuerpo Directivo y fun-
cionarios y funcionarias de la Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda) y de los Actores Sociales (Di-
rigentes Organizaciones Sociales).

Pero, ademas, el Plan constata un conjunto de fortalezas con que cuenta la comuna y su comuni-
dad.

Estos aspectos han permitido estructurar una estrategia de desarrollo de alcance local, la cual se
sustenta en la implementacién de un conjunto de iniciativas de inversién durante el periodo de
vigencia del Plan, las cuales estan en plena coherencia con los lineamientos contenidos en la Estra-
tegia Regional de Desarrollo Region Metropolitana de Santiago 2035 (ERD RMS).

Pero respecto del comentario anterior, resulta necesario sefalar y advertir el hecho de que para
ejecutar la totalidad de las iniciativas de inversidn se requerird de un importante financiamiento
de caracter externo, lo cual condicionara de manera permanente la factibilidad de una plena eje-
cucion del Plan de Inversiones.

Sabido es que los recursos estatales no son suficientes para cubrir el conjunto de necesidades de
aquellos habitantes que residen en un territorio especifico y por ende, para acceder a dichos re-
cursos (principalmente a fuentes de financiamiento estatal) se requiere transitar por un conjunto
de procesos a fin de postular a dichas fuentes.

Un Estado de caracter Subsidiario y Paternalista concentrado en la focalizacidn de recursos a obje-
to de dar soporte a la poblacién mas carenciada y vulnerable, constituye una légica que no fomen-
ta la activa participacién e involucramiento ciudadano para colaborar en resolver sus necesidades
y demandas mas sentidas.

Por eso, implementar un modelo de gestion municipal en el cual se incorpore plenamente a la
comunidad en la co-gestidn, en la co - planificacidn y en la co — ejecucién redundara finalmente en
una real participacién e involucramiento ciudadano potenciando en consecuencia el desarrollo de
la comuna, asi como también y ademas del conjunto de sus habitantes.

A su vez, es importante sefialar que el Plan de Desarrollo Comunal es basicamente un instrumento
de cardcter “flexible, dinamico y adaptable al contexto cotidiano”, constituyendo esencialmente
en una “Guia para el Desarrollo Comunal”.

Por ende, es importante sefialar la factibilidad de modificar el Plan de Inversiones y por ende, las

iniciativas propiamente tales, producto de contexto el cual esta sujeto a modificaciones y/o actua-
lizaciones acordes a la realidad del pais, es decir, el plan puede sufrir cambios en situaciones de
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crisis econdmica nacional, desastres naturales lo que podria implicar agregar o eliminar iniciativas,
del replantear las Unidades Municipales Responsables, del modificar los montos y las fuentes de
financiamiento y los afios de implementacidon como también, de los indicadores que conforman el
Sistema de Control y seguimiento de este plan.

En este sentido se recomienda incorporar en el Plan de Desarrollo Comunal 2025 — 2030 aquellas
iniciativas que surjan del actual proceso de elaboracién del Plan Regulador Comunal (PRC) como
también del Plan Intercomunal de Infraestructura de Movilidad y Espacios Publicos (PIIMEP).

Finalmente, todo plan para su fiel implementacién requiere de fortalecer y capacitar el capital

humano con el fin de responder en forma dptima con los requerimientos de los nuevos tiempos
(Plan de Accién y Plan de Inversiones 2025-2030).
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